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1.Presentacio

Des del programa de Feminismes i LGTBI de I’Ajuntament de Manresa es gestionen les
politiques publiques que treballen al voltant de les diversitats afectives sexuals i de
génere (DASIG) del municipi, vetllant per garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals,
trans* i intersexuals i per eradicar ’homofobia, la bifobia i la transfobia.

Aquest programa s’ubica dins de la Regidoria de Feminismes i LGTBI a nivell politic i
dins de I’Area d’Accié i Cohesié social a nivell técnic, de la qual deriva el Programa de
Feminismes i LGTBI i els dos serveis de referéncia, el Servei d’Informacid i Atencid a les
Dones Montserrat Roig (SIAD) i el Servei d’Atencid Integral LGTBI de Manresa (SAl).

L'accioé d’aquestes politiques es centra en el compromis que va adoptar la corporacié
amb I'aprovacid, el passat mes de maig d’aquest any, del:

- Pla per a la diversitat, afectiva, sexual i de génere, 2023-2026 de I’Ajuntament
de Manresa.

A finals de I'any 2022 es va iniciar el procés d’elaboracié del nou Pla per la Diversitat
afectiva, sexual i de genere 2023-2026 de la ciutat de Manresa, amb el suport de la
Diputacié de Barcelona i la consultoria especialitzada en la tematica Institut Diversitas,
per tal que el document pogués ser aprovat durant el 2023.

Durant el procés d’elaboracié del Pla i sobretot de I'apartat de Diagnosi de la realitat
social a la ciutat de Manresa, en clau DASIG, es van realitzar multiples processos
participatius i coordinacions, per poder obtenir un document el maxim representatiu
d’aquesta realitat i sobretot el maxim participat.

Durant el procés, cal destacar:

e Recopilacié de tota la documentacié generada des de l'inici del SAl LGTBI de
Manresa fins a I’actualitat (2018- 2023).

e Realitzacid d’entrevistes en profunditat tant a la Regidora de Feminismes i
LGTBI com a la técnica referent del SAI LGTBI de Manresa.

e Realitzacid del qlestionari técnic per part de totes les tecniqgues membres de la
Taula Inter municipal d’lgualtat.

e Difusid d’'una enquesta ciutadana per extreure el maxim d’informacié en relacié
a la realitat i percepcid social envers la DASIG.

e Realitzacié de tres Grups Focals:

o Grup Focal de ciutadania LGTBI o familiars



o Grup Focal d’institucions i serveis del Municipi
o Grup Focal de técnic/es
e Realitzacié de 15 entrevistes en profunditat a informants clau
e Seguiment de tot al procés per part de I'equip tecnic i politic vinculat a
Feminismes i LGTBI de I’Ajuntament de Manresa.
e Realitzacié del Grup d’Avaluacié del Pla (amb personal técnic i ciutadania)
e Aprovacié del Document a través del Ple Municipal de maig de 2023.

Per altra banda, cal destacar que una part important del programa de Feminismes i
LGTBI es va materialitzar el mes de novembre del 2018, amb |'obertura del Servei
d’Atencio Integral LGTBI de Manresa (SAl), a través del qual s’ofereix I'atencid directa a
la ciutadania.

Des d’aquest servei s’ofereix:

e Atencid, informacid i assessorament de proximitat i personalitzat,
directament relacionat amb la diversitat afectiva, sexual i de genere.

e Assessorament i acompanyament per a persones LGTBI i familiars, pels
recursos i serveis especialitzats del territori segons les necessitats
especifiques.

e Suport i acompanyament per a presentar incidencies i denuncies
directament relacionades amb una situacié de discriminacié per motius
d’orientacié sexual, identitat i expressid de genere.

o Gestié i tramitacié del canvi de nom, pel nom sentit en les targetes
sanitaries, entre altra documentacio.

o Informacié i divulgacié de recursos LGTBI per a entitats, col-lectius i
persones interessades.

e Realitzacid d’espais d’apoderament per a persones LGTBI i families.

El servei compta també amb:

e Recull de documentacié i apartat propi dins del web de I’Ajuntament de
Manresa.

e Recull actualitzat de la legislacio vigent i els protocols que la
complementen.

e Recull de referencies bibliografiques destinades a diferents grups
d’edat.

e Recull d’activitats, espectacles, exposicions, etc. que treballin i parlin al
voltant de la diversitat afectiva, sexual i de genere.



e Adquisicié de guies per a mares i pares LGTBI editades per I’Associacio
de Families LGTBI (FLG), per a les persones i families que ho puguin
necessitar.

e Servei de documentacié especialitzada (amb servei de préstec). Es pot
consultar el cataleg a I'apartat LGTBI del web de I'Ajuntament de
Manresa.

e Altres materials que incorporen la diversitat afectiva, sexual i de genere.

e Guies d’elaboracio propia que faciliten la incorporacié de la perspectiva
de genere en ambits concrets:

o Document: com incorporar la perspectiva de génere en espai de
lleure.

o Guia de Llenguatge inclusiu de I’Ajuntament de Manresa

o Guia de Llenguatge neutre de I’Ajuntament de Manresa

2. Pla per a la diversitat afectiva, sexual i de génere de Manresa 2023-2026

El Pla emmarca les politiques publiques de Manresa en mateéria d’igualtat per raé
d’orientacié afectiva i sexual, identitats i expressié de genere en la temporalitat 2023-
2026.

Tot seguit i a mode de resum, presentem una breu descripcié de les accions incloses en
el “Pla DASIG” i 'acompliment dels objectius d’aquest per part de I'’Ajuntament de
Manresa al llarg del periode de vigéncia del Pla, tenint en compte, que l'actual
document es va aprovar el passat mes de maig, d’aquest any.

LiNIA D’ACCIO 1: COMPROMIS INSTITUCIONAL

L1 / Objectiu 1: Incorporar la perspectiva DASIG de manera transversal en les
politiques de I'ajuntament.

Accio Estat
1. Aprovacié i difusido del Pla Local de | Desenvolupada
DASIG.

2. Vetllar per la posada en marxa del Pla | Desenvolupada
Local de DASIG, la seva aplicacid i
avaluacio.

3. Difusid i formacié del Protocol intern | No desenvolupada
contra l'assetjament sexual i de genere

amb perspectiva DASIG entre el personal




de I'ajuntament.

4. Continuaci6 de I'aposta per la
formacidé, adaptada als diferents perfils

professionals de [I'ajuntament en

perspectiva DASIG, i en el deure
d’intervencid, amb graus especifics
d’aprofundiment segons el grup de

professionals.

Desenvolupada

5. Oferta de formacié sobre DASIG per a
la policia local.

No desenvolupada

6. Oferta de formacié sobre DASIG per a
la ciutadania.

Desenvolupada

7. Consolidacid, ampliacié i participacié
dels organs de coordinacid ja existents
sobre politigues DASIG, com soén les

Taules Inter municipal i comarcal LGTBI+.

En procés

8. Aposta pel creixement del pressupost,
serveis i activitats actuals sobre DASIG.

Desenvolupada

9. Completar la incorporacié del nom
sentit, I'opcié no binaria i els models de
familia diversos a tots els documents dels
diferents departaments de Iens.

En procés

10. Revisié del protocol de comunicacio
amb criteris d’inclusié a tot el material
comunicatiu de I'ens, tant de llenguatge
com d’imatge grafica.

No desenvolupada

11. Incorporacié de la recollida de dades
disgregades per génere: “home”, “dona”,
“no binari” a I'ajuntament.

En procés

12. Avancar en la incorporacido de la
perspectiva de génere, particularment en
el marc de l'estrategia DASIG, als plans
documents de

municipals i altres

governanga.

En procés

13. Garantir el desenvolupament del
deure d’intervencio (Llei 11/2014).

En procés

14. Formar al personal tecnic en

I'elaboraci6 de pressupostos amb

No desenvolupada
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perspectiva feminista (que contempli la
perspectiva de genere i DASIG).

15. Continuar amb la inclusié de clausules
de génere i DASIG en els plecs tecnics i
administratius de la contractacié i les
bases de les convocatories de les
subvencions.

16. Continuacié del disseny de politiques
locals DASIG que tinguin present les
discriminacions encreuades del col-lectiu,
per exemple per rad de classe social,
diversitat cultural, d’origen o religiosa,
entre d’altres.

En procés

Desenvolupada

17. Disseny de mesures de prevencio per
les persones LGTBI+ que pateixin
discriminaci6 multiple, amb I'objectiu
d’evitar situacions de discriminacio, risc
d’exclusié social i vulnerabilitat.

18. Disseny d’accions que donin cabuda a
la diversitat del col-lectiu LGTBI+ des
d’una perspectiva interseccional.

En procés

19. Treball conjunt amb els diferents
serveis i activitats municipals per a la
introduccié dels diferents eixos de
desigualtat, amb especial afectacio al
col-lectiu LGTBI+, en els criteris de
ponderacio i prioritzacié de les persones
a I'hora d’accedir a serveis i recursos
vinculats a lluitar contra la discriminacio,
risc d’exclusié social i vulnerabilitat, per
exemple serveis socials, joventut,
habitatge, entre d’altres.

20. Impuls de mesures i actuacions de
suport per a adolescents i joves LGTBI+
gue hagin estat expulsats del domicili
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familiar o hagin marxat voluntariament a
causa de situacions de malestar i pressid
psicologica.

21. Tramit de la Renda garantida de | Desenvolupada
ciutadania per a persones joves que han
d’abandonar el domicili familiar per
motius d’LGTBI-fobia.

22. Vetllar perqué no es produeixin | En procés
situacions de discriminacié de les
persones LGTBI+ als serveis publics i,
especificament, a les residencies per a la

gent gran.

L12 / Objectiu 3: Consolidar el Servei d’Atencio Integral per a persones LGTBI+ (SAl) de
Manresa.

23. Difusid del SAI per fer arribar el servei | Desenvolupada
al total de la poblacié del territori.

24. Dotacié de més recursos al SAl local | En procés
LGTBI+ per a poder donar un servei més
complert.

25. Promocié de la creacié d’'una xarxa on | No desenvolupada
derivar des del SAIl local a persones que
pateixen discriminacions multiples.

26. Continu en |'assessorament i atencié | Desenvolupada
de les persones usuaries del Servei, en
relacié a la DASIG.

27. Continu en donar assessorament i | Desenvolupada
suport en la gestid i acompanyament de
situacions de bullying LGTBI-fobic.

28. Realitzaci6 de campanyes de | En procés
sensibilitzacié per donar a coneixer el
dret a denunciar les agressions LGTBI-
fobiques.

LiNIA D’ACCIO 2.: COEDUCACIO | DASIG

L2 / Objectiu 1: Fomentar el respecte a la DASIG als centres educatius del municipi.

29. Manteniment de I'oferta de formacié | Desenvolupada
pel professorat municipal en mateéria

DASIG, i per altres agents educatius no




formals com monitoratge o consergeria.

30. Continu de la realitzaci6 de | Desenvolupada
campanyes de sensibilitzacio, xerrades,
tallers i activitats als centres educatius en
materia de DASIG de forma continuada,
per a I'alumnat, en especial atencié sobre
educacid sexual no heterosexista o
d’educacioé emocional.

31. Realitzacid de tallers i xerrades en | Desenvolupada
materia de DASIG per a les families a
través de les AFAs, per exemple d’infancia
trans*.

32. Difusié del “Protocol de prevencid, | Desenvolupada
deteccid i intervencio davant
I'assetjament i ciberassetjament escolar a
persones LGTBI+".

33. Avens en la creacid d’un circuit de | Desenvolupada
derivacio en cas de deteccid de situacions
de violéncies en els centres educatius.

34. Coordinaci6 amb els serveis | No desenvolupada
territorials d’educacié per coordinar-nos
amb les accions del projecte Coeduca’t.

35. Elaboraciéd i redacci6 de material | En procés
pedagogic, que incorpori la DASIG.

LiNIA D’ACCIO 3: SALUT

L3 / Objectiu 1: Consolidar la incorporacié de la perspectiva de la DASIG a les
politiques de salut municipal i als centre de salut de Manresa.

36. Impuls d’accions de formacié en | No desenvolupada
materia DASIG al personal sanitari,
aprofundint en les vivéncies de les
persones trans* i les persones
intersexuals.

37. Treball coordinat amb la Unitat de | Desenvolupada
Transit de la Catalunya central.

38. Acompanyament en la implementacié | No desenvolupada
del Protocol de bon tracte en I'ambit
sanitari i hospitalari envers les persones

trans* gestionat per Althaia.
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39. Coordinacié entre SAl local i els
centres sanitaris del municipi.

En procés

40. Continuacié de [l'elaboracié de
campanyes de sensibilitzacid sobre la
salut sexual i reproductiva amb
perspectiva DASIG.

Desenvolupada

LINIA D’ACCIO 4: VISIBILITAT | PARTICIPACIO

L4 / Objectiu 1: Promoure la visibilitat del col-lectiu LGTBI+ al municipi.

41. Manteniment de la commemoracié
de les diades més significatives del
col-lectiu LGTBI+ igual que les diades més
invisibilitzades a nivell social.

Desenvolupada

42. Continu de les accions de visibilitzacio
de DASIG a l'espai public, com murals,
banderes, bancs pintats, etc.

Desenvolupada

43. Elaboraci6 de campanyes de
visibilitzaci6  indirecta del col-lectiu
LGTBI+, és a dir, que apareix-hi la seva
realitat en tots els +ambits sense posar
I’accent en la DASIG.

Desenvolupada

44. Visibilitzacié de referents positius del
col-lectiu LGTBI+, mostrant-ne la seva
diversitat i els diversos eixos de
discriminacidé que poden patir.

No desenvolupada

L4 / Objectiu 2: Promoure la participacid i I’

associacionisme DASIG a Manresa

45. Manteniment de promocié de les
linies de subvencid especifiques per
fomentar el teixit associatiu en DASIG.

Desenvolupada

46. Seguir en el treball en xarxa entre
entitats i I'ajuntament per donar suport a
les entitats i grups del territori.

Desenvolupada

47. Desenvolupament d’unes jornades
sobre persones LGTBI+ i migracio.

No desenvolupada

48. Promocié de la participacio de
persones del col-lectiu LGTBI+ en espais
d’ambits diversos més enlla d’espais
referents a la DASIG.

En procés
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49. Seguir generant espais de socialitzacié
per a les persones del col-lectiu LGTBI+.

Desenvolupada

50. Organitzacié d’una trobada entre
families LGTBI+ pel dia internacional de
les families, al 15 de maig.

En procés

LiNIA D’ACCIO 5: ESPORTS | LLEURE

L5 / Objectiu 1: Promoure la DASIG a I'ambit esportiu local.

51. Mantenir la formacié del personal
municipal de I'ambit esportiu en materia
DASIG.

Desenvolupada

52. Fomentar la formacié del personal de
I’ambit esportiu local en materia DASIG.

En procés

53. Assessorar per la incorporacié del
llenguatge inclusiu als formularis i la
documentacié dels equipaments i clubs
esportius, igual que les necessitats del
col-lectiu trans* a I’'hora de registrar el
nom i el genere sentit.

Desenvolupada

54. Continuacié de la tasca ja previament | En procés
iniciada per fer dels vestuaris i els lavabos

dels centres esportius, espais segurs per a

les persones no normatives.

55. Desenvolupament d’accions | En procés

conjuntes amb els centres esportius dels
municipis en pro de la DASIG.

56. Promocio i difusio de les bones
practiques de les associacions i empreses

esportives.

L5 / Objectiu 2: Promoure la incorporacié d

e la perspectiva de la DASIG en el lleure.

57. Continuaci6 de la formacié del
personal de les entitats de lleure en

materia DASIG.

Desenvolupada

58. Assessorament en la incorporacié del | (Acci6 a desenvolupar pel Consell
llenguatge inclusiu als formularis i la | Comarcal del Bages)

documentacio de les entitats fe lleure.

59. Promocié i difusi6 de les bones | (Acci6 a desenvolupar pel Consell

practiques de les associacions i les

Comarcal del Bages)

12




empreses d’educacid en el lleure i de les
entitats juvenils.

LiNIA D’ACCIO 6: CULTURA | OCI

L6 / Objectiu 1: Reforgar la preséncia de la DASIG en la programacié cultural.

60. Reforg de la incorporacié de ponents i
artistes del col-lectiu LGTBI+ als actes
culturals del municipi.

En procés

61: Promocid i incentivacié de sessions
formatives de curta durada i gratuites
sobre DASIG, entre entitats culturals,
especialment de cultura popular, i agents
culturals privats (escoles de dansa i de
teatre) per tal de fer prospeccié de
necessitats en casos de deteccié de
bullying, sensibilitzacié, informacié de
protocols, de serveis i recursos existents a
la ciutat.

No desenvolupada

62. Assessorament en l'adquisicié de
materials bibliografics de les biblioteques
municipals sobre DASIG.

Desenvolupada

63. Incorporaciod de criteris de seleccid als
contractes de les propostes culturals i
d’oci per eradicar missatges i continguts
sexistes i LGTBI-fobics.

En procés

64. Promocié i difusi6 de les bones
practiques de les associacions i empreses
culturals.

No desenvolupada

L6 / Objectiu 2: Reforcar la sensibilitzacié sobre DASIG als espais d’oci del municipi.

65. Millora de la coordinacié entre els
agents que intervenen el circuit del
Protocol per I'abordatge de les violencies
masclistes a les festes populars i espais
publics d’oci nocturn de Manresa.

En procés

66. Elaboracié d’'un document de lectura
facil del Protocol per a I'abordatge de les
violencies masclistes a les festes populars
i espais d’oci nocturn de Manresa.

Desenvolupada

67. Treballar per estendre les campanyes

En procés
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de sensibilitzacio i prevencid de les

agressions masclistes en altres espais i
activitats d’oci de la ciutat.

LiNIA D’ACCIO 7: LGTBI-FOBIA

L7 / Objectiu 1: Establir mecanismes d’aco
de LGTBI-fobia.

mpanyament i dendncia per a les victimes

68. Creacié de campanyes especifiques de
sensibilitzacio per a eradicar la LGTBI-
fobia.

Desenvolupada

69. Creaci6 de campanyes de | Desenvolupada
sensibilitzaci6 per contribuir a Ia

identificacio de la LGTBI-fobia

naturalitzada i invisibilitzada.

70. Realitzaci6 d’acompanyament i | Desenvolupada

derivacié de les persones que han patit
violencia per raé de la seva orientacio
sexual, identitat de génere o expressié de

génere i donar-ne trasllat a les

administracions competents.

LINIA D’ACCIO 8: DIVERSITAT CULTURAL | RELIGIOSA

L9 / Objectiu 1: Cobrir les necessitats especifiques del col-lectiu LGTBI+ d’origen i

religio diversa.

71. Promocid de politiques per cobrir les
necessitats i demandes especifiques on
DASIG amb

interseccional la

I'origen/religié.

No desenvolupada

72. |dentificacié de persones i/o entitats i
de
diversos col-lectius minoritzats per rad

moviments  socials  procedents
d’origen nacional, étnic, cultural o religids
i/o per la seva orientacio sexual, identitat
de génere i/o marc afectiu, que puguin

definir estrategies de dialeg i acostament

entre les diferents realitats.

No desenvolupada

LiNIA D’ACCIO 9: DRETS LABORALS

L9 / Objectiu 1: Consolidacié del Punt d’Ate

ncio Laboral LGTBI+.

73.
capacitat d’atencié del Punt d’Atencid

Manteniment i augment de Ia

Desenvolupada
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Laboral LGTBI+ del municipi.

74. Difusiéd del Punt d’Atencié Laboral | Desenvolupada
LGTBI+ per fer arribar el servei al total de
la poblacié del municipi.

75. Seguir utilitzant la discriminacié | Desenvolupada
positiva amb criteris de DASIG per
contribuir a la creacid d’oportunitats
laborals per persones LGTBI+ en situacio
d’atur.

76. Mantenir la contractacié de plans | Desenvolupada
d’ocupaci6 amb criteris DASIG a
I’'ajuntament de Manresa.

77. Promocid de la realitzacié de plans
d’igualtat amb perspectiva DASIG a les
empreses no obligades legalment, és a
dir, menors de 50 persones treballadores.

78. Elaboracié d’un estudi sobre la | En procés
realitat d’ocupacié i persones trans* en el
territori per millorar les accions concretes
en aquest ambit.

79. Foment de la formacié en contra la | Desenvolupada
LGTBI-fobia a les empreses.

2.1 Servei d’Atencid Integral (SAl) LGTBI de Manresa

El SAI LGTBI de Manresa es va inaugurar el 20 de novembre del 2018, coincidint amb el
Dia Internacional de la memoria Trans*.

El Servei és d’actuacié municipal i s’'emmarca dins la Llei 11/2014 per a garantir els
drets de lesbianes, gais, bisexuals, transgéneres i intersexuals i per eradicar
I’homofobia, la bifobia i la transfobia. En el seu article 9 s’especifica que el servei ha de
ser “per atendre les persones que pateixin, hagin patit o estiguin en risc de patir
discriminacid o violéncia per rad d’orientaciod sexual, identitat o expressid de genere,
amb la finalitat de donar respostes adequades, agils, properes i coordinades a les
necessitats d’aquestes persones”.

15




2.1.1 Atencions del SAI

Actualment el Servei compta amb una atencié d’acollida i assessorament realitzat per

una técnica i acompanyaments emocionals i treball d’apoderament individual i grupal,

ofertat a través de professionals externs. Dins de les atencions que es porten a terme i

distingim entre:
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Informacié i atencié: Qualsevol demanda d’informacié sobre qliestions
vinculades amb les persones, situacid, teoria i recursos LGTBI, ja sigui per
temes personals, professionals o formatius.

Assessorament i acompanyament: Totes aquelles demandes que necessitin
un acompanyament per part del servei, tant perqué es tracta d’una situacio
de vulnerabilitat que requereix suport tecnic, com situacions de transit en
que les diferents parts no tenen la mateixa concepcié i ritme i necessiten un
acompanyament per tal de generar una situacié més fluida.

Gestid i tramits: Qualsevol tramit vinculat amb el canvi de nom pel nom
sentit, en alguna de las targetes o carnets de la persona demandant.
Incidéncies: Totes aquelles situacions en qué no hi ha un tractament
igualitari per manca de coneixement. Aquestes incidencies permetran
apropar-nos als serveis en qué s’hagin donat i treballar conjuntament
perque no tornin a succeir.

Possibles discriminacions i/o dentncies: Recollir situacions on s’estan
vulnerant els drets de les persones LGTBI i cal fer una accié contundent al
respecte, sempre amb el consentiment de la persona afectada i sempre que
entri dins de les competéncies del servei, que es derivaran a I’Area per a la
igualtat de tracte i no-discriminacié de persones LGBTI de la Generalitat de
Catalunya.

Treball d’apoderament individual o grupal: En les situacions en que les
persones ateses presenten carregues emocionals que els afecten en la seva
vida quotidiana i que estan relacionades directament amb la seva identitat
i/o expressié de génere o preferéncia sexual, se’ls ofereix acompanyament
individual i/o grup per a poder treballar des de 'apoderament.



2.1.2 Tipus d’atencié

La tipologia de I'atenci6 i actuacid del servei s’estructura en:

e Atencid telefonica: atendre, informar i donar respostes a les trucades tant de
persones LGTBI i familiars com de professionals del municipi i ciutadania,
facilitant les hores de visites, si escau.

e Atencid presencial: Aquesta atencio resulta de I'atencié directa i la registrem
en una base de dades, en qué es tenen en compte diferents variables,
interessants per a la realitzacié d’accions futures en I'ambit d’igualtat.

e Atencid per correu electronic: atendre, informar i donar resposta a les
consultes rebudes pel correu electronic, tant de persones LGTBI i familiars, com
de professionals i ciutadania del municipi en general.

Al llarg del 2023 s’han atés un total de 74 persones, de les quals un 63’93% han arribat
al serveis i han estat ateses de forma presencial, un 11’85% de forma telefonica i el
30'37% a través del correu electronic i/o xarxes socials (compte del SAl a Instagram).

Grafic 1: Via d’entrada

Via d'entrada

Font: Elaboracid propia a partir de la base de dades del SAl, 2023.
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2.1.3 Dades de les situacions ateses

Des del SAI LGTBI de Manresa el 2023 tot i que s’ha atés un total de 74 persones, les
atencions, coordinacions i tramits que se’n deriven de son varis, pel que el nombre
d’atencions totals realitzades ascendeix a 135. D’aquestes, un 31’85% correspon a
primeres visites, un 22°96% a retorns (persones que ja havien utilitzat el servei i que hi
tornen per fer una demanda diferent a la que havien fet anteriorment) i un 45’18%
correspon a atencions de seguiment (persones que segons la demanda que plantegen
al servei necessiten un acompanyament que es pot prolongar en el temps).

Grafic 2: primeres visites, retorns o seguiments 2023

Tipus de visita

Font: Elaboracié propia a partir de la base de dades del SAI, 2023.
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Grafic 3: Tipologies d’atencié

tipus de consulta

incidéncia; 5 denuncia'- 1

Font: Elaboracié propia a partir de la base de dades del SAI, 2023.

De les atencions fetes al llarg de I'any 2023, 56 han estat demandes d’informacio i
atencid, 42 han estat acompanyaments i/o assessoraments, 31 han estat relacionades
amb gestio i tramits, 5 fan referencia a gestio d’incidéncies i 1 atencié relacionada amb
denuncia.

En relacid amb el total de persones ateses al SAl, un 70,2% de les atencions tenen
relacio amb persones majors d’edat, un 18’91% son casos relacionats amb persones de
0 a 18 anys i un 10,81% (altres) corresponen a atencions fetes a entitats, serveis o
professionals que no es poden categoritzar dins de cap franja d’edat concreta.

19



Grafic 4: Casos atesos per franges d’edat

Persones ateses per franja d'edat

de0al2;4

més de 65; 0\"

D’altra banda, i en relacié6 amb la diversitat sexual i/o de génere de les persones
usuaries del SAl i les demandes presentades, els percentatges se’ns plantegen de la
manera seglient, posant de manifest que un 59'46% (44 persones) de les demandes i
atencions portades a terme al servei estan directe o indirectament relacionades amb el

col-lectiu de persones trans*.
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Grafic 5: Col-lectius implicats

Col.lectiu implicat

intersexual; 0
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bisexuals; 1
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Pel que fa a les principals demandes rebudes i 'ambit amb el que es relacionen, cal dir
gue estan relacionades amb:

e Tramits en el Registre Civil, relacionats amb el tramit del canvi de nom i
canvi de nom i sexe en documentacio oficial, tramit de canvi de nom ala
Targeta Sanitaria i altres targetes i documentacié (T16, targeta
acreditativa de discapacitat, targeta de monoparentalitat, targeta de
familia nombrosa, canvi de nom a la seguretat social, etc).

e Acompanyament en el procés de transicié tant a nivell medic com en
relacido amb I'entorn social i la familia.

e Demandes d’acompanyament de caracter psicologic i emocional.

e Demandes de formacid/tallers i materials per a treballar la diversitat
afectiva, sexual i de génere.

e Vulnerabilitat social i discriminacid en relacié amb la diversitat sexual i
de genere i 'origen. Acompanyament a persones migrades LGTBI+.

2.1.4 Xarxa SAI de Catalunya

El SAl LGTBI de Manresa forma part de la Xarxa SAl, el conjunt de SAls locals i
comarcals que pengen del Departament d’lgualtat i Feminismes de la Generalitat de
Catalunya. Tenint en compte I'organigrama politic, dins d’aquest departament, ens
troben emmarcats en la Direccid general de Politiques Publiques LGTBI+ a la Secretaria
d’lgualtats.

Des de la Direccié General es promou la xarxa per tal de millorar la coordinacié amb els
ens locals i comarcals de Catalunya, i aixi poder cooperar i col-laborar respectant les
competéncies de cada administracid. L'objectiu d’aquesta xarxa passa per oferir cada
dia respostes més agils i adequades des dels SAl a la ciutadania vinculada, apropant els
serveis a tot el territori catala.

La Xarxa es desplega amb un SAl Central/Coordinador, els SAls territorials
Departamentals (6), els SAls comarcals i els SAls locals.

Des d’aquest any en el territori de la Catalunya central ja hi ha una persona referent
del SAI territorial. (actualment 6 en total: SAl Manresa, SAl Bages, SAl Moianés, SAI
Bergueda, SAIl Vic i Osona i SAl Manlleu). Amb la incorporacio de la persona referent
del SAl territorial de la Catalunya central, es reprenen les coordinacions entre els SAl’s
existents en el territori i s’acosta el suport del Departament als territoris. Enguany, des
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de la incorporacié d’aquesta referent durant I'estiu, s’han iniciat les primeres
coordinacions entre els SAl’s de la Catalunya Central.

Durant al 2023, des de la Xarxa SAl de Catalunya (, continuant amb la tasca també de
formacié de tot el personal que treballa en els Serveis d’Atencié Integrals (SAl), es van
promoure les seglients sessions formatives/informatives, en relacio a:

e 21/03 i 22/03 de 10h a 12h (4 hores) Formacié (Xarxa SAl): Curs
d’Acompanyament i coneixement del procediment judicial adrecat a
persones tecniques referents del SAI LGTBI+.

e 29/03 12h a 14h (2 hores) Formacié sobre com la Llei 4/2023, de 28
de febrer, para la igualtat real y efectiva de las persones trans y per
la garantia dels drets de les persones LGTBI ha modificat a nivell
practic els procediments i tramits que acompanyem des dels SAl’s —
a carrec del SAI coordinador — Departament d’lgualtat i Feminismes.

Es celebra per a primera vegada, i també promogut des del SAl coordinador
(Departament d’lgualtat i Feminismes de la Generalitat de Catalunya), la primera
trobada de tota la Xarxa de SAl's de Catalunya, tant per a promoure les bones
practiques com per a comencar a treballar temes que afecten i esdevenen reptes en
relacié a la gestid de politica publica i I'atencidé que es fa des dels Serveis LGTBI+.

e 25/10 de 9h a 18h | Conferéncia Nacional de la Xarxa de Serveis
d’Atencid Integral LGTBI de Catalunya.

A banda, amb el nomenament de la nova referent de politiques publiques LGTBI de
Serveis Territorials a la Catalunya Central, reprenem la tasca de coordinacié entre els
SAl's ubicats a I'ambit territorial de la Catalunya central, amb |'objectiu d’iniciar la
coordinacid i el treball conjunt, tant pel desenvolupament de politiques publiques,
accions, intercanvi de materials, experiéncies i casos.

e 31/05 Reunid Xarxa SAl: Presentacid del nous SAl’s Territorial del Barcelonés i
de la Catalunya Central.

e 28/11 Reunid coordinacid Xarxa SAl Catalunya central amb la nova referent
territorial (presentacioé de calendari, funcions i objectius).

A nivell de coordinacions dins de la Xarxa SAl, cal ressaltar el treball conjunt de
seguiment desenvolupat amb el SAlI LGTBI+ del Bages. Tant per proximitat a nivell
territorial com per donar respostes el maxim de coordinades possibles a nivell de
comarca, enguany la tasca conjunta desenvolupada s’ha centrat en la realitzacié de:
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Acompanyament i coordinacié amb l'entitat Grup de Transfamilies del Bages
entre d’altres entitats que involucren tant la comarca del Bages com la ciutat
de Manresa.

Realitzacid de reunions i coordinacions amb institucions i organs d’altres
administracions que involucren tant a la ciutat de Manresa com a la comarca
del Bages (Fundacid Althaia, Unitat de Transit, Serveis Territorials, etc).
Seguiment i avaluacid de casos.

2.2 Campanyes de Sensibilitzacio

Les campanyes son el conjunt d’activitats, accions i actes emmarcats al voltant d’una

tematica concreta i/o diada commemorativa, a través de les quals i de forma

transversal es visibilitzen i es porta a terme una tasca de prevencid i sensibilitzacio al

voltant de la tematica en qlestio.

2.2.1 19 de febrer: Dia Internacional contra la LGTBI-fobia a I'esport

Enguany i com en anys anteriors, la coordinacid entre la Regidoria d’Esport i el SAl

LGTBI+

al voltant de la diada, ha facilitat que tots els equipaments esportius

municipals rebessin el material editat per aquesta ocasid, que té com a principal

objectiu visibilitzar i sensibilitzar dins de I'ambit esportiu i sobretot en els equipaments

de la ciutat del respecte envers la diversitats de persones i cossos.

Les accions realitzades en el marc del Dia Internacional contra la LGTBI-fobia a I'esport,

han estat:
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Enviada i facilitacié a tots els equipaments esportius municipals de la ciutat del
Llistat de recomanacions per incloure la DASIG en els espais esportius (11
equipaments).

Enviada de cartelleria genérica sobre Esport i DASIG.

Edicid de tres models de cartells per a visibilitzar la diversitat de cossos dins els
vestuaris i lavabos dels equipaments.

Coordinacié amb la Regidoria d’esports per tal que tots els vestuaris dels
equipaments tinguessin els cartells corresponents plastificats amb el lema
“persones diverses Cossos diversos”.



e 25/02/23 Col-laboracié amb el Catalunya Padel Tour LGTBI+ que enguany es va
celebrar a la ciutat (promogut pel col-lectiu Panteres Grogues).

2.2.2 31 de marg: Dia Internacional de la Visibilitat Trans*

Aquest any, de nou des del 2022, des de I’Ajuntament de Manresa es commemora i és
dona visibilitat a aquesta diada, a nivell institucional, amb la penjada de la bandera
trans* a la facana de I'edifici de I’Ajuntament de Manresa. Aquesta accié ha quedat
constituida des de I"octubre (21/10) del 2021, en que va ser aprovada a través del Ple
municipal per unanimitat, la preposicié especifica per a commemorar la visibilitat trans
a Manresa, amb el compromis de penjar la bandera trans* cada 31 de marg¢ a la fagana
de I’Ajuntament.

Durant el mes de mar¢ es van desenvolupar altres activitats especifiques, amb
I'objectiu de continuar treballant tant per la visibilitat com per I'apoderament de les
persones LGTBI+ al territori.

e 31/03/2023 Penjada de la bandera trans* al balcé de I'edifici consistorial.
e 31/03/2023 Realitzacié de I'Espai Iris, espai de trobada per a joves LGTBI+

2.2.3 17 de maig: Dia Internacional contra la LGTBI-fobia i 28 de juny Dia
Internacional de “I'Orgull”

Enguany, al voltant de les dues diades representatives de la DASIG, emmarcades en el
mes de maig i juny i les activitats programades al voltant d’aquestes, es van realitzar
de forma vinculada a través d’un cartell i programacié continua durant els mesos de
maig i juny (17 de Maig, Dia Internacional contra la LGTBI-fobia i 28 de juny, Dia
Internacional de “I’Orgull”).
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Ajuntament de Manresa

MAIG PER
LA DIVERSITAT

Per una societat lliure i di

versa

diguem prou a la LGTBI-fobia!

PROGRAMA D'ACTIVIATS

IRIS: Espai de trobada per a joves LGTBI+
Per a més informacié i inscripcions: bages@oficinajove.cat
© al WhatsApp 676 66 41 42

Organitzen: Oficina Jove del Bages i SAI LGTBI+ de Manresa

Grup d’acompanyament corporal per a
persones trans¥, intersex i no binaries

A carrec de Teo Valls i Abril Frias

Trobades i intercanvi entre afins, on poder comunicar qui
som sense judicis i utilitzar el treball corporal per expressar i
relacionar-se des de la cura, el respecte i 'amor propi.

Per a més informacié i inscripcions: sai@ajmanresa.cat /
938752310

Organitza: SAl LGTBI+ de Manresa

HORA DEL CONTE

Petit, ningti més que l'altre

A carrec de Raig de sol, contes

Per a infants a partir de 3 anys. Inscripcions a partir

del 28 d'abril a: bibliotequesdemanresa.wordpress.com
Organitzen: SAI LGTBH- Manresa i Biblioteca del Casino

Infinites

Exposicio per conéixer diferents identitats de génere i
preferéncies sexuals.

Per dinamitzacions contactar amb: bages@oficinajove.cat
Organitza: Oficina Jove del Bages

OFI JOVE AL PATI

Més enlla de les etiquetes

Des de I'Ofi Jove al Pati es proposa una dinamica amb lobjectiu
de poder desmuntar alguns mites i estereotips que recauen
sobre les persones que formen part del col-lectiu LGTBI+.

Diputacié ‘ﬂw Generalitat
Barcelona UV de catalunya

OFI JOVE AL CAMPUS

Més enlla de les etiquetes

LOfi Jove al Campus es realitzaran dinamiques per a trencar
amb mites i estereotips al voltant de les persones LGTBI+ i per
a reflexionar sobre la Diversitat sexual i de génere. A més es
portara informacié relativa als drets de les persones LGTBI+.
Per a més informacié contactar amb: bages@oficinajove.cat
Organitza: Oficina Jove del Bages

Acte Institucional contra la LGTBI-fobia
Amb V'espectacle teatral NIT DE REIS, a carrec de la CIA
Parking Shakespeare

Espectacle obert i gratuit

Per a més informacié contactar amb: sai@ajmanresa.cat /
938752310

Organitza: SAI LGTBI de Manresa

TALLER

Cicles hormonals en persones trans* i cis
A carrec d’Anna Rovira, Sora Fernandez i Lucca Marin
Per a més informacié i inscripcions: bages@oficinajove.cat
o al WhatsApp 676 66 41 42

Organitzen: Oficina Jove del Bages i SAI LGTBI+ de Manresa

PINTADA DE MURAL

L'orgull de ser com som!

Lartista @Atena ens proposa pintar un mural per celebrar
I'Orgull de ser com som. Taller amb inscripcié prévia.

Per a més informacié | inscripcions: bages@oficinajove.cat
o al WhatsApp 676 66 41 42

Organitzen: Oficina Jove del Bages i SAI LGTBI+ de Manresa

Més Jm.rsat més Mancesa

+LGTBI

Els actes i les activitats realitzades, van ser:
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e Del 29/04 al 10/06 Grup d’acompanyament corporal per a persones trans,

intersex i no binaries (4 sessions realitzades per un grup de 10 persones — espai
d’apoderament a través del treball amb el cos).

05/05/2023 Espai de I'Hora del conte amb lactivitat “petit, ningli més que
I'altre” a carrec de raig de sol contes, dirigit a infants a partir de 3 anys (16
infants amb els respectius acompanyants).

05/05/23, 10/05/23, 11/05/23, 12/05/23 Dinamitzaci6 de I'exposicid
“INFINITES” sobre conceptes DASIG, a I'Oficina Jove del Bages (154 participants
dels cursos de 3r i 4t d’ESO dels centres de secundaria de Cal Gravat i Guillem
Cata).



e 17/05/2023:

o A les 9h del mati: penjada de la bandera irisada al balcé de
I’Ajuntament de Manresa, per part dels representants dels grups
municipals.

o Ales 18h de la tarda: Acte Institucional, amb I'espectacle “Nit de Reis
Queer” amb la companyia Parking Shekespeare, al parc de la Seu de
Manresa (200 persones de public assistent).

o A partir de les 20h del vespre: il-luminacié de la fagana de I'edifici de

I’Ajuntament amb la bandera irisada.

e 18/05/2023 Grup participatiu per a persones LGTBI+ amb I'objectiu de
generar i crear una nova imatge del Servei d’Atencié Laboral LGTBI de
Protreball. (8 persones participats i dinamitzacio a carrec de la dissenyadora
Anna Brugués).

e Del 08/05/2023 al 12/05/2023 Ofi Jove al pati — Més enlla de les etiquetes
(realitzat als patis dels centres educatius de secundaria amb I'objectiu de
desmuntar mites i estereotips al voltant de les persones LGTBIQ+).

e EI24/05/2023 i al 31/05/2023 Ofi Jove al Campus- Més enlla de les etiquetes
(als campus de la FUB i la UPC de Manresa).

El 28 de juny, dia de I’Orgull o de I'Alliberament LGTBI+, aquest any, des del SAIl de
Manresa amb coordinacid amb I’Oficina Jove del Bages, es va promoure la pintada
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d’un mural participatiu per a visibilitzar les preferéncies sexuals no heteronormatives i

treballar per la normalitzacio de la diversitat en aquest ambit a nivell comunitari.

e 21/06/2023 Pintada del mural participatiu “L’ORGULL DE SER COM SOM”,
disseny a carrec de l'artista @Atena i participacid de dos grups de joves (10
joves).

2.2.4 Octubre Trans*: Dia Internacional per la Despatologitzacié Trans*

Aquest any en motiu de la commemoracié6 del Dia Internacional per la
Despatologitzacid del ser trans*, des del SAl, amb coordinaci6 amb altres
departaments i/o serveis de la ciutat, s’"han organitzat diverses activitats encaminades
a visibilitzar i sensibilitzar al voltant de la diversitat afectiva, sexual i de génere i en
especial de les persones, cossos i processos de transit. Les activitats programades, van
ser:

e 06/10/2022 Hora del conte “Som de colors” a carrec de Raig de sol contes.
Realitzat a la Biblioteca Infantil del Casino i dirigit a Infants a partir de 3 anys.
(30 persones participants, entre infants i families).

e 26/9/2023 Formacié "Adolescéncia trans*. Acompanyar |'exploracié del
génere en temps d'incertesa" de 10 a 13 h. A carrec de Miquel Missé (40
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persones participants). Degut a la gran demanda per part dels professionals es
programa una altra sessid.

e 3/10/2023 Formacié "Adolescéncia trans*. Acompanyar I'exploracié del
génere en temps d'incertesa" de 17 a 20 h. A carrec de Miquel Missé (28
persones participants).

e Espai Iris “Miralls. Taller d’apoderament per a joves LGTBI+” a carrec de Sida
Studi. (10 participants)

e Espai Iris “Taller cicles hormonals per a persones cis i trans” a carrec d’Anna
Rovira, Sora Fernandez i Lucca Martin. (10 participants)

e Formacié per a personal municipal: L’educacié Sexual com a eina de prevencié
de violéncies masclistes i LGTBI-fobiques a carrec de Sida Studi
o Dijous 19/10 de 9h a 11h (Grup A) de 11'30h a 13’30h (Grup B)
o Dijous 26/10 de 9h a 11h (Grup A) de 11’30h a 13’30h (Grup B)
15 participants al grup A i 15 participants al grup B

2.2.5 Campanyes transversals

e Modificacié dels icones binaries dels lavabos dels equipaments municipals,
per uns de més inclusius.

Aquesta ha estat una de les campanyes transversals iniciada durant I'any 2021 i té una
continuitat en el temps, degut a la seva complexitat i al gran nombre d’equipament
gue abraca. Aquesta campanya té la finalitat de visibilitzar i sensibilitzar a través de la
iconografia dels lavabos dels equipaments municipals, de la diversitat d’identitats de
génere existents a la nostra societat i a la vegada trencar amb la senyalitzacié binaria
de sistema sexe-génere en alguns d’aquests espais.

Per tal de posar en coneixement a tot el personal de I'ens, de la nova proposta de
senyalitzacid, com també de donar a coneixer el perque d’aquesta nova proposta, es
va generar un informe explicatiu al voltant de la nova senyalitzacié dels lavabos,
redactat i enviat a tot el personal de I’Ajuntament de Manresa a través del SAl LGTBI
de Manresa.
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Els icones proposats per aquesta modificacio pretenen senyalitzar el que et trobes dins
del lavabo incorporant també el simbol trans, per a senyalitzar la no segregacié per
sexes i la copa menstrual per a donar visibilitat a I'existéncia d’'una pica al costat del
vater i per tant la facilitacié de I'Us d’aquest métode de recollida menstrual.

Cal tenir en compte, també que no tots els equipaments han optat per realitzar una
senyalitzacio totalment inclusiva en tots els lavabos, sind que han iniciat la modificacié
d’alguns dels lavabos i altres no, per tal d’anar treballant també, de forma paulatina, la
visibilitzacié d’aquesta senyalitzacid.

e Introduccié del nom sentit i de la opcié “no binari” en la documentacié de
I'ens.

Des de la inauguracido del SAl LGTBI de Manresa, la tasca de sensibilitzacié als
professionals de I'ens envers el fet de tractar les persones trans* segons el nom i el
génere sentit i incorporar la opcié “no binaria” en aquella documentacié en la que es
recollis ja la variable sexe-génere, ha esdevingut una tasca permanent.

El passat any 2021, es va aprovar el “dictamen d’aprovacié de la instruccié de
desplegament de la garantia del dret de les persones transsexuals, transgeneres i les
persones intersexuals a ser tractades i anomenades d’acord amb el nom i el génere
amb el queé s’identifiquen”. Aquest dictamen, aprovat pel Ple Municipal del mes de
maig, va esdevenir un pas més per a fer efectiva la incorporacié dels nous items en la
documentacié de I'ens i caminar cap a una societat més respectuosa envers les
diversitats d’identitat i expressié de génere.

Acompanyant I'esmentat dictamen des del Servei d’Atencié Integral LGTBI, es va
realitzar la redaccié i difusié d’un informe per explicar el perqué i com introduir les
noves dues variables en la documentaciéo de I'ens, que es va fer arribar a tot el
personal de I'Ajuntament de Manresa. Tot i que la incorporacié de les noves dues
caselles no ha estat immediata i encara queda molta documentacié per a modificar,
cada dia son més els departaments que han incorporat les noves caselles i que han
demanat assessorament al SAl per poder desenvolupar els canvis pertinents.

Durant el 2023 s’ha continuat assessorant a diversos serveis i departaments per
continuar treballant en aquestes incorporacions.
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2.3 Xarxa de municipis LGTBI

Des del 2018, I'Ajuntament de Manresa esta adherit a la Xarxa de Municipis LGTBI de
Catalunya. Aquesta adhesid suposa que el SAl LGTBI de Manresa forma part d’aquesta
Xarxa i, per tant, hi desenvolupa una tasca a nivell transversal, participa de les reunions
i de les formacions i iniciatives que si puguin desenvolupar.

A finals del 2022 es va iniciar el “2n Grup de Metodologies d’intervencid” amb
I'objectiu de continuar debatin a través de les formacions; el model d’atencid dels SAl’s
i les competencies necessaries per a poder-lo desenvolupar. Des del SAl LGTBI de
Manresa, es va poder participar d’aquest grup, que va finalitzar a inicis del 2023.

Amb la finalitzacié del “2n Grup de Metodologies d’Intervencié de la Xarxa de
municipis LGTB”l i amb la presa paulatina de forma de la Xarxa SAI de Catalunya, s’obre
una nova etapa de replantejament del paper de la Xarxa de Municipis, i de les tasques
concretes a desenvolupar com de la gestid i coordinacido d’aquesta. Actualment la
Xarxa esta en procés de replantejament intern.

2.4 Associacionisme i suport a entitats LGTBI

Des del SAl LGTBI de Manresa es continua apostant per una comunicacid fluida i
constant amb les entitats i col-lectius que treballen al voltant de la diversitat afectiva,
sexual i de génere i per reivindicar els drets de les persones LGTBI+ al territori. Tot i
aixo cal tenir present i ser conscient de la realitat social en relacié a la disminucid i
desaparicid a nivell general d’entitats especifiques dins el territori. En el cas de les
entitats que treballen al voltant de les DASIG, la situacio no és excepcional, i son molt
poques i puntuals les entitats o grups que s’organitzen al voltant d’aquesta tematica.

Tot i aix0 i tenint en compte la manca d’entitats o grups organitzats, amb les iniciatives
existents, cal dir que, al llarg de I'any la comunicacié amb aquests grups ha estat fluida,
encara que han mancat algunes col-laboracions i organitzacié d’activitats i accions
conjuntes, tenint en compte que les “linies” de treball divergeixen en certs aspectes.
Amb tot, es continua apostant per generar i reforcar els vincles existents de cara al
futur.

També, dins de la mateixa linia de treball, s’"ha mantingut i generat contacte amb
diferents entitats de Barcelona, que ofereixen serveis especifics per al col-lectiu
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LGTBI+, generant nous vincles i sinergies de cara al futur i que han estat claus per a la
realitzacio de consultes i demandes especifiques que han entrat a través del Servei.

Finalment ressaltar el vincle i coordinacid constant, existent amb el Grup de
Transfamilies del Bages. Amb aquest grup existeix una continuitat en la coordinacio i
en el suport i derivacid constant en ambdds direccions (des del SAl's al Grup i a la
inversa).

Es realitzen, com a minim, tres trobades I'any de coordinacié entre el Grup de
Transfamilies i el SAl LGTBI de Manresa, per tal de coordinar les demandes i
necessitats detectades des del Grup i coprogramar alguna activitat concreta que
cobreixi alguna de les necessitats de les Families de persones trans del municipi.

Enguany s’ha coorganitzat la seglient activitat, fruit de la demanda de les families
membres del Grup de Transfamilies del Bages i oberta a la ciutadania en general
(families):

e 28/01/2023 Xerrada “La relacié6 mares, pares —fills/es davant I'adversitat” a
carrec del Psicoterapeuta Ricard Diaz (12 families participants, 6 membres del
Grup de Transfamilies del Bages i 6 families externes al grup).

Ricard Diaz

Psicoterapeuta Clinic
EUROPEAN UNIVERSITY
Entrenador desenvolupament
personal
Inscripci6 abans
transfamilies} il.com
CASA FLORS SIRERA

Per a més informacio:
SAILGTBI Manresa 938752310
SAILGTBI Bages 936930363

rres g
Zibs, Aluntament ConseLL Comancat (AN 1] P ﬁ é
b de Manresa ou Baces oo [y

Carrer de les Saleses, 10, Manresa
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2.4.1 Subvenci6 entitats LGTBI+

El maig de 2023, I'Ajuntament de Manresa va obrir convocatoria, per quart any
consecutiu, per atorgar subvencions a entitats de I'area d’Accié i Cohesié Social pel
procediment de lliure concurréncia, amb requisits i barems de puntuacié. Com I'any
passat, les bases especifiques de la convocatoria van incloure la linia de treball al
voltant de les diversitats afectives, sexuals i de génere.

L'objecte d’aquesta convocatoria és el de donar suport a projectes i activitats que
tinguin com a objectiu la prevencié i I'eradicacié de la LGTBI-fobia, la compensacié de
deficits de suport social i de situacions de vulnerabilitat relacionades amb la diversitat
afectiva, sexual i de génere, la promocié de politiques d’igualtat i el respecte a la
diversitat i als drets fonamentals.

Com en ocasions anteriors aquesta linia de subvencié ha quedat deserta, per la manca
d’entitats i projectes desenvolupats a la ciutat que treballin al voltant de la diversitat,
afectiva, sexual i de genere.

2.5 Tallers i accions als centres educatius de la ciutat

2.5.1 Tallers de Diversitat afectiva, sexual i de génere i igualtat

De nou, aquest any, des de la Regidoria de Feminismes i LGTBI de I’Ajuntament de
Manresa s’han ofert dins del cataleg de tallers per alumnes de secundaria de la ciutat
(gestionat des de I'Oficina Jove del Bages), tallers especificament de diversitat afectiva,
sexual i de génere.

El taller ofertat en aquest ambit, és titula “Diferentment iguals” i esta dirigit a
I'alumnat de 2n d’ESO dels centres educatius de Manresa. Aquest taller té com a
objectiu donar a coneixer la diversitat sexual i de génere des del respecte a la
diferencia. Els principals aspectes que es treballen en el taller sén:

e La construccid social de génere i el respecte a la diversitat afectiva, sexual i de
génere.
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e Els conceptes basics al voltant de la diversitat sexual i de génere (orientacio
afectiva i sexual, identitat i expressid de genere).

e Que és la LGTBI-fobia i com combatre-la.

e Mites i estereotips al voltant de la diversitat sexual i de genere.

Els tallers s’han plantejat per a ser realitzats pels grups classe del curs de 2n d’ESO amb
una durada de 2 hores, tot i aix0 la tallerista s’ha adaptat als grups classe i edats
segons les demandes especifiques del centres. Enguany la professionals que ha
realitzat els tallers ha estat una persona especialitzada en diversitat afectiva, sexual i
de genere de la ciutat.

Pel que fa a la demanda de tallers de diversitat sexual i de genere per part dels
instituts i centres educatius de Manresa en el curs 2022-2023, la demanda ha arribat
per part de 6 centres educatius i 1 Unitat d’Educacié Compartida de la ciutat i I’"han
rebut un total de 501 alumnes:

Centre educatiu de | Classes Numero d’alumnes per
secundaria grup

3r d’ESO A 21 persones
3r d’ESO B 20 persones
Lacetania 3rd’ESO C 22 persones
3rd’ESO D 21 persones




4t d’ESO C 24 persones

4t d’ESO D 23 persones
UEC la Clau 1 grup (4t d’ESO) 25 persones
Escola Jeroni Moragas 2 IFE 23 persones
Total: 22 tallers 501 alumnes

Valoracions generals:
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Gran diferéncia entre I'alumnat, tant de coneixement previs en relacié a la
DASIG, com d’estereotips, rols i dinamiques de genere interioritzades.

En termes generals, la valoracié que I'alumnat fa del taller és positiva.

El taller genera un espai on les persones a travessades per la DASIG, utilitzen
per a visibilitzar la diversitats de realitats i es senten visibles.

Es valora també que seria important incorporar la diversitat afectiva, sexual i de
génere en alumnat més jove (primaria).

En general I'alumnat (segons el grup) participa forca en les dinamiques
proposades durant el taller. Tot i aixi cal tenir en compte que les persones que
estan més familiaritzades i sén més respectuoses amb la DASIG participen molt
més que la resta d’alumnat.

En moltes ocasions el professorat ha demanat material extra per poder
continuar aprofundint i treballant la DASIG.

Apareixen grans diferéncies de dinamiques de poder i opressié de I'alumnat,
molt diferenciades per centre.

Es valora la necessitat de realitzar tallers d’educacié sexual i afectiva des d’una
mirada inclusiva.

Es detecta en moltes ocasions, la necessitat de donar més continuitat en el
treball a I'aula d’aquesta tematica, sobretot per fer prevencidé de possibles
situacions de discriminacié. La realitzacié d’un taller puntual no és suficient per
a treballar la LGTBI-fobia interioritzada.

Deteccié de comentaris sobretot homofobs i transfobs per part de certs grups
d’alumnes. Necessitat de treballar al voltant de les masculinitats i de
I'apoderament de les noies i les identitats no normatives.

Es valora la necessitat de traslladar també les formacions DASIG al professorat.




A banda dels tallers “Diferentment iguals”, s’han realitzat altres tallers dirigits als
centres educatius de la ciutat, donant resposta a necessitats concretes o a demandes
especifiques realitzades directament des dels centres. Aquestes demandes concretes
ens ajuden a detectar les necessitats especifiques pel que fa a la planificacid i disseny
de I'oferta de formacions, tallers i materials pedagogics a realitzar de cara a futures
edicions.

Taller Realitzat Centre educatiu de | Grups Numero d’alumnes
secundaria per grup
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Jornades de Sexo | Institut Manresa | 3r d’ESO A 18 persones

afectivitat a I'escola | (Joviat)

Joviat 3r d’ESO B 23 persones
3rd’ESO C 19 persones

Total: 14 Alumnes 302

Finalment, els tallers sorgits des de la Regidoria de Feminismes i LGTBI, que han
treballen la diversitat sexual i de génere, han arribat a un total de 803 alumnes.

2.6 Assessoraments i acompanyaments en I’ambit educatiu

Al llarg del curs 2022-23, també des del SAl s’han fet algunes entrevistes amb
estudiants i s’han facilitat materials i referéncies al voltant de la diversitat afectiva,
sexual i de génere com a suport en la realitzacié de treballs d’universitat i/o institut al
voltant de la tematica. (Aquestes atencions ja estan incloses en el total d’atencions
fetes des del SAI LGTBI de Manresa):

Nivell d’Estudis Tipus de projecte | Titol Suport
Grau Universitari | Treball de final de | “Comunicacio i | Realitzacio
en Comunicacio Grau DASIG” d’entrevista a la

técnica del SAI
LGTBI

Facilitacié de dades
sobre el Servei,
activitats,
bibliografia i
documentacié
complementaria,

etc.
4t d’ESO Treball de classe “Espais de | Realitzacio
socialitzacio d’entrevista a Ia
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LGTBI+”

técnica del SAIl

LGTBI

Suport bibliografic

Grau Universitari | Treball final de | “Violencies Realitzacio
en Psicologia Grau masclistes i LGTBI- | d’entrevista a la
fobiques” tecnica del SAl
LGTBI
2n de Batxillerat Treball de Recerca | “Infancia Trans” Realitzacio

d’entrevista a la
técnica del SAIl

LGTBI

Suport bibliografic

Facilitacio
d’activitats i

dinamiques
pedagogiques per a
treballar la
diversitats de
genere amb
infancia

Grau Universitari | Treball final de | “Transitar” Realitzacid

en Psicologia Grau d’entrevista a |la

técnica del SAIl

LGTBI

Suport bibliografic

Una altra de les funcions del SAlI LGTBI de Manresa és donar resposta i suport als

centres educatius, entitats i altres espais educatius de la ciutat que hagin detectat la

necessitat de treballar més profundament la diversitat sexual i de génere, bé perquée

han tingut algun cas de LGTBI-fobia, perqué detecten una problematica derivada

d’orientacid, expressions o identitats no normatives o bé perqué creuen que com a
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centre o associacio de families del centre, etc els cal aprofundir en la tematica en

glestid, a nivell de formacié o a través de la demanda de materials especifics.

Centre
educatiu/pr
ojecte/entit
at

Demanda

Recursos
desenvolupats

Total de persones

Cicle
formatiu
d’Educacio

Presentacié del SIAD i del
SAl municipals i dinamica
per debatre al voltant del

-Visita i
dels serveis.

presentacio

-Dinamica i col-loqui al

18 persones

Infantil del | génere i la diversitat voltant del génere i la

Guillem Cata diversitat

Cicle

formatiu Presentacié del SIAD i del | -Visita i presentacid | 20 persones
d’Integraciéd | SAl municipals i dinamica | dels serveis.

Social del
Guillem Cata

per debatre al voltant del
génere i la diversitat

-Dinamica i col-loqui al
voltant del génere i la
diversitat

Alumnat de
Batxillerat
de la Joviat

Presentacié del SIAD i del
SAl municipals i dinamica
per debatre al voltant del
génere i la diversitat

-Visita i
dels serveis.

presentacio

-Dinamica i col-loqui al
voltant del genere i la
diversitat

23 persones
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Alumnat de | Presentacié del SIAD i del | -Visita i presentacid

2n curs del | SAI municipals i dinamica | dels serveis. 16 persones
Cicle per debatre al voltant del | -Dinamica i col-loqui al

Formatiu génere i la diversitat voltant del genere i la

d’Integracio diversitat

Social de la
FEDAC

2.7 Edici6 i difusié de material

Una altra tasca relacionada amb la sensibilitzacié envers les persones LGTBI a nivell
comunitari és I'edicié de material en relacié amb la diversitat afectiva, sexual i de
génere, i la cessid del material propi. El 2023, des del Servei d’Atencié Integral LGTBI
de Manresa i amb coordinacié amb el SIAD de la ciutat (Regidoria de Feminismes i
LGTBI) s’ha dut a terme I'edicid i cessio dels materials seglients:

e (gener 2023) Edicidé de 300 cartells per a visibilitzar la diversitat de cossos en els
vestuaris dels equipaments esportius.

o (febrer 2023) Compra de llibres i contes per ampliar la llista de cessié de
lectures vinculades a la diversitat, afectiva, sexual i de génere, els feminismes,
les sexualitats, la diversitats familiar, etc (el llistat de material de préstec es pot
consultar a I'apartat LGTBI de la web de I’Ajuntament de Manresa).

e (abril 2023) Compra i cessio dels lots per la Igualtat per a les escoles de la ciutat
(lots de 14 llibres dirigits a infants de 3 a 12 anys), amb l'objectiu de facilitar
eines per treballar diferents tematiques relacionades amb el genere des d'una
mirada coeducativa.

la construccié social del binarisme de geénere
el trencament d'estereotips

la prevencio de violéncies masclistes

el coneixement del propi cos i la sexualitat
la diversitat de models familiars

© O O O O O

visibilitzacio de les dones en la historia, entre d'altres.
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(maig 2023) Cessié de 300 bosses de roba, propies del SAl i del SIAD de
Manresa, a les Biblioteques municipals de la ciutat per a repartir els lots d’estiu.
(juny 2023) Reedicié del diptic del Servei d’Atencié Integral LGTBI (3.000
unitats).

(juny 2023) Edicié de polseres amb el lema “Només Si és Si” (3.000 unitats).
(octubre 2023) Nova enviada fisica a la llista de difusié (escoles, instituts, EBAS,
CAP, etc.) de material de visibilitzacié del SAI, diptics i cartells del servei i de la
Llei 11/2014 (160 cartes enviades).

(Novembre 2023) Edicié de preservatius externs i barreres de latex (material
que s’utilitza en campanyes de sensibilitzacié i prevencid conjuntament amb
Joventut) (3.000 unitats + 1000 unitats).

3. Formacio

3.1 Formacio especialitzada (rebuda)

Durant el 2023, i per anar nodrint el servei i la seva atencié de millors eines i noves

formes d’encarar i gestionar les possibles demandes i derivacions que poden anar

sorgint, des del SAl s’han realitzat les seglients formacions:
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Formacidé “I'Educacié Sexual Feminista com a eina de transformacié social”
(nivell 1), a carrec de I'Organitzacié SIDA STUDI. 4 hores. (Organitza Regidoria
de Feminismes i LGTBI de Manresa).

Formacioé “L’Educacié sexual com a eina de prevencié de violéncies masclistes
i LGTBI-fobiques (nivell 2), a carrec de I'Organitzacié SIDA STUDI. 4 hores.

(Organitza Regidoria de Feminismes i LGTBI de Manresa).

Participacié | Conferéncia Nacional de la Xarxa de Serveis d’Atencioé Integral
LGTBI+ de Catalunya. 8 hores. (Organitza Area LGTBI+ de la Generalitat de
Catalunya) .

Formacié “Difundiendo Placeres”, a carrec de I’'Organitzacié SIDA STUDI. 30
hores. (Organitza SIDA STUDI amb la col-laboracié de Diputacié de Barcelona).



Formacié “Desconstruccié del masclisme i cura de professionals” a carrec de
Raul Lizana. 4 hores. (Organitza Comissio del Protocol de VM al Bages).

Formacié “Adolescéncia trans: Acompanyar I’exploracié del génere en temps
d’incertesa” a carrec de Miquel Missé Sanchez. 3 hores. (Organitza SAl LGTBI
de Manresa).

Formacioé “Prevencid de les violéncies sexuals als espais publics d’oci nocturn”
a carrec de CJAS. 12 hores. (Organitza el Departament d’lgualtat i Feminismes
de la Generalitat de Catalunya).

3.2 Formacions a professionals en matéria de génere i DASIG, el deure d’intervencid i
la Llei 11/2014

D’acord amb la Llei 11/2014, per garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals,

transgéneres i intersexuals i per eradicar I’'hnomofobia, la bifobia i la transfobia, i segons

el seu article 10 (formacié i sensibilitzacid):

“1. Les administracions publiques de Catalunya han de garantir la formacid i la
sensibilitzacié adequada dels professionals que fan tasques de prevencid,
deteccid, atencid, assisténcia i recuperacio en els ambits de la salut, I'educacid,
el mén laboral, els serveis socials, la justicia i els cossos de seguretat, I'esport i
el lleure i la comunicacié”.

Referent a la formacié basica realitzada tant en relacié a la DASIG o al voltant de

tematiques relacionades amb el genere, durant el 2023, i dirigides a professionals de

I’Ajuntament de Manresa, s’han realitzat les sessions formatives seglients:
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Formacié “Eines i estrategies d’acompanyament des de la perspectiva
feminista i LGTBI” (4 hores), dirigida a professionals que realitzen
acompanyaments emocionals. A carrec de la psicologa especialitzada en génere
i DASIG Violeta Garcia Guio. A I’Oficina Jove: 13 professionals formades.

o 16/02/2023



D’altra

o 23/02/2023

Formacio “L’educacid Sexual Feminista com a eina de Transformacio social” (4
hores). Dirigida a professionals que treballen amb infants, joves i families. A
carrec de Sida Studi. Grup A (19 persones) — Grup B (17 persones).

o 28/02/2023

o 02/03/2023
Formacié “Parlem de Diversitat efectiva sexual i de génere” (2 hores). Grup A
(professionals que treballen a taulell — 17 professionals); Grup B (professionals
de manteniment i auxiliars d’equipaments municipals — 16 professionals). A
carrec de I'Institut Diversitas.

o 21/03/2023 (Grup A)

o 28/03/2023 (Grup B)
Formacid/presentacié Informe “Adolescéncia Trans: Acompanyar I’exploracié
del génere en temps d’incertesa”, (2 hores). Dirigida a professionals que
treballen amb joves i families. A carrec de Miquel Missé- A la sala d’actes del
Casino: 48 professionals formades.

o 26/09/2023
Formacié “L’educacid Sexual Feminista com a eina de prevencié de les
Violéncies masclistes i LGTBI-fobiques” (4 hores). A carrec de Sida Studi. Grup A
(17 persones) — Grup B (13 persones).

o 19/10/2023

o 26/10/2023

banda, cal tenir en compte també, que a banda de les formacions que s’han

ofertat al personal de I'administracié publica, també s’han realitzat formacions a altres

perfils professionals o per ciutadania. El total de formacions realitzades durant el 2023:

Numero de
cursos realitzats

1 (sessio dirigida
a professionals
de
I’Administracié

Data Titol Formador/a Assistents Hores
Homes | Dones | totals
16/02/2023 Eines i estratégies | Violeta Garcia | 1 12 4 h
d’acompanyament | Guio
des de la | (Psicologa
perspectiva referent del
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publica a | 23/02/2023 feminista i LGTBI SAl de
realitzin I’Ajuntament
acompanyament de Terrassa).
emocional)
2 (sessions | 28/02/2023 L’educacié Sexual | Organitzacio 2 34 4 h
dirigides a Feminista com a | Sida Studi
professionals de | 02/03/2023 eina de
I’Aj Manresa) Transformacio
social
Adolescéncia Miquel Missé 3h
2 (1 sessio | 26/09/2023 Trans: Sanchez 11 66
dirigida a Acompanyar (socioleg i
professionals de I’exploracié  del | activista
I’Aj. Manresa i 1 génere en temps | trans)
sessio a d’incertesa
professionals de 03/10/2023
I'ambit sanitari i
educatiu de la
ciutat)
1 (sessi6 dirigida | 30/07/2023 Pindola formativa: | A carrec de | 2 10 2h
a monitoratge) Com incorporar la | tecniques de
perspectiva de | Feminismes i
génere en els | LGTBI (Aj.
espais de lleure Manresa)
2 (sessions | 19/10/2023 L’educacié Sexual | Organitzacio 3 27 4 hores
dirigides a Feminista com a | Sida Studi

professionals de
I’Aj. Manresa)

eina de prevencio
de les Violéncies
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26/10/2023 masclistes i LGTBI-
fobiques

Total
participants

19 149 168
persones

3.3 Coordinacié alumnat en practiques

Enguany de nou al SAI ha tingut un Pla d’ocupacié compartit amb el SIAD. En aquest

cas, el perfil professional cercat, es va definir com a técnica de génere i diversitat, amb

formacié especifica en I'ambit, per tal que pogués donar suport en I'elaboracié de

materials per impartir tallers de génere i diversitat d’un nivell inicial . Per altra banda,

també es pretenia que pogués desenvolupar suport general al Servei d’Atencié Integral
LGTBI de Manresa.
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Pla d’ocupacié: Programa Joves en practiques de I’Ajuntament de Manresa,
técnica de génere i diversitat.

Periode: del 30 de marg¢ de 2023 al 30 de marg de 2024. 35 h setmanals (totes
dins de la Regidoria de Feminismes i LGTBI+) .

Tasques:

o Suport en el seguiment i acompanyament als centres educatius en la gestid
dels materials de préstec, com la “bossa vermella” o la “bossa morada de la
sexualitat”, destinats a treballar amb I'alumnat al voltant dels canvis
hormonals, la sexualitat i la coeducacié en genere i diversitat.

o Realitzacid de posts, stories i reels per les xarxes socials del departament de
Feminismes i LGTBI+, amb continguts especifics de temes concrets
relacionats amb el génere i la diversitat, a més de mantenir les xarxes
actualitzades amb activitats i informacié d'interes.

o Disseny iimparticié dels tallers:

e “(Des)muntem el genere” per a treballadors de Plans d’Ocupacié de
I’Ajuntament
e “Lia’t sense lios” sobre cybervioléncies masclistes per a 3ri 4t d’ESO




e Pindola formativa de com incorporar la perspectiva de génere als espais
de lleure

e Dinamitzacid de I'exposicid “Infinites” del Consell Comarcal amb
I’Oficina Jove

e “Els oficis no tenen génere”

o Participacid i coordinacid del grup de dones grans d’escriptura i
posteriorment de socialitzacio.

o Revisid, disseny i coordinacio del projecte “Emmiralla’t: el més important és
com et mires” i els corresponents tallers a 3r d’ESO conjuntament amb
Espai Emfasi.

o Elaboracié del Projecte Integral d’Educacié Sexo afectiva de I’Ajuntament de
Manresa conjuntament amb |’Oficina Jove.

o Renovacié materials de préstec de la Regidoria

4. Confluéncia de la perspectiva de génere i LGTBI+

Pel que fa al desplegament de les politiques publiqgues en matéria d’igualtat de genere
i LGTBI+, com pel que fa referencia a la tasca de prevencié i sensibilitzacié a nivell
social i comunitari, es donen moltes confluéncies entre les tasques que es deriven dels
dos serveis especialitzats (SIAD i SAl) dins de la regidoria, en tant que ambdds serveis
sorgeixen per donar resposta a les opressions/discriminacions i demandes sorgides del
resultat social fruit de I'opressié del sistema cisheteropatriarcal.

Cal tenir en compte que la regidoria treballa amb una perspectiva a prendre des d’un
treball transversal i que, per tant, dins d’aquest apartat es tindran en compte aquelles
accions que s’han fet des de la regidoria tenint en compte una perspectiva de genere i
DASIG, com també aquelles accions en qué s’ha pres aquesta perspectiva i s’han
organitzat conjuntament amb altres arees de I’Ajuntament.

4.1 Confluéncia dins de la Regidoria de Feminismes i LGTBI+

En aquest apartat es presenten aquelles activitats i/o accions en qué hi hagut una clara
presentacido o disseny conjunt i que per tant treballen en la linia de generar una
societat més igualitaria independentment del genere.
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4.1.1 Protocol per a I’abordatge de les violéncies masclistes a les festes populars i
espais publics d’oci nocturn de Manresa

4.1.1.1 Descripcio

El Protocol per a I'abordatge de les violéncies masclistes a les festes populars i espais
d’oci nocturn de Manresa és una iniciativa que sorgeix del Il Pla d’igualtat de genere
2017-2020 i contemplat també en el | Pla Comarcal per garantir els drets de les
persones LGTBI 2018-2021. Les accions dels plans que reflecteixen aquesta iniciativa
plantegen generar mesures d’accié per combatre les violéncies masclistes i LGTBI-
fobiques que vagin més enlla de I'ambit de la parella o ex parella, com en aquest cas, a
I'ambit comunitari. Per tant, I'objectiu principal d’aquest document és proveir d’eines
a I'’Administracié i als diferents agents socials de la ciutat per tal d’abordar les
violencies masclistes i LGTBI-fobigues en esdeveniments ludicofestius publics des de la
prevencio, la deteccid, I'atencid, la recuperacid i la reparacid, generant aixi espais de
llibertat i seguretat.

Aquest Protocol, tot i que es va iniciar I'any 2018 a través de la coordinacid per part de
I’Oficina de les Dones i LGTBI de la Diputacié de Barcelona i I’Associacié de Planificacid
Familiar de Catalunya i Balears, per causes internes, no va poder ser aprovat a través
del Ple municipal, fins al juliol de 2020. Aquest fet va portar a que des de la Regidoria
de Feminismes i LGTBI es reprengués, I'octubre del 2019, la tasca de revisid i
actualitzacié del Protocol, per a finalitzar-lo i millorar el text base, actualitzant els
continguts d’aquest.

Cal dir que el 2019, per a primera vegada es genera des de la Regidories de Joventut,
ciutat saludable i Feminismes i LGTBI, una campanya, Estima la nit Manresa, que de
forma amplia i des del treball transversal, pretenia sensibilitzar per a promoure uns
habits més saludables i prevenir les violéncies masclistes i LGTBI-fobiques en els espais
de festa, en concret durant els dies de Festa Major de Manresa. Aquesta campanya,
s’anticipava ja a moltes de les accions desenvolupades i contemplades en el Protocol
en qliestio.

4.1.1.2 Campanya transversal: #ESTIMA LA NIT MANRESA

Objectius

e Prevenir agressions sexuals, comportaments sexistes i consums de risc en
espais d’oci nocturn en el marc de |la Festa Major de Manresa 2021.
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Promoure accions per tal d’aconseguir una festa major lliure d’agressions
sexistes, igualitaria i saludable.

Donar visibilitat i sensibilitzar la poblacié sobre la problematica de les
agressions sexistes en els espais d’oci.

Fomentar la corresponsabilitat a I’hora de prevenir i aturar possibles agressions
i consums abusius.

Treballar per trencar I'imaginari del cos de la dona com a objecte sexual.
Apel-lar de forma directa i sol-licitar la implicacié del personal en actiu en els
espais d’oci nocturn, posant eémfasi sobre bars i locals d’oci ubicats al centre de
la ciutat.

Promoure que les menors d’edat no consumeixin alcohol i que els i les joves no
en facin un consum de risc.

Les principals accions i activitats al voltant de la campanya portades a terme al llarg de
la Festa Major 2023 han estat:
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Coordinacié entre els diferents cossos de seguretat i agents sanitaris que
treballen durant els dies de la festa major, per tenir una resposta més rapida i
coordinada davant d’una situacié de violencia masclista o LGTBI-fobica.

Difusio de materials i cartells sobre la campanya, amb missatges inclusius i
amplis al voltant d’uns habits saludables de festa i contra les agressions sexistes
en aquests espais.

:sx\\’ﬁb‘\

Patantren >

<,
%

Punt Lila

#estimalanitmanresa Angels de nit




Muntatge de les carpes del Punt Lila i la Carpa Angels de nit (informacié al
voltant dels consums) amb servei d’informacié i atencid6 per part de
professionals especialitzades (a carrec de Cooperativa Curcuma i Mediare).

Data de H . Numero d’atencions realitzades pel
orari

realitzacio Punt Lila

, De 22:30h a 03:30h (2
25 d’agost 23 : 67 persones

Punts Liles)

, De 22:30h a 03:30h (2

26 d’agost 22 338 persones

Punts Liles)

27 d’agost 22 De 22:30h a 2h (1 Punt Lila) | 126 persones

28 d’agost 22 De 00:00h a 4h (1 Punt Lila) | 131 persones

TOTAL

27,5 hores d’atencio Punts Liles: 980
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Facilitacio i ampliacié del material exposat a la Carpa Lila, per tal que també
sigui un punt d’informacid sobre sexualitats. Difusié i repartiment de material
envers les violencies masclistes i LGTBI-fobiques.

Formacié als Angels de Nit. S’ha desenvolupat una formacié als Angels de Nit
de (20 hores). Amb I'objectiu de dotar d’eines d’actuacid en contextos de festa,
ja sigui detectant agressions sexistes com també realitzant acompanyaments
i/o informant sobre els riscos del consum d’alcohol i altres substancies (41
persones formades).

7

Formacioé “Prevencid de Violéncies Masclistes i LGTBI-fobiques en espais d’oci
i circuit i serveis establerts dins la campanya Estima la nit” (1’5 hores). A
carrec de la Coop. Cdrcuma. Dirigida a professionals que treballen durant la
Festa Major (8 professionals).
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Enviament del cartell d’establiment segur”, a tots els locals d’oci ubicats al
centre historic, per visibilitzar els espais segurs per a aquelles persones que
puguin necessitar-los o demanar ajuda al llarg de la nit.

Davant d'una
agressioé sexista,
demana ajudal R o
L 2

oY
M,,S,.«

#estimalanitmanresa
pratagerian, % decdims cam vek wiars e !

Sigee
Eiguete haz wvas imonges.

Penjada de la pancarta “Per unes festes lliures de sexisme i LGTBI-fobia” a la
Plana de I'Om durant els dies de la festa.

Edicid i penjada d’una nova pancarta amb el lema “Només Si és Si” i la imatge
d’una samarreta tatxada amb el lema “Si no wvull que m’estripis,
respecta’m”. Per a promoure el respecte i el consentiment a I'espai de la Placa
Major.

Difusié de la campanya:

e Enviada de material (cartelleria i rétols).

e Xarxes socials: Difusi6 de la Campanya a través de linstagram
@siadmanresa; @sailgtbimanresa; @ciutat_saludable_manresa i
@manresa_ojb.

¢ Notes de Premsa a través dels mitjans de comunicacié locals.

e Publicacié de la imatge i materials de la campanya a les webs propies de
Dona i de Joventut.

e Publicacié dels horaris i definicio del Punt Lila i Punt angels de Nit al
programa de Festa Major (/libret).

o Edicid dels gots de plastic reutilitzables amb la imatge EstimalaNit.



e Instal-lacié de Fonts d’aigua publiques

PER UNA FESTA MATOR SOSTENTBLE [ QUE TE CURA DEL MEDT AMBIENT!
L'ALGUA DE L'ATXETA £5 SEGURA, SALUDABLE T CONTRIBUELX A REDUTR ENVASOS.

1. PLACA DE LA MUSICA

ﬁ D 1. PLACA DEL MERCAT DE
§

PUIGMERCADAL
3. PLACA SANT DOMENEC
5 L PAK MATOR
1 | 9. PLANADE L'OM

Vh//j 6. CARRER SALLENT

FONTS DATGUA [T
a0

GESTIO PUBLICA DE L AIGUA

T
r
l

g |

Accions en col-laboracié amb altres departaments

e Reforg i intensificacio de la il-luminacié de certs carrers ubicats al voltant dels
espais en els que es desenvolupen els actes de Festa Major. Des del dijous 24
d’agost al dilluns 28 d’agost s’intensifica la il-luminacié en els carrers:

o BaixadalJueus 7
o Carrer del Bisbe 1
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Carrer Boti 3

Carrer de la Canal 5

Plaga Puigmercadal- Carrer Canal 6
Carrer St. Pere 4

o O O O O

Plaga Sant Ignasi Malalt 2

Des de mobilitat s’adapten els horaris de I'autobus urba nocturn. En concret:

La linia del Xup, prolonga el seu servei fins a les 4h de la nit cada dia de Festa
Major, del 26 al 29 d’agost. Fent servei especial a partir de les 22 h, cada 30
minuts.

Servei nocturn de les linies 67, del 26 al 29 d’agost amb expedicions cada 30
minuts des de les 22 h fins a la 4 de la nit. També amb aquestes linies, que sén
les de Festius, es reforgca el servei dels dies festius (28 i 29 d’agost) amb
freglieéncies de pas cada 30 minuts de 22h del vespre a 4h de la nit.

Els busos en serveis especials, entre el 26 i el 29 d’agost son gratuits.

També s’elaboren fulls informatius amb les modificacions horaries que es difonen a

través de les xarxes socials, de la Carpa Angels de nit i les parelles itinerants i els Punts

Liles, durant els dies de Festa Major.

Valoracioé general

La campanya de difusié a través de les xarxes socials va resultar positiva en
guant a abast i format

El Punt Lila i els Angels de Nit van poder desenvolupar la seva tasca amb
efectivitat i amb valoracions molt positives

Es valora molt positivament la col-laboracié amb el departament de
manteniment en relacid a la gestid del material, muntatge i desmuntatge del
Punt Lila.

Valoracid molt positiva de la gestid de I'aparcament de tot el personal al
parquing de '’Andnima

Propostes de millora
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Generar una “Taula” en la que hi puguin participar totes les arees implicades
durant la Festa Major de Manresa, per tal de poder millorar la comunicacid i la
coordinacio.

Incorporar una reunid previa a l'inici de cada nit amb els diferents agents
implicats en els espais en que s’ubiquen els Punts Liles, per tal de millorar la
coordinacio entre els diferents agents.

Millor coordinacié amb els horaris dels concerts i la finalitzacié d’aquests. El
diumenge 27, quan es va tancar el Punt Lila encara continuava sonant el DJ i hi
havia molta gent concentrada a la zona. Es important que els Punts liles
finalitzin la tasca mitja hora més tard de la finalitzacié de la festa.

Seria interessant fer més visibles i informar de les ubicacions i els horaris dels
Punts Liles i Punt angels de nit, per altaveu a I'inici dels concerts.

Millorar les ubicacions dels sortidors de les Fonts d’aigua publiques, per tal que
siguin accessibles per la gent i millorar la coordinacidé per tal que estiguin en
funcionament i obertes tots els dies de Festa Major, inclos el dilluns del
Correfoc.

Repensar la formacié DRA, de manera que es faciliti i al mateix temps
s’incentivi la participacié, modificant la data, incorporant-la com a requisit previ
a la concessio de les barres, etc.

Sol-licitar que la campanya de comunicacié de la campanya estimalanit es faci
des de la mateixa empresa/moment que la campanya de comunicacié general
de la Festa Major.

Millorar el punt d’atencié en cas de violéencia del punt lila ubicat a la Placa Fius i
Pala.

Millorar la vigilancia de les carpes per part del personal de I'empresa de
seguretat (robatori de material a la Plaga Fius i Pala)

Millorar 'acompanyament del personal de les carpes en el moment del
muntatge/desmuntatge (persones amb estat d’embriaguesa van molestar en el
moment del desmuntatge del Punt Angels de Nit del Carrer Sallent per exigir fer
testos d’alcoholémia no indicats)

Millorar la vigilancia i 'adequacié de I'espai de les ubicacions dels punts lila
durant el transcurs de la nit perqué molta gent utilitza I'espai circumdant per
orinar (C/ Sallent i C/ Sant Miquel)

Reforcar la pedagogia interna per no donar missatges contradictoris en espais
de coordinacié (reunions amb entitats, etc.).



4.1.1.3 Cessio del Punt Lila i formacio

Durant el 2019, vinculat també amb la campanya transversal Estima la nit Manresa, es
va adquirir una carpa de color lila per poder-la utilitzar com a espai informatiu i
d’atencié en espais d’oci de la ciutat. Enguany, al 2023 i fruit de I'augment en la
demanda i la necessitat d’ubicar més Punt Liles simultanis durant la Festa Major de la
Ciutat, s’han adquirit més materials (2 carpes Liles, 2 taules i 4 cadires) que es sumen al
material de cessio ja existent.

Des de la regidoria de Feminismes i LGTBI de I’Ajuntament de Manresa es posa a
disposicio de les entitats i organitzacions del municipi, la cessié de la carpa Punt Lila
destinada a informar, sensibilitzar i prevenir les actituds masclistes i comportaments
sexistes que es produeixen en espais publics d’oci i festius.

El material concret que se cedeix (a través d’'una demanda formal a la regidoria de
Feminismes i LGTBI), és:

e Carpes de color lila de 3x3 i 4 parets liles + retol indicatiu Punt Lila (les noves
carpes liles adquirides durant aquest any, ja gaudeixen de la senyalitzacié de
Punt Lila impresa en la mateixa carpa).

e Taula plegable i cadires plegables.

o Armilles liles identificaries per a les professionals que treballen al Punt Lila

e Material de difusié dels serveis especialitzats en informacié i atencié davant de
situacions masclistes i/o LGTBI-fobiques (diptics, fulletons, etc.).

e Material de sensibilitzacid i difusié (polseres, xapes, pins, etc.).

e Pancarta explicativa de les funcions del Punt Lila.

Durant el 2023 s’ha cedit la Carpa i el material de sensibilitzacié que I'acompanya a les
seglients entitats o activitats:

Activitat Entitat
ctivita
. Material Cedit Data formadora/coordinador
realitzada
a
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Festa Major | Carpa Punt Lila | 31/07/2023 | Ajuntament de Navarcles
de Navarcles -
18/08/2023
CREAFEST’23 | Carpa Punt Lila i | 13/10/2023 | Creadors.TV
materials -
16/10/2023
Punt al Pati i | Carpa Punt Lila i | 08/03/2023 | Oficina Jove del Bages
Punt al | materials ,
Campus 25/11/2023
17/05/2023

4.1.2 Activitats de prevencio i sensibilitzacio de genere

4.1.2.1 Tallers i materials dirigits a les escoles de primaria

Com cada anys i des de la Regidoria de Feminismes i LGTBI, es continuen editant i
treballant materials pedagogics, per tal de facilitar-los a les escoles de la ciutat i que el
mateix professorat pugui desplegar-lo i utilitzar-lo alhora de desenvolupar una
educaciéo amb perspectiva feminista. Els materials editats i/o facilitats a les escoles,
pretén donar resposta a necessitats i demandes sorgides dels propis professionals dels
centres educatius. A banda, també realitzem tallers puntuals, sorgits de demandes i/o
situacions concretes presentades des de les escoles. Enguany, els materials i tallers
realitzats des d’una perspectiva feminista que inclou la DASIG, han estat:

e Lots de llibres Feministes per Sant Jordi 2023

Enguany vam posar a disposicié de les escoles de la ciutat un lot de 14 llibres dirigits a
infants de 3 a 12 anys. Aquesta iniciativa prenia per objectiu facilitar eines per treballar
diferents tematiques relacionades amb el génere des d'una mirada coeducativa, com la
construccio social del binarisme de génere, el trencament d'estereotips, la prevencié
de violéncies masclistes, el coneixement del propi cos, la sexualitat, la diversitat de
models familiars, visibilitzacié de les dones en la historia, entre d'altres. Els llibres del
lot son:

Infantil i Cl de 3 a 8 anys:
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Familiari: Mar Cerda (Ed. Comanegra, 2014);

Visca les ungles de colors!: Alicia Acosta | Luis Amavisca (Ed. Nubeocho, 2021);
El Monstre petit diu no!: Kalle Giettler, Rakel Helmsdal i Aslaug Jonsdéttir
(Sushi books, 2004);

La Gran Diferéencia: Irene Cardona i Gemma Zaragleta (Ed. Pol-len, 2022);
Orelles de papallona: Luisa Aguilar i André Neves (Kalandraka, 2008);

Les cortines d'aire: (Fundacio Vicki Bernadet, 2011);

CMICSde8a12anys:

Sexo es una palabra divertida: Cory Silverberg i Fiona Smyth (Bellaterra, 2019);
La vida amorosa dels animals: Katharina von der Gahen i Anke Kuhl (Takatuka,
2018);

En familia: Alexandra Maxeiner i Anke Kuhl (Takatuka, 2011);

Nenes que van imaginar allo impossible (i ho van aconseguir): Tony Amago i
Nuria Rodriguez (Anima Llibres, 2019);

Un moén de dones extraordinaries: Eva Prada (Anima Llibres, 2018).

O O O O O

No m'agrada el futbol, i qué?: Andoni Egaia i Mikel Valverde (Tandem Edicions,
2017).

o La meva familia: Equip Medic de Dexeus Dona i Cristina Losantos (Estrella Polar,
2021).

El teu cos mola: Cristina Torrén i Marta Torréon (Penguin RandomHouse Grupo
Editorial, 2022).

e Maleta Coeducativa “Rodant per la igualtat” (per infants de 3 a 12
anys)

El projecte de la maleta coeducativa “Rodant per la igualtat”, projecte elaborat
conjuntament amb el Consell Comarcal del Bages, s’estrena durant el curs 2022-23
renovat i ampliat. La renovacié té lI'objectiu de dotar el recurs de nous llibres i
materials que donin visibilitat a noves tematiques al voltant dels feminismes i que
permetin tant a alumnat com a professorat treballar i rebre respostes a
problematiques i necessitats actuals.

La renovacido del recurs ha permes dividir els materials, contes i propostes de
dinamiques en dues maletes: una, adrecada a infants de cicle infantil i cicle inicial, i
I'altre, a infants de cicle mitja i superior. Cada maleta conté unes instruccions on
s'explica més detalladament la correspondéncia entre lectures, tematiques i propostes
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de dinamiques per acompanyar el treball de la maleta.Els contes estan dividits per les
seglients tematiques:

o trenquem els estereotips.

o identitats i expressio de génere.

o prevencio de les violéncies masclistes.

o educacio sexo afectiva i canvis corporals.
o diversitat familiar i sexual.

o visibilitzacié de les dones i persones LGTBI.

Durant aquets curs 22/23, s’ha cedit la maleta a:

Material Cedit Edats Escola Entitat

Maleta coeducativa | Educacié Infantil i Cicle | Escola Valldaura
— Sac de la Diversitat | inicial

Maleta Coeducativa | Cicle Mitja i Superior Escola Les Bases

Maleta Coeducativa | Educacié Infantil i Cicle Centre Obert
Inicial i Cicle Mitja i Sergi Aguilera
Superior

Maleta Coeducativa | Educacié Infantil i Cicle Ludoteca
Inicial i Cicle Mitja i Ludugurus
Superior

e Tallers de sexualitat SEXeduca’t (destinats a I'alumnat de 5¢ i 6& de primaria)

Es dona continuitat a la proposta iniciada ja en el curs 21-22 d’oferir tallers de
sexualitat a 'alumnat de primaria per a donar resposta a les demandes especifiques al

56




voltant d’aquesta tematica i continuar treballant per a millorar les relacions que tenen
els infants en relacid al propi cos i les relacions interpersonals.

Els tallers que s’han dut a terme durant el curs 2022-23, han estat:

Centre educatiu Classes Numero d’alumnes per
grup

Total: 3 16 tallers (2 per grup) 171 infants

Valoracions generals:

e Entermes generals, la valoracié que I'alumnat fa del taller és positiva.

e Es un espai interessant i necessari per a poder parlar sobre sexualitat, trencar
mites i tabus i resoldre dubtes.

e Esvalora que és necessari realitzar encara més dinamiques participatives i més
variades dins del taller.

e El professorat, en general, valora molt positivament la realitzacié d’aquest tipus
de tallers i demanen la seva continuitat.

e Es valora la necessitat d’incorporar objectes i materials per tal de reforgar els
materials visuals utilitzats.

e Demanda d’ampliacié del tallers amb dues sessions, per a poder aprofundir
més en els diferents temes treballats.
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4.1.2.2 Tallers i materials dirigits als centres educatius de secundaria

Des de la Regidoria de Feminismes i LGTBI a través del cataleg de I'oferta municipal de
tallers editat per part de Joventut, es continuen oferint de forma anual, tallers i
activitats a I'alumnat dels centres educatius de secundaria de la ciutat, per tal que es
puguin treballar diferents aspectes d’interes a travessats pels Feminismes. Els tallers
ofertats i realitzats durant el curs 2022-2023, han estat:

e Tallers de sexo afectivitat per a joves: “Emocions, sexe i plaer”

Trastorns psico-emocionals diversos, com ara la bulimia, I'anoréxia i la drogoaddiccid,
aixi com I"'augment dels casos de maltractament i abusos: bullying, violacions i suicidis,
estan directament relacionats amb els estereotips i la pressid social que pateixen els
cossos dels i les joves.

Les greus consequliéncies psicologiques que generen aquests tipus de comportaments
fan créixer els casos de violéncia sexual i de génere als centres educatius. Des del SIAD,
hem volgut oferir accions orientades a prevenir que aquesta desconnexid i
desconeixement del propi cos vagi en augment.

Aquests tallers estan dissenyats per ensenyar a I'alumnat com poden desenvolupar els
recursos emocionals i socials necessaris per gaudir de la seva sexualitat i de les seves
relacions amb confianca i respecte envers la vida i la diferéncia. Van adrecats a joves a
partir de 16 anys, que correspon als grups classe de 1r/2n de batxillerat i Cicles
Formatius.

Objectius

e Crear un espai segur on l'alumnat pugui compartir les seves inquietuds i
experiéncies.

e Reflexionar sobre els rols de génere vigents en la societat actual i sobre alguns
dels trastorns psicoemocionals relacionats amb els estereotips i la pressid
social.

e Donar recursos per a identificar i prevenir comportaments i situacions de risc,
com ara les relacions d’abus sexual i/o emocional.
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Sensibilitzar el jovent sobre la importancia de la relacié sexual consensuada i
segura, fisicament i emocionalment.

Valoracié quantitativa

30

795

Valoracio
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En les valoracions realitzades, I'alumnat generalment valora positivament el
llenguatge proper i “sense tabus” de I'educadora. Les respostes mostren un alt
grau de comprensié sobre els elements que conformen el consentiment.
L'alumnat demana fer més sessions sobre sexo afectivitat que permetin per
resoldre dubtes i treballar casos individuals.

Es conclou que les xarxes socials es perceben com vitrines d’exposicié on les
persones, i especificament els seus cossos, esdevenen productes en subhasta
per al consum. Aquesta cosificacio esta regida per les forces d’oferta i demanda
(més o menys Likes) que fan augmentar la pressié social que viuen els i les
adolescents i que ara no I'exerceix només el grup classe o I'entorn proper, sind
també una comunitat virtual mundial. Crida I'atencid I'alt grau de normalitzacié
que hi ha entre els i les adolescents d’actituds masclistes i de comportaments
violents i sexistes que sOn caracteristics dels espais sexo afectius i d’oci virtual.



e Taller “Lia’t sense lios”

Aquest taller té com a principal objectiu la prevencié de les violéncies masclistes en
I'adolescéncia i la joventut, I'enfortiment de l'autoestima i I'educacié en valors
feministes. Les dinamiques proposades a les sessions conviden a reflexionar sobre
diversos aspectes que han d’estar presents en totes les relacions sanes entre éssers
humans, com ara el respecte, I'empatia, el consentiment, I'amor, la cura, els limits i la
negociacid. Els debats proposats els proporcionen eines per analitzar i reconduir les
seves relacions. Aquests tallers estan dissenyats per ensenyar a I'alumnat com poden
desenvolupar els recursos emocionals i socials necessaris per gaudir de les seves
relacions amb confianca i respecte envers la vida i la diferencia.

Els tallers s’ofereixen als centres de secundaria, majoritariament als cursos/edats de 3r
i 4rt d’ESO.

6
Altres centres educatius: AMPANS 1
26
Alumnat participants 590

Valoracio

e ['alumnat valora positivament les sessions educatives, aixi com |'oportunitat
d’analitzar i debatre aquests temes que sén actuals i que formen part de la seva
quotidianitat. Malgrat aixo, hi ha una part de l'alumnat que manifesta
esgotament en relacid a la realitzacié d’activitats relacionades amb el génere i
les violéncies.
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e En el desenvolupament dels tallers es va evidenciar que en els espais masculins
hi ha jerarquies de poder i un consens social per callar davant de les agressions.
La participacié de les noies en alguns grups es veu clarament limitada.

e De les avaluacions podem concloure que tant nois com noies pateixen
cibervioléncies, pero les agressions que pateixen els nois son de caracter racista
i homofdbic dins dels xats dels videojocs. En canvi, les noies pateixen
majoritariament violencies de caracter sexista i sexual en tot tipus d’espais
d’oci virtual: videojocs, xarxes socials i xats de WhatsApp.

e Taller “Desmuntem la violéncia masclista”: taller de masculinitats vs taller
d’autodefensa feminista

Aquest curs es va decidir oferir aquests dos tallers de forma conjunta amb I'objectiu de
glestionar els rols de génere en els quals se’ns socialitza i dotar-nos d’eines per
trencar amb les dinamiques de la violéncia sexista en totes les seves vessants.

Els taller sén no mixtes i simultanis per a tot |'alumnat d’una aula

e Taller d’autodefensa feminista (per a dones i/o persones trans* i no-binaries)
e Taller de masculinitat (per a homes cis o trans*, i persones no-binaries)

En el taller d’autodefensa feminista, es treballa I'apoderament, I'autoestima, la forcga
personal i col-lectiva, i diferents eines per defensar-se de la violencia masclista. Es
genera un espai entre noies (i/o persones trans* i no binaries) on poden compartir
amb confianga les seves vivencies en relaciéd al masclisme, i desenvolupar juntes
estrategies d’autodefensa.

Al taller de masculinitats es pren consciencia sobre el model de masculinitat
hegemonica i s’identifiquen els privilegis d’aquesta i el rol social que implica ser home.
Es gliestionen aquests privilegis per transformar-los col-lectivament, deixant la culpa
per assumir la responsabilitat.

Tallers de noves masculinitats realitzats

Centres de secundaria 4
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Valoracio

La majoria dels grups van anar molt bé, la valoracié dels tallers sén
positives tot i que els grups de nois més grans es pot fer un treball més
profund i poden aprofitar més el recurs fent aportacions interessants
per contribuir a la transformacié social. Caldria pero, comencgar a
treballar amb nens més petits de primaria (amb una metodologia
adaptada a la seva edat), ja que a l'adolescéncia ja hi ha patrons
consolidats i, per tant, més dificils de modificar.

Taller d’autodefensa feminista realitzats
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Valoracio

e Els tallers es valoren molt positivament i han tingut molt bona acollida
per part de les noies participants. L’espai de confianga que es genera va
propiciar que algunes de les alumnes participants manifestessin a la
tallerista el seu malestar per actituds masclistes sexualitzadores i
abusives cap a elles d’alguns membres del professorat. En aquest sentit,
algunes van manifestar que se sentien molt impotents a I'hora de posar
limits en aquestes situacions.

Valoracié General

Malgrat que hi ha un discurs feminista que ha impregnat les aules i les xarxes socials,
també s’ha detectar un retrocés en els discursos masclistes entre molts joves, creiem
que legitimats per algunes ideologies politiques. Considerem doncs que aquests tallers
son una estratégia clau per generar espais segurs de dialeg i reflexié i per tant de
prevencio i sensibilitzacid.

Tenim el repte d’educar per crear una cultura de la No Violéncia basada en la cura de
la vida i el respecte cap a la individualitat i cap a la diferencia i aquests tallers son un
pas important en aquesta direccid.

4.2. Recursos economics de la Regidoria de Feminismes i LGTBI+

Ingressos

e Recursos externs:
o Diputacio de Barcelona.
Igualtat de génere i LGTBI 17.723,08 € a les partides Igtbi 10.574,00 €
o Conselleria d’lgualtat i Feminismes- SAl 30.032,34 €

TOTAL DE RECURSOS EXTERNS 40.606,34 €
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Despeses executades

e Costos salarials personal (inclosa part empresarial) 43.300,00 €
e Despeses diverses (campanyes, tallers, activitats...) 29.330,28 €
e TOTAL 72.630,28

4.3 Confluéncia amb altres regidories

4.3.1 Joventut

Com cada any la coordinacié i col.laboracié entre la Regidoria de Joventut i Infancia i la
de Feminismes i LGTBI+ és flulda i sdn varies les activitats, accions i campanyes en les
gue conflueixen les dues perspectives (edat i génere).

Concretament durant el 2023, en col-laboracié i coordinacié entre les dues Regidories,
en concret entre I'Oficina Jove del Bages i el Servei d’Atencié Integral LGTBI de
Manresa s’ha continuat promovent I'Espai Iris (Espai de trobada per a joves LGTBI+),
amb l'objectiu de crear un espai de socialitzacié, coneixenca i dinamitzacié per a
persones del col-lectiu LGTBI+.

Durant el 2023, s’ha reorganitzat I'Espai Iris en dos tipus de modalitat d’espais de
trobada, que s’han anat intercalant entre si al llarg de I'any, intentant que aquests es
realitzessin de forma mensual. Per una banda, Els espais Iris pensats com espais de
socialitzacié i generacid de xarxa entre iguals, dinamitzats per una persona
professional; i per I'altre els espais Iris amb proposta d’activitat concreta, en els que
s’han desenvolupat activitats diverses, donant resposta a les demandes i necessitats
presentades per part de les joves participants dels espais de socialitzacid.

Al llarg de I'any s’han realitzat:

e 23 de febrer: Espai lIris, Taller d’apoderament per a joves LGTBI+ “Taller
Miralls” a carrec de I'Org. SIDA STUDI. (13 participants).

e 31 de marg: Espai Iris, Espai de socialitzacio per joves LGTBI+ (6 participants).

e 28 d’abril: Espai Iris, Espai de socialitzacio per joves LGTBI+ (7 participants).

e 24 de maig: Espai Iris, Espai de socialitzacié per joves LGTBI+ (6 participants).

e 21 de juny: Espai Iris, Espai de socialitzacié per joves LGTBI+, pintada mural
LGTBI+ a I'Oficina Jove (10 persones trans/no binaries i cis-bisexual).
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e 14 de juliol: Espai Iris, Espai de socialitzacid per joves LGTBI+ (8 persones,
trans/no binaries).

e 15 de setembre: cancel-lat per motius metereologics.

e 26 d’octubre: Espai Iris, Taller d’apoderament per a joves LGTBI+ “Taller
Miralls” a carrec de I’Org. SIDA STUDI. (10 persones, trans/no binaries i cis-gay).

e 17 de novembre: taller de “Parlem de Cicles hormonals de persones cis i
trans*” a carrec de Lucca Molina, Sora Fernandez i Anna Rovira (8 persones,
cisgenere i trans™).

e 15 de desembre: Espai Iris, Espai de socialitzacié per joves LGTBI+ (7 persones,
trans* i cis-gay).

A banda durant el 2023 des de la Regidoria de Joventut s’han desenvolupat diversos
actes i accions, prenent la pespectiva DASIG com a punt de partida.

e S’han inclos al registre de I'OJB i a les inscripcions d’estiu jove el nom sentit, a
més del génere no binari.

e També s’ha incorporat en el Pla Local de Joventut que s’esta elaborant la
perspectiva DASIG.

Com cada any, s’han portat a terme les permanéncies dels Punts al Pati (dels centres
de secundaria) i Punts al Campus sobre diversitat afectiva, sexual i de genere, al
voltant de la diada del 17 de Maig. Enguany les activitats, sota el titol “Sexeparaules”
tenien I'objectiu de treballar aspectes relacionat amb la sexualitat entre el jovent (dins
I’espai de Sexeparaules es van realitzar 10 activitats diverses).

4.3.2 Ocupacioé

Al llarg del 2023 el treball i la coordinacié entre el SAl municipal i el Punt d’Atencid
Laboral LGTBI+ s’ha consolidat i ha estat molt fructifera. S’han continuat realitzant
derivacions i coordinacions de casos (en ambdues direccions) tenint en compte les
necessitats i dificultats pel que fa a la cerca de feina per part de les persones LGTBI+ i
en especial les persones trans*. També s’ha donat continuitat tant a la contractacié de
persones trans*dins de la linia especifica de Plans d’Ocupacié per a presones trans*;
s’ha continuat treballant per a la realitzacid dels Plans d’lgualtat amb perspectiva
DASIG a les empreses del municipi menors de 50 treballadores, etc.

Dins de la tasca compartida i conjunta en relacié a I'Ocupacié i la DASIG durant el 2023,
cal fer especial esment del nou projecte iniciat durant aquest any i que ha dotat de
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continuitat i aprofundiment en la tasca de visibilitzacié i sensibilitzacié del treball per a
la igualtat de tracte i de drets en aquest cas en relacié a les persones trans* en I'ambit
labora; aquest és el projecte TransFeina. Aquest projecte redactat durant el 2022 i
presentat en una de les linies de subvencié de la Diputacié de Barcelona en relacid a
projectes d’ocupacid, va ser acceptat i ha comengat a caminar a mitjans del 2023 amb
I’entrega de la subvencié, per a ser finalitzat durant el 2024.

Objectiu:

e Millorar el coneixement de la realitat trans en relacié a I'ocupacié a Manresa i
al Bages.

e Desenvolupar accions especifiques dirigides a persones usuaries del
programa com a empreses especifiques.

e Millorar I'ocupabilitat de les persones trans* del territori.

e Sensibilitzar a les empreses del territori davant de la realitat del mon laboral
en relacio a les persones trans*.

Durant el 2023 vinculat a les accions especifiques del projecte Transfeina, s’han
desenvolupat:

e Inici d’un estudi Diagnosi, de caracter participatiu, de la realitat de les persones
trans* i 'ocupacid al Bages.
o Realitzacio d’'un Grup Focal d’empreses del territori ( 8 empreses)
o Realitzacié d’'un Grup de persones LGTBI del territori (15 persones)
e Contractacié d’'una dissenyadora per a generar una imatge meés visual i
atractiva pel Punt d’Atencié Laboral LGTBI+.
o Realitzacié d’un grup participatiu per a persones LGTBI+; per aportar
idees al voltant de la nova imatge del Punt d’Atencié Laboral LGTBI+ (8
participants).
e Edici6 de nous materials de difusi6 del Punt d’Atencié Laboral LGTBI+
(cartelleria, diptics, roll-up, reels, etc).
e Formacio “Ocupacid i persones trans*” a carrec de Miquel Missé (10 h). Dirigida
a professionals técnics/es d’ocupacié de la comarca (25 técniques).
e Elaboracié de 10 Plans de Diversitat a empreses del territori de menys de 50
treballadores.
e Realitzacié d’'una Formacié de 2h dirigida a les empreses que han elaborat el
Pla de Diversitat, per a presentar el funcionament i com aplicar-lo.

Pel que fa al Punt d’Atencié Laboral LGTBI+, tot i que ja vam iniciar el treball de
coordinacid i creacié d’aquest servei especific durant el 2021, amb l'inici del projecte
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Transfeina, també vam marcar com objectiu dotar d’'una nova imatge el “Punt” i fer-ne
difusié per a donar-lo a conéixer de forma considerable, entre referents d’ocupacié i
professionals clau del territori.

En relacié a les atencions realitzades i els acompanyaments a nivell laboral aquestes
han continuat creixent, tot i que molt paulatinament, degut a que la difusié del servei
ha estat molt simbolica i les derivacions al Punt només han sorgit del SAl LGTBI de
Manresa, pel que continua essent necessari donar a coneixer el servei, sobretot entre
altres professionals del territori que puguin derivar. Tot i aix0, cal tenir en compte que
el principal objectiu del Punt era i és el de generar un espai segur en I'ambit de
I'ocupacié per a les persones LGTBI+ i un acompanyament mes personalitzat i
especialitzat en el procés de cerca de feina, que es compleix a través de la técnica
formada i especialitzada en aquest ambit i encarregada de la gestié del Punt Laboral
LGTBI+. A banda, també peretenem que amb el temps, el Punt ens permeti obtenir
dades que ens ajudin a detectar meés clarament les necessitats especifiques en aquest
ambit per tal de generar les politiques publiques que li donin resposta.

Pel que fa a les atencions i acompanyaments realitzats des del Punt d’Atencid Laboral
LGTBI+ de Manresa durant al 2023 s’han realitzats:

Persones que formen part de la borsa 18 persones (2022) + 10 (2023) = 28
Seguiments realitzats 19 seguiments
Persones inserides 7 persones

Les contractacions per la via dels Plans d’Ocupacioé especifics per a persones trans*del
2023 han estat:

e 1informadora al servei de Protreball.
e 1 auxiliar administrativa a I'Oficina d’Atencié al Ciutada.
e 1 persona a la Casa d’Oficis Construccié (Programa de barris/Protreball)

Per altra banda, a nivell d’ocupacié i DASIG, cal destacar que durant I'any 2021, per
primera vegada el SOC va presentant una linia de subvencid ESAL amb un Programa
especific de treball i formacié per a promoure la contractacié de persones trans*, en
aquella ocasid dirigit a associacions i entitats del territori. L'any passat aquesta mesura
es va ampliar també a les administracions publiques, fet que ens va permetre realitzar
més contractacions de persones trans* i poder fer el seguiment d’aquestes des del
Punt d’Atencié Laboral LGTBI+. En aquesta primera convocatoria es van realitzar dues
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contractacion que han estat treballant durant I’any 2023, amb els perfils professionals
seglents:

e 1 Dinamitzador/a socio-educatiu/va
e 1 Técnic/a informatic/a

4.3.3 Cultura

Pel que fa a la coordinacié entre regidories aquesta és forca flulda, tot i aixi, la
organitzacié d’activitats de forma conjunta entre el Servei LGTBI de Manresa amb la
Regidoria de Cultura, no és habitual, tenint en compte que ambdds departament de
forma autonoma, programen activitats culturals i realitzen accions en les que confueix
I’eix DASIG i que visibilitzen la igualtat de drets.

Des de la Regidoria de Cultura, durant el 2023 s'ha apostat per respectar els barems de
paritat, tractant, en alguns casos especificament, dinamiques de genere en festivals
(com: Jardins de Llum, Tocats de Lletra, Batec, Microscopies i Festivalet de Circ) i cicles
de pensament (de filosofia, art, ciéncia i biografies, a més del cicle Cosmograf). També
ressaltar la realitzacié de I'exposicié "Genere i territori", en la que s’ha destacat el
recorregut historic dels moviments socials per la igualtat de drets i oportunitats,
sobretot dins el Programa de Memoria Historica.

Des de la Regidoria de Cultura, és procura I'ds d’un llenguatge no sexista i inclusiu i no
fer diferéencies de génere en cap de les accions que es desenvolupen.

Pel que fa als espais fisics, els lavabos d'equipaments com el Centre Cultural El Casino i
el Casal de les Escodines es van senyalitzar de nou amb una perspectiva inclusiva
durant el 2023.

En aquest apartat també, cal ressaltar les activitats programades de forma conjunta,
com en edicions anteriors, entre el SAl i les Biblioteques municipals de Manresa, en la
gue es treballa per incloure la perspectiva de génere en totes les activitats realitzades
(aixi es reflecteix al Pla d’accié de les Biblioteques de la ciutat), i a la seva programacio.

Enguany han estat:

e 05/05/2023 Dins de I'espai de I'Hora del conte programacié de la sessid
“Petit, ningi més que l'altre” a carrec del Raig de sol contes. (16 infants més
acompanyants).
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06/10/2023 Dins de I’espai de ’'Hora del conte, programacio de la sessié “Som
de colors”, a carrec del Raig de sol contes. (22 infants participants més
acompanyants) .

Com cada any recordar que des del SAI es facilita un llistat de Ilibres de tematica DASIG

i génere per tal que les biblioteques municipals puguin adquirir noves incorporacions,
tenint en compte que destinen de forma anual una part del pressupost per la compra
de llibres sobre feminismes i DASIG.

4.3.4 Recursos Humans

Durant el 2023 la coordinacié entre el SAl de Manresa (Regidoria de Feminismes i

LGTBI+) i I'area d’Organitzacié i Recursos Humans de I’Ajuntament de Manresa ha

estat constant, per tal de continuar incloent, dins del Pla de formacié municipal, la

formacié relacionada amb el genere i la DASIG.

S’han organitzat de forma conjunta les formacions: ¢
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Formacio “L’educacié Sexual Feminista com a eina de Transformacio social” (4
hores). Dirigida a professionals que treballen amb infants, joves i families. A
carrec de Sida Studi. Grup A (19 persones) — Grup B (17 persones).

o 28/02/2023

o 02/03/2023

Formacié “Parlem de Diversitat efectiva sexual i de génere” (2 hores). Grup A
(professionals que treballen a taulell — 17 professionals); Grup B (professionals
de manteniment i auxiliars d’equipaments municipals — 16 professionals). A
carrec de I'Institut Diversitas.

o 21/03/2023 (Grup A)

o 28/03/2023 (Grup B)

Formacié “L’educacié Sexual Feminista com a eina de prevencio de les
Violéncies masclistes i LGTBI-fobiques” (4 hores). A carrec de Sida Studi. Grup
A (17 persones) — Grup B (13 persones).

o 19/10/2023

o 26/10/2023



Pel que fa al departament de RRHH de forma transversal, al llarg del 2023, va
promoure les formacions internes relacionades amb I'assejament sexual, per rad de
sexe- genere i identitats i expressid de genere en I'ambit de treball, de la que va
derivar I’habilitacié d’una adreca electronica a través de la qual comunicar possibles
situacions d’assatjament en el lloc de treball.

4.3.6 Persones Grans

Durant el 2023, relacionant I’eix d’edat i la DASIG, cal ressaltar la coordinacié entre el
departament de persones grans i el SAl de Manresa en la inclusié d’una ponéncia amb
perspectiva DASIG, dins de la jornada de “Prevencié de maltractaments a les persones
grans”.

e 15/06/2023 “Jornada per a la prevencié dels maltractaments a les persones
grans” - Amb la ponéncia “Envelliment i la diversitat sexual i de génere:
reptes i oportunitats” a carrec de la Fundacié Enllag (150 professionals).

Pel que fa a les accions desenvolupades des de Persones Grans i que ja incorporen la
perspectiva DASIG, cal ressaltar:

e Des I'Oficina de Persones Grans s’ha incorporat la desagregacié de genere en
els formularis.

e S’esta elaborant el Pla Local de Persones Grans i en aquest s’ incorpora una linia
gue aborda la diversitat de genere i orientacié sexual del col-lectiu.

e Edicid d’'una guia de serveis i recursos per a persones grans que incorpora la
informacié sobre el SAlI LGTBI+ de Manresa.

A banda la coordinacié entre departaments és constant i s’intenta cooprogramar de
forma anul-la activitats que tinguin en compte les persones grans i la DASIG.

4.3.8 Acollida i Nova Ciutadania

Pel que fa a la Regidoria d’Acollida i nova ciutadania en confluéncia amb el SAl LGTBI
de Manresa, durant el 2023, la coordinacié s’ha donat en relacié a casos individuals
compartits entre els dos departaments, intentant treballar per a donar respostes el
maxim de coordinades possibles.
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En aquesta linia, el SAl LGTBI de Manresa ha incorporat la possibilitat de poder
realitzar una primera acollida al Servei a persones nouvingudes que encara no parlen
ni catala ni castella, acompanyades d’un professional de la traduccio.

Idioma traduit Numero
d’atencions

Arab 7

Rus 2

Mandinga 1
Total d’atencions:
10

Per altra banda, des de la Regidoria d’Acollida i Nova Ciutadania durant el 2023; ja s’ha
fet la recollida de dades personals de manera desagredades per genere i incorporant la

Ill

casella del “nom sentit”. Com també, es continua facilitat la informacié respecte el SAI

LGTBI+ de Manresa en les Unitats Informatives d’Acollida.

Tot i aixd ens queda molt cami per fer i en aquest ambit continuem treballant per
assolir el repte de donar resposten a les problematiques detectades a nivell
comunitari, en les que interseccionen I'eix DASIG amb el d’origens culturals i religosos
diversos.

4.3.9 Altres

A part de les col-laboracions esmentades entre diferents regidories de I’Ajuntament de
Manresa per incloure la perspectiva DASIG en les accions i departaments, hi ha hagut
altres col-laboracions esporadiques, que s’han formulat a través d’activitats diverses,
consultes concretes a professionals, derivacions entres serveis, etc i que treballen
també en la linia de la sensibilitzacid o visibilitzacié de les persones LGTBI+ a nivell
comunitari, en la igualtat de drets i en relacié al desplegament de la Llei 11/2024.
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