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Introduccio

Si la primera revolucié industrial va
suposar la introduccié dels sistemes
de produccié mecanics amb traccid
hidraulica i de vapor (anys 1750 als
1850), la segona va ser la de la pro-
duccid en série, la divisio del treball
productiu, I'Gs de lelectricitat, la
indUstria quimica i I'automobilistica
(anys 1850 als 1950), i la tercera va
arribar amb la incorporacié dels or-
dinadors (la microelectronica i les
tecnologies de la informacio) per au-
tomatitzar processos (anys 1950 als
2000).

Ara, estem davant de la quarta re-
volucié industrial, la de la Industria
4.0, un concepte que ens costa més
de definir. Aquest és el motiu de la
publicacié d'aquesta guia resum,
amb la qual volem donar a coneixer
totes aquelles tecnologies que,
aplicades a les empreses, estan im-
pulsant un procés de transformacié
digital a les industries de produccio,
que s'ha anomenat com la Industria
Intel-ligent. Aixo és possible gracies
a la interconnexié i la comunicacio i
intercanvi d'informacié entre maqui-
nes, processos, sistemes i persones,
al llarg de la cadena de valor.

A través de la Industria 4.0 es busca
la millora de I'eficacia emprant els
coneixements actuals i les tecnolo-
gies desenvolupades recentment.

El concepte d'Industria 4.0 no és una
realitat consolidada, siné que és una
nova fita en el desenvolupament in-
dustrial que marcara importants can-
vis a la societat en els propers anys,
fent un Us intensiu d'internet i, com
diem, de les tecnologies punteres
amb la finalitat primordial de de-
senvolupar plantes industrials i pro-
cessos productius més intel-ligents i
més ben comunicats entre si i amb
els mercats d'oferta i demanda, i res-
pectuosos amb el medi ambient.

Des del Colllegi d'Enginyers Tec-
nics Industrials i Graduats de Man-
resa volem contribuir a consolidar
aquesta nova revolucié industrial
amb totes aquestes tecnologies, i
el primer és donar-les a coneixer i
afavorir que cadascu analitzi quines
li poden ser d'ajuda per no que-
dar-se enrere. Aixo no depén de si
som una gran o petita industria o de
si ens agrada o ens encaixa més o
menys la tecnologia. Aixo va de que
tots hem de ser competitius en un
mercat cada cop més global, a tots
ens ha d'importar poder ser eficients
i reduir costos i augmentar ingressos
mitjancant I'ajut d’alguna d'aquestes
tecnologies que a continuacié us ex-
posem, de forma resumida, simple i
entenedora.

Josep M?® Macia

Gerent i Secretari Tecnic

Col-legi d’Enginyers Técnics
Industrials i Graduats de Manresa
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Poder analitzar grans volum de dades és essencial
per a una de les premisses centrals de la industria
PAGINA 4.0: la presa de decisions en temps real.

6 BIG DATA

Els robots industrials tradicionals canvien les seves
funcions i cada vegada assumeixen tasques més
PAGINA complexes, treballant brag a brag amb els humans.

7 ROBOTICA AVANCADA

Les tecnologies de simulacié permeten avancar-se
al futur, predir que passara abans que succeeixi i
PAGINA preparar-se per fer-hi front.

8 SIMULACIO

En la industria 4.0 la cadena de produccié esta
i 100% integrada gracies a la digitalitzacié de tota
PAGINA I'organitzacio.

9 INTEGRACIO DE SISTEMES

Tots els dispositius que intervenen en la fabricacié estan
connectats a Internet, la qual cosa permet interactuar-hi
PAGINA de manera remota des de qualsevol punt.
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'enemic a combatre en la industria 4.0. Com més
connectades estan les empreses, més vulnerables
PAGINA son als atacs informatics.

1 1 CIBERSEGURETAT
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EL NUVOL

Les tecnologies al nivol canvien la concepcié
| que fins ara s’ha tingut de la informatica i aporten
importants avantatges com la flexibilitat o I'estalvi
economic.

PAGINA

IMPRESSIO 3D
| Una nova manera de fabricar ja és possible. Perso-

nalitzada, amb la possibilitat de fer series curtes,
PAGINA economica i amb un alt valor afegit.

La suma d’elements reals amb elements virtuals
permet enriquir la realitat i agilitzar la resolucié de
PAGINA molts problemes del dia a dia.

1 4 REALITAT AUGMENTADA
1

Les tecnologies actuals ja permeten que les ma-
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[.) . quines percebin el seu entorn, n'aprenguin i siguin
PAGINA capaces de prendre les seves propies decisions.
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Big data,

O quan la informacié és poder

L'analisi d’un gran volum de dades, que ultrapassa la capacitat dels sistemes
informatics habituals, optimitza la qualitat de la produccié i permet 'estalvi
d’energia. El big data és essencial per a una de les premisses troncals de la

QUE ES EL
BIG DATA?

En un moén con-
nectat com l'actual
cada dia naveguem en-
tre grans volums de dades.

., Unes dades que no ser-
%
»)

veixen de res si no s'em-
magatzemen, es classifi-
quen i s'analitzen. A partir

d'aquestes macrodades es
genera coneixement, productes
i serveis. Es el que s'anomena big
data o intel-ligéncia de dades, una
tecnologia que esta revolucionant
no només la industria, sind també
qualsevol altre ambit de la societat,
des de la politica fins a la cien-
cia o 'estil de vida

‘7

Aquestes soén algunes de

les caracteristiques clau que

defineixen aquests conjunts o

combinacions de conjunts de

dades:

M Volum. Es a dir, molta quan-
titat de dades. Es parla de vo-
lums que anirien des dels 30 als
50 terabytes (un terabyte equi-
val a unes 300 hores de video
amb imatges de qualitat) fins
a varis petabytes (un petabyte
equival a unes 350.000 imatges
digitals).

M Varietat. Les dades provenen de
fonts molt diverses (navegacié

per internet, sensors, transac-

cions) i també tenen tipologies
diverses (imatges, videos, textos,
etc.).

TECNOLOGIES PER A LA INDUSTRIA 4.0

M Velocitat. Es generen i creixen
amb molta rapidesa.

M Veracitat. S6n dades reals i de
qualitat.

H Valor. Les dades han de ser Utils
per a alguna cosa.

Totes aquestes caracteristi-
ques fan que les dades del big
data siguin dificils de captu-
rar, processar i gestionar amb
les tecnologies convencionals.
Existeixen pero sistemes es-
pecialitzats que compleixen
aquesta funcié.

PER QUE ES
IMPORTANT
EL BIG DATA?

Es diu que el big data sovint

77

dona respostes a preguntes
’// que les empreses ni tan sols
% sabien que tenien. En el cas

de la industria, no només

permet analitzar dades relacio-
nades amb el consum de produc-
tes, sin6 també amb tot el procés
productiu. Aixo sera especialment
rellevant a mesura que les fabriques
es digitalitzin i les empreses puguin
recopilar i disposar en temps real
de totes aquestes dades.

industria 4.0: la presa de decisions en temps real.

BIG DATA |
INDUSTRIA 4.0

La digitalitzacié dels processos pro-
ductius permetra a les empreses
disposar d'una gran quantitat de da-
des. Aquests sén alguns dels canvis
que ja sén possibles gracies a I'apli-
caci6 del big data a la industria:

1 o Processos de produccié més
flexibles i adaptats a la demanda
real del mercat.

2- Tracte individualitzat al client,
amb la possibilitat de crear nous
productes i serveis.

3 o Cicles més curts i rendibles de
disseny, fabricacié i venda.

4. Series de produccié curtes,
rapides i eficaces.

5. Recollida i integracié d'infor-
macié des de miiltiples canals, des
de les eines de gestié convencio-
nals fins a totes aquelles relaciona-
des amb l'internet de les coses.

6. Millora en la presa de deci-
sions, amb possibilitat de decidir
en temps real i d'una manera més
rapida i segura.




Robotica
avancada

Quan robots i humans treballen junts

Els robots van entrar a les fabriques fa molts anys. Tradicionalment, s’han
utilitzat per portar a terme tasques complexes i repetitives, substituint
moltes vegades el treball huma. Amb la industria 4.0, una nova onada de
robots arriba a les empreses. Sén els robots col-laboratius o cobots.

QUE SON ELS
ROBOTS
COL-LABORATIUS?

La robotica col-laborati-
va és una de les tec-
nologies centrals de
7, la industria 4.0 i se
centra en buscar la

interaccid entre els
robots i els humans.
/ A diferéncia dels robots
tradicionals, els cobots no
W

substitueixen les persones

‘//y sin6 que les ajuden en les
23

seves tasques.

7/

Entre les seves caracte-

ristiques principals podem
destacar que sén capagos de veure
i entendre el seu entorn, sén flexi-
bles (és a dir, poden portar a terme
diferents tipus de tasques) i facils
d'utilitzar, sén senzills de programar
i, en comparacié amb els robots in-
dustrials tradicionals, sén menys po-
tents i més lents.

Entre els beneficis que aporten els
robots col-laboratius hi ha el fet que
proporcionen un accés economic
a I'automatitzacié industrial, ja que
permeten automatitzar parts d‘una
Iinia de produccié sense haver de
fer grans modificacions en la resta
de la linia.

TECNOLOGIES PER A LA INDUSTRIA 4.0

QUANTS N‘'HI HA?

Segons la Federacié Internacional
de Robotica, la mitjana mundial és
de 74 robots per cada 10.000 tre-
balladors, amb Corea del Sud com
a pais capdavanter (631 robots per
cada 10.000 empleats). Espanya
ocupa l'onzena posicié del ran-
quing, arribant fins als 160 robots i
situant-se molt per sobre la mitjana
internacional. De fet, es calcula que
aproximadament el 40% de la indus-
tria espanyola utilitza robots i que
I'any 2020 s'assolira la xifra de 2,5
milions de robots a tot el mon. Els
paisos que més rapidament estan
adoptant la robotica col-laborativa
sén també els que tenen uns indexs
més elevats de robots tradicionals.

EN QUINS SECTORS
S'UTILITZEN MES?

Els sectors industrials amb més
presencia de robots sén els de I'au-
tomocid, I'electronica, el metall i la
maquinaria, i el plastic. Es tracta una
vegada més de sectors que ja feien
Us dels robots tradicionals i que han
estat també pioners en incorporar
els robots col-laboratius. La previ-
si6 és que en altres sectors com el
d’equipaments de transport experi-
mentin un creixement important en
el nombre de robots, mentre que
en d'altres com el de |'alimentacio,
el téxtil o la fusta la implementacio
sera més lenta.

QUINS
EFECTES PODEN
TENIR SOBRE
LOCUPACIO?

S'ha parlat molt dels efectes que la
robotica tindra en I'ocupacid, es-
pecialment al sector industrial pero
també en d'altres més vinculats als
serveis a les persones. Un estudi fet
pel departament d'Indistria de la
Generalitat el 2018 estimava que
un 35% dels treballadors catalans
es dediquen a professions que, des
del punt de vista tecnic, sén suscep-
tibles de ser automatitzades en les
properes décades. Pero el mateix
estudi conclou que no tots aquests
treballadors han de ser necessaria-
ment substituits per robots. Segons
els experts, les tasques amb més
risc de desapareixer sén aquelles
repetitives que no aportin valor i al-
gunes de no rutinaries que poden
ser programades. Pero, a la vegada,
es preveu que es crein nous llocs
de treball, pels quals
sera necessari inci-
dir en la formacié
i el reciclatge dels
treballadors.




QUE ES LA
SIMULACIO?

La simulacié és I'experimentacié
amb un model que imita
\. certs aspectes de la
realitat. Aixo permet
treballar en condi-
cions similars a les

reals, pero amb va-
riables controlades
i en un entorn que
s'assembla al real pero
////// P

" que ha estat creat artificial-
ment. Lavang tecnologic
ha afavorit el desenvolu-
pament dels programes
informatics de digitalitza-

cié i simulacié 3D, que avui ja
s’apliquen en empreses de sectors
diversos. | és que només amb I'aju-
da d'un ordinador, els professionals
poden portar a terme diferents tipus
d’analisis: analisis estatics, dinamics,
de fluids, térmics, electromagnétics
o acustics, entre d'altres, amb tots
els beneficis que aixd comporta.

QUINS AVANTATGES
TE?

Aplicada als sistemes de fabricacio,
la simulacié comporta nombrosos
avantatges per a les empreses:

TECNOLOGIES PER A LA INDUSTRIA 4.0

Simulacio

Tecnologia per avancar-se al que passara

Saber com funcionara una cadena de produccié abans de posar-la en
marxa, detectar errors abans que es produeixin, testar peces o formar
els professionals. Les tecnologies de simulacié ofereixen una infinitat
de possibilitats i grans avantatges per a les empreses, ja que perme-
ten avancar-se al que passara i aixi evitar imprevistos.

B Permet optimitzar el disseny de
fabricacié i coordinar-lo amb el
disseny de producte. D’aquesta
manera, es redueixen els proto-
tips i es garanteix un major com-
pliment dels requisits tecnics.

Il Redueix els costos de produccié,
ja que disminueix la taxa de de-
fectes i el consum de matéries
primeres.

B Millora la qualitat de les peces
produides, gracies que aquestes
s'han pogut provar abans i detec-
tar possibles errors abans de co-
mengcar el procés de produccié.

B Augmenta la flexibilitat i I'eficien-
cia del procés de produccié.

Pero les tecnologies de simulacié no
només serveixen per als processos
productius. També tenen multiples
aplicacions, per exemple, en la for-
macié dels professionals. Pensem,
per exemple, en I'Gs de simuladors
de conduccié per entrenar la capaci-
tat de resposta davant de situacions
de risc. En aquest sentit, la simulacio
és una gran aliada en I'ambit de la
prevencié de riscos laborals, ja que
permet aprendre i posar en practi-
ca, en un entorn segur, el compor-
tament que cal tenir en una situacioé
conflictiva.

EN QUINS SECTORS
S'APLICA?

Aquests son alguns dels ambits en
els quals les tecnologies de simula-
ci6 ja formen part del dia a dia dels
seus professionals:

MEDICINA. Els metges utilitzen
la simulacié digital per entrenar-se
abans de fer una operacié. D'aques-
ta manera, poden anticipar que es
trobaran, veure com soén els organs
que han de tractar i com reacciona-
ran a la seva intervencié. Aixo per-
met minimitzar al maxim els riscos i
simplifica la feina un cop al quirofan.

ARQUITECTURA | ENGINYERIA.
La simulacié en 3D ha suposat un
salt important en la feina d'arqui-
tectes i enginyers. Permet veure
com sera una estructura abans de
construir-la i quin comportament
tindra davant dels efectes externs.
D'aquesta manera, s'aconsegueix
un important estalvi en temps i ma-
terials de construccio.

AUTOMOCIO. El sector de I'auto-
mocié utilitza la simulacié per veure
el comportament que tindran els ve-
hicles a la carretera i corregir-ne els
errors fins i tot abans de comencar el
seu procés de fabricacio.




Integracio
horitzontal 1
vertical de sistemes

Una fabrica 100% digital

Cohesionar fabricants i proveidors a través de sistemes informatics
i de la digitalitzacié de tota I'organitzacid. La integracié horitzontal i
vertical de sistemes implica interconnectar tota la cadena de produc-
cié, pero també recollir i gestionar la informacié que té a veure amb
clients, proveidors i col-laboradors. L'objectiu? Guanyar eficiéncia i
optimitzar al maxim els recursos disponibles.

HORITZONTAL |
VERTICAL, DUES
CARES DE LA
MATEIXA MONEDA

Quan parlem d'integracié horit-
zontal ens referim al flux d'informa-
cié que va més enlla de la propia
empresa i que afecta els diferents
agents de la cadena de valor d'un
producte. Per exemple, la materia
primera, el sistema de distribucid i
logistica o la demanda del mercat.
Disposar de les dades en temps
real sobre tots aquests ambits per-
met millorar en diferents aspectes
com poden ser els terminis d’entre-
ga o l'adequacié de la produccid
als canvis que es puguin produir en
la demanda.

D’altra banda, la integracio vertical
és aquella que es fa dins de
la propia empresa, i que
permet que la informacié
flueixi entre els diferents
nivells del procés
productiu.

7/
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Y
/ vira per adequar la produccié
7

INTEGRACIO.
PER QUE?

Actualment és poc habitual
que tots els sistemes de la
fabrica estiguin completa-
ment integrats. Aixo fa que

la presa de decisions no sigui
prou rapida i que moltes ve-
gades a les empreses els costi
reaccionar als canvis. Sense in-
tegracio, tota la feina de captacié

de la informacié generada per una
de les etapes del procés productiu
s’ha de fer de forma manual, inefi-
cient i analogica. Aixo implica mol-
ta feina a I'hora d'analitzar si el que
s'esta fabricant realment concorda
amb la demanda rebuda i si els pro-
veidors i distribuidors estan aliniats
amb la produccié.

COM ES FA?

La tecnologia és la gran
aliada a I'hora d'imple-
mentar els sistemes d'in-
tegracié horitzontal i ver-
tical. L's de robots, del
big data, de I'Internet de
les Coses o de la informa-

'I

)

,/////, cié al navol és el que en realitat

permet recollir i processar tota
aquesta informacié que ser-

.

7
/a informacié recollida per
L

w

7/

a les condicions reals de
cada moment.
Dins de la fabrica, tot
comenca amb la senso-
ritzacié de les maquines
i les linies de produccié.

aquests sensors s'integra al ni-
vell de control a través de sis-
temes de gestié com el MES,
que rastreja i documenta la
transformacié de matéries pri-
meres en productes acabats,
I'ERP, per a la gestié de comandes,
planificacié i gestié de processos,
o el PLM, que controla el registre
dels productes en totes les seves
fases de desenvolupament, des
de la conceptualitzacié fins a la
produccié.

EL RESULTAT

Agilitat, flexibilitat, capacitat
d’adaptacié als canvis, reduccié
d'errors... Els sistemes d'integracié
horitzontals i verticals caminen cap
la mateixa direccié que la resta de
tecnologies involucrades en la in-
dustria 4.0: aconseguir fabriques
més eficients i competitives a través
d'un procés productiu 100% auto-
matitzat que utilitza tota la informa-
ci6 disponible per adequar-se
al maxim a les necessitats i
demandes dels seus clients.
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QUE ES LA
INTERNET DE
LES COSES?

Quan parlem de la Internet

de les Coses ens referim

a la interconnexié digital
d’'objectes quotidians amb
internet, que permet tenir un
control integral sobre |'estat
de l'objecte. A la practica, su-
posa enriquir diferents dispositius
amb informatica integrada i con-
nectar-los fent servir tecnologies es-
tandard. Aixo permet que diferents
dispositius es comuniquin i
interactuin tant entre ells
com amb controladors
més centralitzats.

El concepte d'Internet de
les Coses el trobem aplicat

a diferents ambits de la nos-
tra vida. Quan s'aplica a les
ciutats rep el nom d'Smart
Cities. A la indUstria, es parla
de |'loT Industrial i, en el cas
dels vehicles, parlariem de vehi-
cles connectats.

Les previsions apunten que l'any
2020 hi haura entre 20 i 30 mil mi-
lions de dispositius connectats, xifra
que suposa 4 dispositius connectats
per cada ésser huma del planeta.

TECNOLOGIES PER A LA INDUSTRIA 4.0
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Internet de
les Cose

La Internet de les Coses esta destinada a protagonitzar una de les grans
revolucions que veurem en els propers 10 anys. Es una de les tecnolo-
gies clau de la industria 4.0 en la mesura en qué la interconnexié de tots
els elements que intervenen en la fabricacié permetra prendre decisions
en temps real per optimitzar processos i costos.

Un Mén
connectat

e

IMPORTANT?

/
A la industria 4.0, la In-
ternet de les Coses té un

gran poder transformador,

,////, especialment si es vincula a d'al-

tres tecnologies com la robotica

’// col-laborativa, la sensorica, el

// big data o el navol. | és que mit-
A

jancant un dispositiu de control
remot com un smartphone o una
tablet, es pot interactuar a través de
la xarxa amb el dispositiu loT.

"~ QUINES CARAC-
k. TERISTIQUES LA
DEFINEIXEN?

I'ambit de la produccié (fabrica
intel-ligent), la mobilitat (Smart
Cities), I'habitat (smart home),
tc.

7,

Control en temps real. LloT per-
met monitoritzar I'estat dels actius
en temps real i anticipar comporta-
ments futurs. Aixi, es poden detec-
tar possibles fallades abans que es
produeixin i implementar sistemes
de manteniment predictiu.

Impacte en la innovacié. L'loT ge-
nera oportunitats d‘innovacié per
a les empreses en diferents ambits
(productes, processos i models de
negoci.

Reduccié de costos. El seu Us fa
que els processos de produccié
siguin més eficients ja que es pot
disposar d'informacié sobre I'Gs i el
funcionament dels dispositius, de
les cadenes de subministrament, de
les instal-lacions...

Ajuda en la presa de decisions. El
fet de disposar de dades en temps
real sobre les variables del negoci, del
procés i del producte facilita la presa
de decisions basades en coneixement
real i d'una manera més agil.

LIOT A CATALUNYA

Segons un informe elaborat per Ac-
cié, 'agencia per a la competitivitat
de I'empresa de la Generalitat, a Ca-
talunya hi ha 103 empreses que es
dediquen a oferir solucions en Inter-
net de les Coses. Aqui s'hi inclourien
proveidors de solucions, desenvo-
lupadors de software, fabricants de
hardware i integradors (consultories
i enginyeries). Sén empreses joves,
moltes d'elles startups, i altament
internacionalitzades.




e

b
e
R

QUE ENTENEM PER
CIBERSEGURETAT?

Quan parlem de cibersegu-
retat ens referim a totes
les mesures que tenen
2, per 'o/bje.ctﬁu la pro-
/ teccié digital de les
empreses, persones

/ i sistemes, ja siguin
dispositius, aplicacions

o dades, davant d’atacs

’/////’ digitals que puguin compro-
metre’'n la confidencialitat,
7, la disponibilitat o la inte-
gritat. Segons fonts de la
Generalitat de Catalunya,

/,
/,
7

7

un 40% dels ciberatacs que
pateixen les empreses provoquen
la interrupcié de les operacions i la
facturacié, mentre que un 39% tenen
com a conseqliencia la pérdua d'in-
formacié confidencial.

QUINA ES LA
TENDENCIA?

Es diu que existeixen dos tipus d'em-
preses: les que han patit un cibera-
tac i les que encara no saben que
I'nan patit. En un estudi fet per CIS-
CO, un 91% d’empreses espanyoles
admetia haver patit un ciberatac el
darrer any. En un 45% dels casos,
aixo va provocar perdues superiors
a 400.000 euros per a l'empresa.
Veient |'evolucié actual i 'augment
de dispositius connectats a Internet,
és previsible que el cibercrim aug-
menti en els propers anys.

TECNOLOGIES PER A LA INDUSTRIA 4.0

Ciberseguretat

La part fosca de la indastria 4.0

Empreses més connectades perd també més vulnerables. La ciberse-
guretat és un eix clau en la industria 4.0, ja que la connectivitat impli-
ca riscos i, per tant, la necessitat de protegir els sistemes industrials
davant les amenaces informatiques.

PER QUE ES
IMPORTANT
A LA INDUSTRIA 4.0?

La industria 4.0 és, per de-
finicid, la indUstria connec-
tada: fabriques on tota la
informacié és compartida,
robots que treballen de
manera autonoma, gestio al
nuvol, sistemes d'intel-ligen-
cia artificial... Els diferents
elements de la cadena de
produccié ja no treballen de
manera aillada siné que ho fan
connectats entre si i també a In-
ternet i aixo els posa en el punt
de mira del cibercrim.

QUE CAL FER?

Les empreses han de ser conscients
del risc i detectar per on poden venir
els errors de seguretat: males practi-
ques, manca de proteccié de les xar-
Xes, accessos no autoritzats, etc. Els
experts recomanen fermament tenir
una estratégia en ciberseguretat i
prendre mesures per protegir
els equips, les dades con-
fidencials i prevenir possi-
bles atacs.

EL BLOCKCHAIN,
UNA SOLUCIO?

Popularitzat gracies a les crip-
tomonedes, el blockchain és

7/

una tecnologia que esta cridada a
revolucionar els sistemes de software
actuals i que aporta nivells de segu-
retat molt elevats. Funciona, com el
seu nom indica, a partir d'una cadena
de blocs en la qual cada bloc conté

les dades d'una transaccié
., feta en el sistema. Aquests
blocs estan enllacats, dis-
tribuits i xifrats i actuen
com una base de dades
emmagatzemant totes les
transaccions que es pro-

/ dueixen dins del sistema. El
///, fet de tenir un control descen-

W

tralitzat i d’estar protegits contra
I'alteracié de les dades fa que
sigui més dificil que un dispo-
sitiu fraudulent hi tingui accés i
transmeti informacié enganyosa.

OPORTUNITATS DE
NEGOCI

Segons ACCIO, I'agéncia per a la
competitivitat de la Generalitat de
Catalunya, al nostre pais hi ha 365
empreses dedicades a desenvolupar
solucions en ciberseguretat, amb ac-
tivitat principalment en els ambits de
les infraestructures, les empre-
ses i les aplicacions i serveis.
A més, Catalunya compta
amb 8 centres tecnologics
especialitzats en ciberse-




El navol

Una nova concepcié de la informatica

Les tecnologies al ndvol, o cloud computing, aconsegueixen millores
substancials pel que fa al temps de reaccié davant de qualsevol situa-
cié. Per aixo, cada cop hi ha més tasques informatiques que es van
passant al nivol i, progressivament, passara el mateix amb els sistemes
de control de la produccié. Entre els seus principals avantatges hi ha
I'estalvi economic, la capacitat per adaptar-se a les necessitats reals de
I'empresa i el fet que obre la porta a accedir a altres tecnologies punte-

QUE ES LA
COMPUTACIO
AL NUVOL?

Quan parlem de computa-
ci6 al navol ens referim a la
prestacié de serveis allotjats

a través d'internet. Es a dir, ja
no és necessari que I'empre-
sa disposi fisicament d'arxius,
programes, utilitats i informa-
cid, siné que tot aixo pot estar
allotjat en algun lloc d'Internet,
el “ndvol”, de manera hi pu-
guem tenir accés permanentment,
estalviant-nos el cost que suposa ha-
ver-ho d’emmagatzemar, mantenir
i gestionar des dels ordinadors de
I'empresa.

QUINS AVAN-
TATGES TE?

La flexibilitat, la reduccié de
costos i la major connectivi-

tat sén alguns dels principals
avantatges de treballar al nd-
vol. Técnicament, permet que
I'empresa pugui utilitzar grans
recursos de computacié d’una
manera agil, economica i ajustada
a les seves necessitats. L'empresa
que treballa al ndvol només paga

TECNOLOGIES PER A LA INDUSTRIA 4.0

res que seria molt complicat adquirir directament.

pels recursos que utilitza, pot adap-
tar-los facilment en qualsevol mo-
ment i pot gestionar el negoci
2 des de qualsevol lloc gracies
/¢ a una plataforma integrada.

7
/ A la vegada, la computacié
al ndvol obre portes a tre-
ballar amb les tecnologies

/ més avancades del moment,
/// fonamentals per adoptar la indus-

Y

tria 4.0. Es diu que el model basat
en el ndvol és clau perque I'em-
presa pugui disposar d‘altres
tecnologies punteres com el big
data, la simulacié o el machine
learning. De fet, en un estudi fet per
Oracle, el 60% de responsables tec-
nologics de mitjanes i grans empreses
va dir que si s'adopten les tecnologies
al ndvol amb un enfocament integrat
es poden aprofitar al maxim
. les grans innovacions com
la robotica o la intel-ligen-
cia artificial.

Cal tenir en compte,
pero, que el ndvol tam-
bé té els seus riscos, com
la dependéncia d'aquests ser-
” veis contractats en linia o el fet
;, que terceres empreses puguin
/ accedir a la informacio, per la
qual cosa és imprescindible
disposar de bons protocols de
seguretat.

DIFERENTS MODELS
DE SERVEIS AL
NUVOL

Els serveis de computacié al ndvol
poden oferir-se en diferents formats,
en funcié de la utilitat que hagin de
tenir. Les principals modalitats que
s'apliquen a la industria son:

Infraestructura com a Servei (laa$S).
Consisteix en la provisié de sistemes
fisics, els coneguts com a hardware.
Per exemple, l'accés a determinats
servidors o la capacitat de compu-
tacié a I'hora d’analitzar dades d'una
gran magnitud.

Plataforma com a Servei (Paa$S).
Aquest model fa referéncia als en-
torns de desenvolupament des dels
quals els programadors creen, analit-
zen i porten a terme les aplicacions
informatiques.

Software com a Servei (SaaS). Es
una de les féormules més populars fins
i tot per als usuaris finals. Es tracta
de proveir I'empresa d'aplicacions a
través d'Internet, que es troben allot-
jades en la infraestructura del provei-
dor.
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COM FUNCIONA LA
IMPRESSIO 3D?

La impressi6 3D engloba
un conjunt de tecnologies
que permeten crear objectes
volumétrics a partir de models
digitals. La fabricacié es porta
a terme amb les anomenades
impressores 3D, que dipositen
el material, generalment per
capes, i el van consolidant fins
a obtenir la peca final. Els ma-

treballa son el plastic, les resines
o el metall, pero hi ha impressores
3D capaces d'imprimir aliments co-
mestibles a partir de diferents ingre-
dients.

UNA TECNOLOGIA A
LALCA

La impressi6 3D va néixer els anys
vuitanta i inicialment s'utilitzava per
fabricar prototips rapids. Pero en els
darrers anys, amb |'auge de la indus-
tria 4.0, ha experimentat un impor-
tant creixement i les perspectives
sén que encara vagi a més. Com a
sector economic, incloent les em-
preses dedicades a la impressi6 in-
dustrial, els serveis i els materials 3D,
s'espera que l'any 2020 superi els
3.000 milions de dolars de volum de
negoci.

TECNOLOGIES PER A LA INDUSTRIA 4.0

Impressio 3D

La produccié personalitzada

La impressié en 3D o fabricacié additiva s’estendra a produir lots de
productes personalitzats, i aixo permetra reduir les matéries prime-
res, els estocs i les distancies de transport.

/////A market. Es poden crear

",
7
terials més habituals amb qué es ‘/2

7/

QUINS AVANTATGES
TE?

",// Utilitzar la impressié 3D
7, implica assumir una nova
manera de produir. Entre

.
/ els seus principals avan-

/ tatges hi ha:

Reduccié del time to

prototips en molt poc
temps, de manera que
el procés de disseny, des-
envolupament i fabricacid
del producte s'accelera. Aixo
és important per a sectors altament
innovadors.

Series curtes. | fabricacié de proxi-
mitat. Amb la impressié 3D és possi-
ble i viable economicament fabricar
poques unitats d'un producte.

Flexibilitat. Canvis de disseny, quanti-
tats, productes personalitzats ajustats
a la demanda... La impressié 3D agilit-
za la fabricacié i fa que sigui més facil
d'adaptar als canvis.

Valor afegit. Des de geometries tridi-
mensionals complexes fins a estructu-
res lleugeres o materials especials. La
impressié 3D permet fabricar en unes
condicions que altres tecnologies no
permeten, la qual cosa la fa una gran
aliada a I'nora de produir peces de
més valor afegit.

Reduccié de costos. La impressié 3D
permet treballar sense motllos ni utillat-
ges de fabricacid, minimitzant o elimi-
nant les peces d'acoblament, i per tant,
reduint el material i les eines utilitzades.

EN QUINS SECTORS
S'UTILITZA?

Alimentacié. Les impressores d'ali-
ments sén ja una realitat i s'apunta
que en un futur es poden convertir
en un electrodomestic habitual a les

[lars.

Aeronautic. Va ser dels
primers sectors a utilit-
zar-la i empreses com
Boeing o Airbus la fan

/ servir per fabricar pe-
/ ces complexes.
/ Automocio. Volkswagen,

,///// Nissan, Opel o Ford ja han fet

les primeres proves per inte-

7, grar la impressié 3D als seus

processos productius. Fins i

tot una empresa nordameri-

cana, Local Motors, ha arribat

a fabricar un vehicle sencer a través
de la impressié 3D.

Construccié. La impressi6 3D és
ideal per fer maquetes o projectes.
Hi ha també algun exemple d’edifici
sencer fet amb impressié 3D.

Salut. Un dels sectors amb més pos-
sibilitats de desenvolupament. Des
de protesis fins a teixits o organs hu-
mans, el camp per cérrer en aquest
ambit és molt ampli i ja hi ha moltes
empreses que hi estan treballant.




REALITAT
AUGMENTADA
| VIRTUAL

La realitat augmentada és una tec-
nologia que combina elements del
mon real amb informacié disponible
al moén digital, generalment repre-
sentada a través d'imatges, anima-
cions, etc. Totes aquestes dades vir-
tuals interactuen amb la imatge d'un
objecte real capturat per la camera
d'un dispositiu electronic com ara
un teléfon mobil, una tauleta o unes
ulleres connectades a internet. Tot i
que la realitat augmentada i la rea-
litat virtual estan fortament connec-
tades, son tecnologies diferents. La
realitat virtual replica artificialment
un entorn des de zero, sense tenir
en compte l'entorn real, i crea en
I'usuari la sensaci6 d'estar-hi immers.
El gran tret diferencial de la realitat
augmentada, doncs, és aquesta ca-
pacitat d’enriquir I'entorn amb da-
des complementaries i poder inte-
ractuar-hi.

MULTIPLES
APLICACIONS

De l'oci a la medicina. La realitat
augmentada és una tecnologia amb
multiples aplicacions. Al sector in-
dustrial, la creacié de realitats mix-
tes en temps real que combinen el

TECNOLOGIES PER A LA INDUSTRIA 4.0

Realital
augmentada

Veure-hi més enlla

A les fabriques del futur, un treballador equipat amb ulleres de rea-
litat augmentada podra reparar una maquina des del mateix lloc de
treball, sense necessitat de desplacar-se. Aquesta és només una de
les aplicacions que permetra aquesta innovadora tecnologia que ja
s’esta fent un lloc a les industries més punteres.

mon real amb elements virtuals ofereix
noves possibilitats d'interaccié entre
I'operari i les maquines, millorant la
productivitat, la seguretat i reduint
els costos. Pensem, per exemple, en
I'agilitat que es guanya si |'operari
que esta muntant una pega pot con-
sultar el manual d'instruccions com si
el veiés en una pantalla, sense haver
de passar pagines en paper, o en
un servei tecnic que pot repa-
rar una maquina a distancia
gracies que hi veu a través
de les ulleres de |'operari que
I'esta manipulant i el guia en
tots els passos a fer.

Altres ambits d'Us de la realitat
augmentada sén:

MEDICINA. Consultar I'historial
meédic del pacient durant una in-
tervencié quirlrgica, visualitzar or-
gans en 3D... La realitat augmentada
té grans possibilitats de creixement al
sector de la salut. De fet, un 25% dels
centres de salut de Catalunya afirma
utilitzar-la en la docencia, la gestié del
dolor, les intervencions quirtirgiques o
la gestio de fobies.

ARQUITECTURA | INTERIORISME.
Hi ha empreses d'arquitectura que
fan servir la realitat augmentada per
tal que el client pugui veure en temps
real el resultat de les obres a casa seva
o com encaixara un moble o una peca
de decoracié en |'espai.

7
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777 QUINA ES LA

FORMACIO. Llibres o continguts on
line enriquits amb imatges 3D per
millorar I'aprenentatge.

MARQUETING. Des d’accedir a una
campanya de publicitat interactiva
mentre visualitzem un anunci conven-
cional al carrer fins a emprovar-nos
roba de manera virtual. El sector del
marqueting esta explorant
., totes les possibilitats que
té la realitat augmentada
en la creacié de noves
experiencies per al con-
sumidor.

-, SITUACIO

///j ACTUAL?

Les previsions sén que aquest any
2020 la meitat de les grans empreses
mundials ja treballi amb estratégies
digitals que utilitzin la realitat virtual
o la realitat augmentada. De moment
pero, els usos d'aquesta tecnologia
als sectors industrial, d’enginyeria o
d'edificacié només representen un
12% del total de les aplicacions de
la realitat augmentada. A Espanya,
hi ha més de 280 empreses que ofe-
reixen serveis en aquest ambit i la xi-
fra continua creixent.
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QUE ENTENEM PER
INTEL-LIGENCIA

ARTIFICIAL?

La intel-ligéncia artifi-

capacgos de perce-
bre el seu entorn,
aprendre,  pensar
i actuar en funci6
d'aixo i dels objectius
que se'ls hagi marcat. Per
‘-,/ aconseguir-ho, s'han de-
7, senvolupat  tecnologies
% que fan possible que les
maquines aprenguin per
elles mateixes. Les més habi-

tuals son:

UL
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APRENENTATGE AUTOMATIC O
MACHINE LEARNING: és un méto-
de d'analisi de dades que automatit-
za la construccié de models analitics
i d’aquesta manera els sistemes po-
den aprendre de dades, identificar
patrons i prendre decisions amb la
minima intervencié humana.

APRENENTATGE PROFUND O
DEEP LEARNING: és un tipus de
machine learning que es basa en me-
todes que faciliten que els sistemes
puguin aprendre de ['experiencia i
entendre el mén d'acord a una jerar-
quia de conceptes, intentant repro-
duir al maxim el funcionament de les
estructures neuronals dels humans.

TECNOLOGIES PER A LA INDUSTRIA 4.0

Intel-ligencia

artificial

Maquines que pensen

Poden les maquines arribar pensar i actuar com ho fem els humans?
Els sistemes d’intel-ligéncia artificial treballen per aconseguir maqui-
nes que assimilin gran quantitat d‘informacid i siguin capaces de pren-
dre decisions per elles mateixes. Aixo ja fa possible, per exemple,
que les plataformes de televisié o de musica recomanin continguts
d’acord amb els gustos de cada usuari. A la inddstria, dona lloc a sis-
temes de produccié més eficients, flexibles i rapids.

QUINS
BENEFICIS APORTA
A LA INDUSTRIA?

L'aplicacié de la intel-ligencia
artificial és clau en el
desenvolupament de
la indUstria 4.0. Entre
els beneficis que pot
aportar en destaquem
els seglients:

AGILITAT | EFICIENCIA.
Amb ['automatitzacié les ma-
quines ja poden fer les tas-
ques que farien els humans
perdo més rapidament. Amb
la intel-ligencia artificial, a
més d'aixo, podran fer tas-
ques que no tinguin a veure
necessariament amb el que
tenen programat. Per exemple,
resoldre incidéncies de manera
rapida i eficient.

MES CONEIXEMENT. Dels clients,
del propi producte, del procés de pro-
duccié... La capacitat per processar i
analitzar dades aporta un coneixe-
ment molt profund que es pot utilitzar
per millorar processos, desenvolupar
nous productes...

PERSONALITZACIO. Grcies a la in-
tel-ligéncia artificial, es poden fer pro-
ductes a mida, d'acord amb les dades
recopilades dels clients.

AL

REACCIO DAVANT DELS CANVIS.
El fet de poder analitzar dades molt
rapidament i treure'n conclusions
permet detectar situacions que po-
drien passar inadvertides i reaccio-
nar-hi de manera eficient

UNA REALITAT
QUOTIDIANA

/
/,
¢
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/
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/ Encara que sembli un
concepte llunya, la in-
tel-ligéncia artificial ja

/ forma part del nostre
dia a dia. Les xarxes so-

cials, per exemple, aprenen a
partir de dades que els mateixos
usuaris els faciliten. Un cas cu-
riés és un estudi que es va fer

I'any 2015 que intentava de-

%7/ mostrar fins a quin punt I'al-

goritme de Facebook és capag

de coneixer els usuaris d'aquesta
xarxa social. El treball deia que amb
10 “m'agrades”, Facebook sap millor
que els nostres companys de feina si
clicarem “m’agrada” a la segtient pu-
blicacié. Amb 70, el coneixement ja
supera el dels nostres amics, i amb
150, el dels nostres familiars. Des-
prés de 300 “m’agrades”, Facebook
ja encerta més que la nostra parella.
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QUE ET POT OFERIR
EL COL-LEGI?

Formacio continuada
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Borsa de treball
Assessorament técnic
Assessorament laboral, fiscal i comptable
Assessorament juridic
Assegurances
Lloguer d'equips i espais
Visites tecniques
Convenis i descomptes
Concessio de microcredits
Gestio dimpagats
Gestio torn d'ofici
Lloguer de vehicle
Servei d'arxiu i magatzem
Servei d'orientacio i reorientacio professional
Servei de viver per a nous enginyers
Simulador de conduccio
Actualitat i noticies
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