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Plaça Major, 1, 5 i ••••••• MANRESA (Bages) Tel. 93 878 23 00 – Fax 93 878 23 07 E-mail: ajt@ajmanresa.cat NIF P-0811200-E

SERVEI DE SECRETARIA GENERAL
Secció de Govern Obert
AJT.AIP2026000076

RESOLUCIÓ

Montserrat Clotet Masana, quarta tinent d’alcalde, regidora delegada de Recursos Humans i 
Govern Obert de l’Ajuntament de Manresa, dicto la resolució següent per inadmetre i 
denegar la sol·licitud d’accés a la informació pública amb RE 2026084054, de data 
15/08/2026.

ANTECEDENTS DE FET

1. En data 15 d'agost de 2026, es va registrar mitjançant la Seu Electrònica de l'Ajuntament 
de Manresa la sol·licitud d'accés a la informació pública número E2026084054 
(tramitada sota el procediment AJT.AIP 2026000076), a l'empara de la Llei 19/2014, de 
29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern 
(LTAIPBG).

2. En data 9 de setembre de 2026, la tècnica de grau mitjà de la Secció de Govern Obert 
ha emès l’informe tècnic de valoració jurídica i analítica per avaluar la concurrència de 
límits legals i efectuar la ponderació entre l'interès públic de la transparència i els drets a 
la protecció de dades de caràcter personal i la confidencialitat, que es transcriu a 
continuació:

“ANTECEDENTS DE FET

1. En data 15 d'agost de 2026, es va registrar mitjançant la Seu Electrònica de l'Ajuntament de 
Manresa la sol·licitud d'accés a la informació pública número E2026084054 (tramitada sota el 
procediment AJT AIP 2026000076), a l'empara de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de 
transparència, accés a la informació pública i bon govern (LTAIPBG).

2. La persona interessada sol·licita textualment l'accés a la informació següent:

“correu electrònic enviat el dia 1 de maig 2024 a les 22:25, per en xxxxxx, el bibliotecari de 
l'Associació de Veïns de les Escodines (AV d'ara endavant) a les funcionàries xxxxxx i 
xxxxxx, amb còpia a xxxxxx i al Regidor Lluís Vidal Sixto relatius al funcionament de la 
biblioteca i adjuntant nombrosa documentació relativa a les activitats que s'hi fan, nombre 
d'usuaris...etc.”

3. Des de la Secció de Govern Obert s'emet el present informe tècnic de valoració jurídica i 
analítica per avaluar la concurrència de límits legals i efectuar la ponderació entre l'interès 
públic de la transparència i els drets a la protecció de dades de caràcter personal i la 
confidencialitat.

FONAMENTS DE DRET

1. Marc normatiu de referència

- Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon 
govern (LTAIPBG)

- Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparència i el dret d'accés a la informació pública.
- Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, 

General de Protecció de Dades (RGPD).



- Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels 
drets digitals (LOPDGDD).

VALORACIÓ DELS LÍMITS I PONDERACIÓ ENTRE LA TRANSPARÈNCIA I LA PRIVACITAT

• Concurrència de causes d'inadmissió i límits:

o Documents de treball intern (Art. 29.1.a LTAIPBG): Els correus electrònics tenen el 
caràcter de comunicacions informals, debats interns, esborranys o notes de treball 
auxiliars. No constitueixen actes administratius ni formen part integrant d'expedients 
resolutoris i poden haver-se esborrat.

• Anàlisi i ponderació prèvia (Art. 24 LTAIPBG):

o Dades contingudes: Opinions personals, adreces de correu electrònic privades 
externes a la corporació i dades d'identificació de persones treballadores o terceres 
persones.
o Ponderació: L'Ajuntament de Manresa no pot cedir comunicacions mantingudes des 
d'adreces particulars de correu electrònic. A més, l'exposició de correus d'empleats 
públics vulnera el dret a la protecció de dades i a la confidencialitat de les comunicacions 
(art. 18.3 CE), sense que s'acrediti un interès públic directament vinculat a la llibertat 
d'informació que no pugui ser satisfet mitjançant els documents de l'expedient 
administratiu formal.
o Resultat de la ponderació: Preval la protecció de dades i la intimitat. Es determina la 
denegació de l'accés a les bústies de correu sol·licitades.

CONCLUSIONS I PROPOSTA DE RESOLUCIÓ

De conformitat amb la valoració tècnica i la ponderació efectuada, es proposa a l'òrgan competent 
l'adopció d'una resolució en els termes següents:

INADMETRE I DENEGAR l'accés a la còpia del correu electrònic sol·licitat per tractar-se 
d'informació auxiliar i notes de treball (art. 29.1.a LTAIPBG) i per prevaldre el límit a la protecció 
de dades de caràcter personal i intimitat dels afectats (arts. 23 i 24 LTAIPBG).”

FONAMENTS DE DRET

1. D’acord amb el que disposa l’article 2.b de l’LTC, és informació pública la informació que 
l’Administració elabora i la que té en el seu poder com a conseqüència de la seva 
activitat o de l’exercici de les seves funcions, inclosa la que li subministren els altres 
subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta Llei. Igualment, d’acord amb 
l’article 53 del Decret 8/2021, la informació pública ha de ser temporalment preexistent a 
la presentació de la sol·licitud d’accés.

2. L’article 21 de l’LTC estableix quins són els límits al dret d’accés a la informació i disposa 
expressament que aquest dret pot denegar-se o restringir-se si el coneixement o la 
divulgació de la informació comporta un perjudici per algun d’aquests límits. En termes 
similars al que estableix l’article 14 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de 
transparència, accés a la informació pública i bon govern (LTE), així mateix, d’acord amb 
l’apartat 3r d’aquest article, aquesta resolució haurà de ser publicada havent notificat i 
dissociat prèviament les dades de caràcter personal.

3. L’article 68 del Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparència i el dret d’accés a la 
informació pública, regula l’aplicació dels límits al dret d’accés a la informació pública 
desenvolupant el que disposa l’article 21 de l’LTC.
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4. Els articles 20.2 i 22 de la mateixa LTC disposen que els límits aplicats al dret d’accés a 
la informació s’han d’interpretar restrictivament i han d’ésser proporcionals a l’objecte i la 
finalitat de protecció, i s’han d’atendre les circumstàncies de cada cas concret o 
l’existència d’un interès públic o privat superior que justifiqui l’accés a la informació.

5. En cas que existeixi algun dels límits d’accés a la informació pública, la denegació 
d’accés només afecta la part corresponent de la documentació i s’ha d’autoritzar l’accés 
restringit a la resta de les dades, d’acord amb el que disposa l’article 25 de l’LTC, sens 
perjudici d’haver de garantir, pels mitjans més adients, la reserva de la informació 
afectada pel límit legal.

6. L’article 23 de la LTC disposen que les sol·licituds d’accés a la informació pública han de 
ser denegades si la informació que es vol obtenir conté dades personals especialment 
protegides. L’article 24 estableix que si es tracta d’altra informació que conté dades 
personals no incloses en l’art. 23, es pot donar accés prèvia ponderació raonada de 
l’interès públic en la divulgació i els drets de les persones afectades.

7. L’article 34.4.a de l’LTC disposa que han de ser motivades les resolucions que 
desestimen totalment o parcialment la sol·licitud, de conformitat amb el que determinen 
l’article 35 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques (LPAC), i l’article 22.1.c de la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de 
règim jurídic i de procediment de les administracions públiques de Catalunya.

8. L’article 71 del Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre transparència i el dret d’accés a la 
informació pública, estableix el contingut de la resolució de les sol·licituds d’accés a la 
informació pública.

9. D’acord amb el que disposa l’article 72.2 del Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre 
transparència i el dret d’accés a la informació pública, l’òrgan responsable de donar 
accés material efectiu a la informació objecte de resolució estimatòria és la unitat 
d’informació.

10. L’adopció d’aquesta resolució és competència de la quarta tinent d’alcalde, regidora 
delegada de Recursos Humans i Govern Obert, en exercici de les competències que li 
han estat conferides per la delegació efectuada per Resolució de l’alcalde núm. 11378 
de data 23 de juny de 2023, i publicada al BOPB del dia 27 de juny de 2023.

En virtut de tot el que s’ha exposat, es proposa l’adopció del següent

ACORD

1. INADMETRE I DENEGAR l'accés a la còpia del correu electrònic sol·licitat per 
tractar-se d'informació auxiliar i notes de treball (art. 29.1.a LTAIPBG) i per prevaldre el 
límit a la protecció de dades de caràcter personal i intimitat dels afectats (arts. 23 i 24 
LTAIPBG).

2. NOTIFICAR aquesta resolució a la persona sol·licitant, als efectes escaients, i informar-
la dels recursos que són procedents per impugnar-la.

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa, es podrà interposar recurs 
contenciós administratiu davant la Secció Contenciosa Administratiu del Tribunal de 
Primera Instància de Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar des de l’endemà 
de la seva notificació.



Alternativament i de forma potestativa, es pot interposar recurs de reposició davant el 
mateix òrgan que l’ha dictat, en el termini d’un mes a comptar des de l’endemà de la 
seva notificació.

També alternativament i de forma potestativa, aquesta resolució, o, si escau, l’acte que 
resolgui el recurs de reposició abans esmentat, pot ser objecte de reclamació davant la 
Comissió de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública (GAIP), en el termini d’un 
mes a comptar des de l’endemà de la seva notificació.

3. PUBLICAR aquesta resolució al Portal de Transparència, una vegada s’hagin notificat i 
dissociat les dades de caràcter personal que conté.

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa, es podrà interposar recurs 
contenciós administratiu davant la Secció Contenciosa Administrativa del Tribunal 
d’Instància de Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar des de l’endemà de la seva 
notificació.

Alternativament i de forma potestativa, es pot interposar recurs de reposició davant el mateix 
òrgan que l’ha dictat, en el termini d’un mes a comptar des de l’endemà de la seva 
notificació.

També alternativament i de forma potestativa, aquesta resolució, o, si escau, l’acte que 
resolgui el recurs de reposició abans esmentat, pot ser objecte de reclamació davant la 
Comissió de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública (GAIP), en el termini d’un 
mes a comptar des de l’endemà de la seva notificació 
(http://web.gencat.cat/ca/tramits/tramitstemes/Reclamacio-davant-al-Comissio-de-Garantia-
del-Dret-dAcces-a-la-Informacio-Publica).

Signat electrònicament 
per: MONTSERRAT 
CLOTET MASANA 
Data: 10/09/2026 
9:23:42 
Raó: Ho resolc 
Lloc: Manresa

Signat electrònicament 
per: ••••••••• 
••••••••••••• 
Data: 10/09/2026 
15:12:57 
Raó: En dono fe 
Lloc: Manresa




