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1.INTRODUCCIO

1.1. BREU DESCRIPCIO D’OBJECTIUS | PRIORITATS

L’any 2020 ha estat un any clarament marcat per la pandémia i la majoria d’esforgos
han anat encaminats a I'adaptacio dels serveis de joventut a les restriccions, aixi com
seguir mantenint el contacte amb els i les joves més vulnerables a través de noves
maneres de comunicacié com el watts app, les video trucades, etc...

Per altra banda ha estat el tercer any d’aplicacio del nou Pla Local de Joventut ( 2018-
2021). Tot i la pandémia s’ha intentat mantenir el calendari i dur a terme els projectes
previstos intentant adaptar-los a la nova realitat. Des de la regidoria s’ha continuat
apostant per projectes adrecats als joves migrats sols, i per aquets motiu durant els
primers mesos de [ any es va poder comptar amb un pla d’educacié que va
desenvolupar un programa esportiu especific per aquest grup de joves.

Al pla queden clarament reflectides les dos linies de treball; per un costat tot el que fa
referéncia a 'acompanyament de les persones joves per tal que desenvolupin el seu
projecte de vida vital. En aquest sentit s’ha continuat treballant per consolidar I'Oficina
Jove del Bages com a referent a la comarca del Bages i actuant com a punt neuralgic
en aspectes d’informacié i assessorament juvenil, continuant oferint els serveis
generalistes, perd cada vegada més centrats en oferir serveis especialitzats per a les
persones joves de tota la comarca. la majoria vinculats a I'Oficina Jove del Bages.

Per l'altre costat s’han desenvolupat politiques referents a la participacio, incloent en
aguest apartat tot el que fa referéncia al suport a entitats i associacionisme, pero
també l'oci i la cultura. enteses com un espai de participacid activa i creativa per part
de les persones joves. Referent als equipaments s’ha continuat treballant per mantenir
els equipaments de joventut: Casal de joves la Kampana’' I' Espai Jove Joan Amades,
cadascun d’ells amb les seves caracteristiques perd amb una tasca socialitzadora i
preventiva important. Cal dir que I'eix “participacio”, és el que més ha patit la pandémia
, ja que s’han hagut de tancar els dos equipaments juvenils i tampoc s’han pogut
realitzar algunes activitats amb la implicacié de les entitats i grups informals de joves.
Per ultim cal destacar el tercer gran eix del Pla Local actual: la comunicaci6, entesa de
vital importancia per tal de poder arribar a les persones joves. En aquest sentit i com a
conseqliéncia de la pandémia s’ha hagut d’'incrementar I'is de les xarxes socials com
a mitja de comunicacié d’'una forma molt més intensiva.

La planificacié del Programa 2020 s’ha centrat en:

e Continuar les accions del pla local de joventut.( 2018-2021)



e Consolidar projectes que ja funcionaven al llarg del 2019.

e Ampliar i crear serveis de I'Oficina Jove del Bages.

e Continuar estant propers a les entitats i les seves necessitats.

e Crear projectes especifics pels Joves menors no acompanyats.

e Potenciar les xarxes socials.

e Crear una programacié conjunta entre el Casal de joves la kampana i 'Espai

Jove Joan Amades.

Pla Local de Joventut 2018-2021

La regidoria de Joventut va impulsar al 1997 el primer Pla Jove. Va ser la primera
experiéncia del nostre municipi en I'elaboracié d’'un pla basat en el treball transversal i,
per tant, va suposar un aveng¢ fonamental en el disseny de les politiques juvenils,

marcant la linia dels plans joves elaborats com a continuitat de la tasca realitzada.

El gener de 2018, el Ple Municipal del nostre ajuntament va aprovar el Pla Local de
Joventut 2018-2021 que recull 'experiéncia dels anteriors plans locals de Joventut. Al
llarg d’aquest 2019 s’han iniciat les accions previstes en el pla local, aixi com també la
seva valoracié i retorn de les accions que s’han desenvolupat. Cal dir que el fet que
I'Ajuntament de Manresa, sigui 'administracié gestora de I'Oficina Jove del Bages, en
algunes ocasions el pla traspassa les fronteres del municipi per desenvolupar accions
de caire comarcal, sobretot amb els serveis que s’ofereixen des de I'Oficina Jove del
Bages.

Com ja hem dit el pla s’estructura amb tres grans eixos:

Acompanyament: Te la finalitat principal de facilitar 'accés de les persones joves als

diversos recursos d’orientacié i assessorament en els processos de transicié juvenil
que s’ofereixen des de I'ajuntament. Aquest eix esta subdividit en ambits:
1. Ambit formacio: Millorar I'éxit educatiu dels joves de Manresa i la
seva continuitat als estudis.
2. Ambit ocupacio: Facilitar a les persones joves l'accés al mercat de
treball.
3. Ambit salut: Promoure accions per a desenvolupar una vida
saludable.
4. Ambit Cohesio social. Facilitar la inclusid de les persones joves en
situacio de risc.
Participacid: Aquesta linia de treball es fonamenta en l'objectiu de consolidar i
incrementar la participacié de les persones joves, aixi com també oferir una oferta
cultural i d’oci adequada i atractiva ala seva edat .Aquest eix esta dividit en els

seguents ambits:



1. Ambit Participacié i associacionisme. Facilitar i oferir suport a la
participacio juvenil i al teixit associatiu de la ciutat.

2. Oci i lleure: Possibilitar 'accés a les persones joves a una oferta
d’oci i cultura atractiva i assequible. Facilitar el desenvolupament de
I'activitat creativa.

Comunicacié: Millorar la comunicacié administracié local- programa de joventut .

poblacio juvenil del municipi.

1.2. DOTACIO DE PERSONAL

Responsables politiques:
Sra Rosa M Ortega Juncosa
Edifici Infants nim 16

93 875 24 84

Rosa.ortega@ajmanresa.cat

Equip técnic:

Cristina Cano. Coordinadora del programa de joventut.
Personal a jornada sencera

Carretera de Vic, 16, 22 planta Manresa

0387524 84

ccano@ajmanresa.cat

Laura Perostes. Tecnica de Joventut

Personal a jornada sencera

Espai Jove Joan Amades- Oficina Jove del Bages
Carrer Sant Blai, 14 Manresa

Iperostes@ajmanresa.cat

Equip técnic: sintesi de funcions

0 Coordinadora Programa de Joventut: Direcci6 global del Programa de Joventut.
Es la referent técnica del Pla Local de Joventut i, per tant, la persona que vetlla per la
coheréncia entre les diferents actuacions que lidera el programa i per la coordinacié de
les diferents accions adrecades a joves que es realitzen des d’altres departaments.

Dins de les seves funcions destaca: el seguiment i coordinacié dels serveis: Servei
d’'Informacioé Juvenil i Casal de joves la Kampana. Seguiment de convenis: Conveni

amb Creu Roja per la Ludoteca Ludugurus, conveni amb el CAE, conveni Imagina’t.
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També coordina, gestiona el pressupost de joventut. Actua com a secretaria del
consell de joves de la ciutat. També és la referent técnica amb administracions
supramunicipals i la impulsora d’accions transversals al municipi. Realitza tasques de
tecnica de joventut, com programar activitats, coordinaci6 amb agents relacionats
vinculats al mén juvenil, desenvolupament de les actuacions del Pla Local, interlocucié
amb el teixit associatiu de 'ambit de la joventut, coordinacié i gestio en la contractacio
de tallers i talleristes, participacido en dinamitzacié dOactivitats per a la gent jove,
elaboracioé d’informes i memories, gestié de recursos infraestructurals, coordinacié del

programa Angels de Nit. Coordina el personal adscrit als diferents serveis.

o Tecnica de joventut de I’Oficina Jove del Bages: Coordinacié general de

I'Oficina Jove i responsable de I'equipament. Planificacid, execucié i avaluaci6 de
projectes/programes de I'Oficina Jove. Realitza tasques de técnica de joventut, com
programar activitats, coordinaci6 amb agents relacionats vinculats al mén juvenil,
elaboraci6 de memories. Gestié del web Manresa Jove, i de les xarxes socials.
Elaboraci6 de memaries, gestié de recursos infraestructurals, gestié en la cessio de
'equipament i material, gestié de la contractacié dels tallers i derivacié de joves. Té
responsabilitat funcional en quant el personal ubicat a I'Espai Joan Amades. Es
encarregada de desplegar les accions del pla local de joventut relacionades amb
I'Oficina Jove. Com a tasca també té assignat la dinamitzaci6 de I'equipament a través
de la programacié d’activitats, gestionant la contractaci6 dels talleristes, difusio i
comunicacio. Elaboracio de part de la memoria. Persona generadora de contingut a

les xarxes socials.

1.3. EQUIPAMENTS ADSCRITS AL PROGRAMA

e Espai Jove Joan Amades (Carrer Sant Blai, 14)
08240 Manresa

bages@oficinajove.cat

I'Espai Jove Joan Amades, és un equipament de joventut que alberga I'Oficina Jove
del Bages. Es tracta és un servei especialitzat d’'informacié i assessorament per a
totes les persones joves del Bages i professionals de joventut. Es tracta d’'un servei
gestionat per I'Ajuntament de Manresa amb la col-laboracié del consell comarcal del
Bages, i que pertany a la Xarxa Nacional d’Emancipacié Juvenil que es promou des de
la generalitat de Catalunya, per tal de donar compliment a la llei de les politiques de
joventut 33/ 2010, de I'1 d’octubre, de les politiques de joventut. Cal dir també que el
Servei d’'Informacié Juvenil (S1J) inclds dins I'Oficina Jove, es contracta a través de

I'entitat CAE, formacié i serveis socioculturals, entitat de la ciutat amb un llarga
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experiencia en la formacié i 'assessorament al moviment juvenil i al teixit associatiu en
general.

Es compta amb un espai fix dinformacié que funciona cada tarda de dilluns a
divendres i tres matins i es complementa amb el projecte punt al pati que arriba a sis
instituts pablics i a quatre centres concertats de la ciutat i el punt al campus que arriba
a les dues universitats

A part de 'OJB a l'equipament s’hi realitzen altres projectes i activitats adrecgats a

joves.

o Ludoteca Municipal Ludugurus
Carrer de la Mel, 5

08241 Manresa

Tel 938725644

Gesti6 conjunta amb Creu Roja Joventut.(conveni)

El projecte de la Ludoteca esta molt consolidat a la ciutat ja que té més de vint-i-cinc
anys de funcionament ( concretament: 30). Des dels seus inicis ha tingut un caire
essencialment preventiu per tal de treballar amb infants i adolescents en risc social,
perd amb I'evolucié del projecte s’ha centrat la prioritat en la normalitzacio del servei i
en el treball conjunt per cohesionar a través de jocs diversos.

La Ludoteca obre cada tarda de dilluns a divendres de 17 a 19:30h, i el participants
tenen de 4 a 14 anys, distribuits en tres grups d’edat: grup de petits de 4 a 7 anys,
grup de mitjans de 8 a 12 anys i grup adolescent de 12 a 14 anys. A més a més la
Ludoteca compta amb un espai familiar tots els divendres de 17 a 18:15.

. Casal de Joves la kampana

Dades de referencia:

Pl. Icaria, s/n

08241 Manresa

Tel 93 872 9237

Gesti6 indirecte a través del CAE

El Casal de joves és un espai va néixer de trobada, informacid, formacié, iniciatives i
recursos, dirigit a tota la poblacié de Manresa d'edats compreses entre els 14 i 29
anys. Vinculat a la Regidoria de Joventut des de la seva posada en marxa, I'any 2002
va passar a integrar-se a la regidoria de Serveis Socials degut a una reestructuracié
interna de I’Ajuntament de Manresa. El setembre 2017, que el Casal passa a dependre

altre vegada directament de la Regidoria de Joventut.



2.PROGRAMES | ACTUACIONS

DESENVOLUPADES

A continuacio es descriuen les principals actuacions desenvolupades el 2020.

2.1 OFICINA JOVE DEL BAGES

L’'Oficina Jove del Bages (OJB) és un servei especialitzat d’informacié i
assessorament per a totes les persones joves del Bages i professionals de joventut. Es
tracta d’'un servei gestionat per I'’Ajuntament de Manresa amb la col-laboracié del
Consell Comarcal del Bages, i que pertany a la Xarxa Nacional d’Emancipacié Juvenil
gue es promou des de la Generalitat de Catalunya, per tal de donar compliment a la
llei de les Politiques de Joventut emmarcades amb la Llei 33/ 2010, de I'1 d’octubre.
Cal dir també que el Servei d’Informacié Juvenil (SIJ) inclds dins I'Oficina Jove, é€s una
contractacio a través de I'entitat CAE, formaci6 i serveis socioculturals, entitat de la
ciutat amb un llarga experiéncia en la formacio i 'assessorament al moviment juvenil i
al teixit associatiu en general.

Es compta amb un espai fix d’informacié que funciona cada tarda de dilluns a
divendres i tres matins i es complementa amb el projecte punt al pati que arriba a sis
instituts puablics i a quatre centres concertats de la ciutat i el punt al campus que arriba
a les dues universitats de Manresa.

L’Oficina jove ofereix un servei generalista d’Informacio juvenil, encarregat d’atendre
les demandes de les persones joves i ofereix informacio i assessorament per a totes
les persones joves de 16 a 29 anys, tot i que també s’atenen joves de 12 fins a 35
anys. Les materies de les quals s’ofereix informacié son: treball, habitatge,
ensenyament, salut, oci i lleure, participacio, mobilitat internacional, etc.

Al llarg de tot el 2020, 'OJB s’ha centrat en consolidar els seus serveis i a engegar-ne
de nous en base a les necessitats del territori i les demandes de les persones joves.
També en oferir més suport i recursos a la resta de SIOAJS de la comarca elaborant
un nou cataleg de I'OJB. S’ha ftreballat per ser un servei referent en tant que
'emancipacio i participacié juvenil, oferint al jove una atencidé molt més integral i
individualitzada.

Actualment a I'Oficina jove del Bages s’ofereixen els seglents serveis:

2.1.1 Servei generalista d’informacioé Juvenil




L’Oficina Jove del Bages ha atés 5.350 (informacions, assessoraments, tramits,
dinamitzacions informaci6...) del mes de gener al desembre de 2019, el nombre
d’'usuaris és de 4.752. Val a dir que degut a la pandémia i la situacié actual les dades
obtingudes reflecteixen : el tancament de 'equipament i el servei d’'informacié durant
'etapa de confinament total i totes les fases de la desescalada, la no-intervencié de

manera presencial als centres i la adaptaci6 del servei al format virtual.

Tot seguit s’aporten unes estadistiques amb dades rellevants sobre el servei i extretes
del registre de la Xarxa nacional d’emancipacio juvenil, que ens permetran tenir una

fotografia dels i les usuaries del servei.

L’evoluci6 de les consultes i les persones usuaries del servei, al llarg dels Ultima anys

ha estat el seguent:

2020: 5.350 consultes de 4.752 usuaris i usuaries

2019 : 10.589 consultes de 8.563 usuaris i usuaries
2018: 10.199 consultes de : 7.672 usuaris i usuaries
2017: 7.672 usuaris

2016: 7.317 consultes

2015: 5.518 consultes

2014: 2.303 consultes

» Tipologia de l'usuari
Segons les dades obtingudes en el registre de consultes 2020, el perfil més comua que

fa consultes a I'Oficina Jove del Bages sén dones , menors de 16 anys les quals estan

cursant estudis obligatoris.

» Per edat
Numero % NUumero %
Usuaris | Usuaris | Consultes  Consultes
<16 2514 | 52,90% 2537 47,42%
16-20 762| 16,04% 938 17,53%
21-25 1190 | 25,04% 1385 25,89%
26-29 84| 177% 166 3,10%
30-34 49| 1,03% 83 1,55%
30-35
=>35 153| 3,22% 241 4,50%
>35




Total 4752 |100,00% 5350 100,00%
» Per sexe:
NGmero % NGmero %
Usuaris Usuaris | Consultes  Consultes
Dona 2452 | 51,60% 2762 51,63%
Home 2291 | 48,21% 2571 48,06%
No binari 9 0,19% 17 0,32%
Total 4752 |100,00% 5350 100,00%

> Per nivell d’estudis :

%

%

Nivell d'Estudis | mero _
.~ 77 Usuaris | Usuaris

NUmero
Consultes

Consultes

Cursant estudis

obligatoris 2881 | 60,82% 2923 54,88%
Cursant estudis post-

obligatoris 204| 4,31% 258 4,84%
Cursant estudis

universitaris 777 16,40% 800 15,02%
Estudis obligatoris 281 5,93% 367 6,89%
Estudis post-obligatoris 133 2,81% 225 4,22%
Estudis universitaris 233 4,92% 370 6,95%
Sense estudis 228 4.81% 383 7,19%

15 24

Total 4752 |100,00% 5350| 100,00%

Pel que al nivell d’estudis dels i les joves que fan us del servei, trobem, com s’ha
esmentat abans, un alt percentatge de persones cursant estudis obligatoris (ESO)

corresponent a una xifra de 2.881 usuaris.



> Canal utilitzat:

El nombre de consultes segons el canal utilitzat al llarg del 2020 han estat les

seguents:
Canal d'Atenci6 Ndmero % NUmero %

Usuaris | Usuaris Consultes Consultes

Correu electronic 192 4,04% 262 4,90%

Presencial

descentralitzat 3054 | 64,27% 3057 57,14%

Presencial SIJ 1179| 24,81% 1556 29,08%

Telefonic 117 2,46% 152 2,.84%

Telematic asincronic 50 1,05% 83 1,55%

Telematic sincronic 160 3,37% 240 4,49%

Total 4752 |100,00% 5350| 100,00%

El canal més utilitzat a I’'hora de fer les consultes és el presencial descentralitzat, amb

un 64,27% de les dels usuaris , que es tradueix a 3.054 persones joves ateses. En

aquest punt d’atencié descentralitzat cal destacar el Punt al Pati dels 10 centres en el

que l'oferim i totes les activitats de tutoria que desenvolupem durant I'any, on també es

resolen consultes o es deriven als usuaris als diferents serveis d’atencio als joves.

En segon lloc, hi trobem les atencions presencials, persones ateses directament al SIJ

de I'Oficina Jove del Bages, amb un 24,81 % i 1.179 persones ateses.

» Ambit de consulta

Ambit de consulta

NUmero
Usos
SEIYE]

% Usos

Consultes

NUmero

%

Consultes

Cohesio social 447 17,30% 447 17,30%
Cultura 17 0,66% 17 0,66%
Educacio i formacio 99 3,83% 99 3,83%
Garantia Juvenil 71 2,75% 71 2,75%
Habitatge 65| 2,52% 65 2,52%
Lleure 52 2,01% 52 2,01%
Mobilitat,solidaritat i relacions

internacionals 215 8,32% 215 8,32%
Participacio 81 3,13% 81 3,13%
Salut i esports 1000| 38,70% 1000 38,70%
Sostenibilitat, medi ambient i

consum 215 8,32% 215 8,32%
Tecnologies informacio i

comunicacio 1 0,04% 1 0,04%
Treball 320| 12,38% 320 12,38%
Turisme 1 0,04% 1 0,04%
Total: 2584 | 100,00% 2584 | 100,00%
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Els ambits més consultats sén : Salut i esports amb un 38,70 %, en aquest ambit cal
destacar les diferents permanéncies que es fan als centres educatius i amb el que
s’incrementa el nombre de participants i de consultes en aquest ambit. També
destacar en segon lloc, I'ambit de cohesié social on queden incloses la majoria de

tallers tutoria que es porten a carrec per 'OJB.

252 %- 275 %
2,01 % 3,83 % Tema
3,32% 0,66 % cohesioSocial
313% 17,3 % B cultura

0,04 % educaciolFormacio

1238 %
0,04 %
8,32 %

B garantiaJuvenil
M habitatge

38,7 %

2.1.2 Punt al Pati

Al llarg del curs 2019-2020 s’ha portat a terme la tretzena edicié del Programa Punt al
pati al municipi de Manresa mantenint-se als sis centres publics de secundaria de la
ciutat (INS Guillem i Cata, INS Lacetania, INS Lluis de Peguera, INS Pius Font i Quer,
INS Manresa6 i INS Cal Gravat) i a 4 centres concertats (FEDAC, Joviat, Oms i de
Prat i la Salle),. Per tant, el punt al pati es realitza a un total de 10 centres dels 13 que
hi ha a la ciutat.

Durant aquest curs les actuacions del punt al pati han seguit la triple via ja iniciada el
curs 2009-2010. Per una banda, el Punt al Pati i la Cartellera (durant I'hora de pati amb
una presencia setmanal a cada centre); per l'altra, les activitats a I'hora de tutoria
(escollides a partir del cataleg d’activitats i posades en calendari a partir de reunions

de coordinacié amb els centres) i finalment el Projecte Corresponsals.

Objectius generals del Programa punt al pati:
v Donar a coneixer I'Oficina Jove del Bages als centres d’ensenyament secundari
de titularitat pablica i concertada.
v' Descentralitzar i familiaritzar I'Oficina Jove del Bages als centres
d’ensenyament secundari.
v' Esdevenir un agent actiu i dinamitzador del col-lectiu juvenil, a través de
I'organitzaci6 de tallers a I'aula i permanéncies informatives en el marc del Punt

al Pati.
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v' Elaborar, recollir i posar a I'abast dels joves dels instituts, tota la informacié del
seu interés i/o necessitat per poder ajudar a potenciar la seva autonomia
personal i orientant i assessorant les seves consultes en els diferents ambits.

v" Fomentar la participacioé dels i les estudiants dels centres, donant suport als
delegats/des.

v" Fomentar el coneixement i la participacié a I'entorn més proper.

El Punt d’informacioé descentralitzat:

El Punt al Pati és un espai d’'informacio i assessorament que pretén descentralitzar el
servei que s’ofereix des de 'OJB i acostar-se als joves. Es porta a terme durant I'hora
del pati, amb una periodicitat setmanal, als sis instituts publics de Manresa i a quatre
de concertats. Al vestibul o al pati, segons cada centre, es munta una taula amb
material informatiu d’especial interés per a la gent jove: agenda de concerts,
programacioé de teatre i cinema a la ciutat, activitats dels Casals de joves -com ara la
Kampana-, activitats esportives, inscripcions a colonies, estades i camps de treball,
académies d’idiomes i de repas, sortides, etc. Durant I'estona de pati, els alumnes
poden venir i endur-se la informacio o fer una consulta especifica que pot ser resolta al
moment, a través del correu electronic, per Facebook, per teléfon o whatsapp o en el

proper dia de Punt al Pati al centre.

El total de consultes registrades als centres d’ensenyament secundari publics de la
ciutat de Manresa durant 'any 2020 han estat 3.310 consultes, i un total de 3.258

usuaris.

NUmero Usuaris NUmero Consultes

Col-legi Oms i de Prat 210 210
Escola Joviat Manresa* 120 123
FEDAC Manresa 252 261
IES Cal Gravat 474 483
IES Guillem Cata 462 471
IES Lacetania 528 528
IES Lluis de Peguera 300 307
INS Manresasis 324 328
IES Pius Font i Quer* 270 270
La Salle Manresa 318 329
TOTAL 3.258 3.310
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* La Joviat i el Pius font i Quer el setembre de 2020 no han iniciat el punt al pati de forma
presencial, a causa de la covid19. Van decidir un i altre amb els respectius equips directius que
nosaltres els fem arribar al informacio via correu electronic i sén ells qui ho distribueixen entre
els alumnes les centres. Aix0 ha fet que el nombre de consultes i usuaris, en aquests dos
centres, encara sigui més baixa.

S’ha de tenir en compte que aquest any, ha estat un any complicat amb el Covid19 ja
que des del mar¢ fins a finals de curs, juny, els alumnes van estar confinats a casa
seva i per tant no vam poder assistir als diferents centres educatius a desenvolupar la
nostra tasca de punt al pati. Es per aquest motiu que el nombre de consultes ha
disminuit.

Per altre banda i en referéncia aquest fet, vam adaptar les permanéncies en format

virtual per poder esta molt presents a les xarxes socials, sobretot instagram.

Els horaris d’atencio del Punt al Pati del gener al mar¢ del 2020 sén els segients:

Centre Horari pati Dia Punt al Pati

INS Pius Font i Quer 9:55 - 10:15h Dilluns
La Salle 11:00 — 11:20h Dilluns
INS Manresa Sis 12:15-12:40 Dilluns
INS Lacetania 9:55 - 10:15h Dimarts
INS Lluis de Peguera 11:00 — 11:20h Dimarts
Joviat 10:00 — 10:20h Dimecres
Oms i de Prat 11:00 — 11:20h Dimecres
INS Guillem Cata 10:00 — 10:20h Dijous
FEDAC (Dominiques) 11:00 — 11:20h Dijous
INS Cal Gravat 12:30 — 12:50h Dijous

A partir de I'octubre del 2020 fins al desembre 2020 els horaris del Punt al pati es van
modificar i adaptar a les noves necessitats dels centres educatius tenint en compte la
covidl19.
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Els patis passen a tenir franges més llargues d’esbarjo i per tant no els podem veure

tots cada setmana. Ara anem als centres educatius cada quinze dies.

Aquests son els horaris que s’han dut a terme d’octubre a desembre del 2020.

Dilluns

1| Pius Font i Quer Enviar per mail

2| Salle 10:55 - 11:35
Manresa6b 12:20 - 12:40

2| Joviat Enviar per mail
Dimarts

1| FEDAC 11:00 - 11:25
Dimecres

10:00 - 10:15/ 12:20 -

1]Oms ide Prat 12:40

2| Cal Gravat 11:00 - 13:00
Dijous

1| Guillem Cata 9:20 - 10:15
FEDAC 11:00 - 11:25

2 | Lluis de Peguera 10:00 - 12:00
Divendres

1| Lacetania 10:00 - 11:30

Puntualment i coincidint amb dies rellevants, es realitzen les permanencies, activitats

sobre una tematica concreta a I'hora del pati. En algunes ocasions es compta amb

col-laboracions d’altres professionals per dur-les a terme. Durant I'any 2020 les

permanéncies especifiques han estat les seguents:

Permaneéncia

Permanéncia “ Tu esculls el que menges”

Data
Del 20 al 24 de gener de 2020

Permanéncia sobre les Drogues “Tu qué en saps?”

Del 3 al 7 febrer 2020

Permanéncia de la Dona Treballadora “Juntes ho podrem tot”

Del 2 al 6 de mar¢ del 2020

Permanéncia de les TIC “N’esTIC assabentat? *

Del 30 de marg al 3 d’abril del 2020

Permanéncia LGTBI “LGTBI la diversitat és riquesa”*

Del 11 al 15 de maig del 2020

Permaneéncia sobre el Tabac “setmana sense fum”*

Del 25 al 29 de maig del 2020

Permanéncia contra la violéencia masclista “Desmarca’t de la

violencia”

Del 16 al 27 de novembre del 2020

Permanéncia Salut sexual i afectiva ( VIH)

Del 7 al 18 de desembre del 2020
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* Aguestes permaneéncies es van adaptar en format virtual, ja que a causa de la pandémia els

centres educatius estaven tancats.

Cada institut disposa d’'un espai, en alguna cartellera visible, reservat pel Servei
d'Informacié Juvenil. Setmanalment i ara quinzenalment s’actualitza la informacio
després del Punt al Pati amb cartells d'activitats previstes per aquella setmana,
propostes dels propis alumnes dels instituts que pertanyen a alguna entitat/associacio,
cartells que puguin ser del seu interés etc.

Els i les corresponsals: Per tal que la informaci6 arribi a tot I'alumnat, es proposa al o
a la delegada o subdelegada de cada classe I'opcioé de ser corresponsal de I'Oficina
Jove del Bages. La seva tasca és venir setmanalment/quinzenalment al Punt al Pati i
recollir la informacié que se li prepara per tal que I'expliqui a I'hora de tutoria a la resta
dels i les companyes de classe. En cas que els delegats/es o subdelegats/es no
vulguin assumir aquesta tasca, aquesta funcio la pot portar a terme qualsevol altre
company de l'aula que estigui motivat/da per fer-ho i es crea un nou carrec dins la
classe la qual anomenen delegat/da d’activitats. El projecte Corresponsals es va iniciar
a Manresa el curs 2008-2009 i s’ha anat consolidant als centres, de manera que cada
any les persones que tenen el carrec de corresponsals es prenen més seriosament la
seva tasca. A la vegada, s’ha aconseguit que els tutors i tutores també col-laborin amb
el projecte i permetin als i les corresponsals explicar a la resta d’alumnes les

informacions i temes d’interés durant 10 minuts de I'hora de tutoria.

Els objectius del projecte son els seglents:
- Fomentar la participaci6 entre els i les joves.
- Que les persones joves se sentin particips del projecte punt al pati, també
en la part organitzativa, per fomentar la participacio.
- Fer arribar a l'aula, de la ma dels i les corresponsals, la informacié juvenil
d’especial interés per a l'alumnat que ens arriba al Servei d’Informacié
Juvenil.

- Recaollir les demandes i necessitats dels joves i donar resposta.
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En la seguent graella es mostra I'evolucido del nombre de corresponsals segons els
instituts entre el curs 2018-2019 i el curs 2019-2020:

Institut NUm. corresponsals curs 18-19 NUm. corresponsals curs 19-20
14
La Salle 24 24
INS Lacetania 16 16
INS Lluis de Peguera 28 28
Joviat 32 32
Oms i Prat 16 16
INS Guillem Cata 15 15
FEDAC 16 20
INS Pius Font i Quer 23 23
INS Cal Gravat 20 22
TOTAL 202 210

Els corresponsals participen en concursos que s’ofereixen des de 'OJB a través del
Punt al Pati per tal de fomentar la seva participacidé i reconéixer la seva tasca
setmanal. Aquests concursos es realitzen de forma presencial a la mateixa hora del

pati.

2.1.3 Activitats de tutoria

El cataleg de tutories consisteix en una oferta d’activitats dinamitzades que es
desenvolupen a les hores de tutoria a demanda de cada tutor/a i coordinadors/es
pedagogics de centre.

Cal dir que el servei disposa de dos catalegs; un especific pels instituts concertats i un
altre pels instituts publics. El motiu d’aquesta duplicitat de catalegs és perqué des del
SIJ no es pot donar resposta a totes les demandes de tutoria que es fan des de tots
els centres i al catdleg de les concertades només hi consten algunes activitats.
L’estructura del cataleg és la mateixa que I'any passat, classificada per les activitats
que poden fer a cada nivell/curs.

Durant el 2020, el cataleg d’'activitats que s’ha presentat als instituts ha inclos
propostes del programa de Dona, S.A.l, salut, acollida, cooperaci6, serveis socials
de I'Ajuntament de Manresa i de l'area de civisme, participacié, mobilitat urbana i
internacional; i on també es fan esmena de tots els serveis d’assessorament de
I'Oficina Jove del Bages. La proposta d'aglutinar en un mateix cataleg les diverses

activitats que es proposen als instituts ha tingut molt bona acollida, tant per part dels
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centres d'ensenyament secundari, com per part dels técnics que coordinen aquestes

propostes.

S’han realitzat un total de 164 activitats de tutoria, distribuides de la seglient manera:

NOM TALLER A CARREC \ N° DESCRIPCIO ACTIVITAT
AIXO ESTA QUE BULLYING |0OJB 6 Explicacié de I'assetjament, prejudicis a l'aula
lers AUX. Comunicacio: 0oJB 10 Millorar la competéncia comunicativa,
ASSERTIVITAT I'assertivitat; dinamica grupal...
AUTOPROTECCIO | SUPORT |SALUT 7 Dotar a I'alumnat per saber actuar davant una
VITAL situacio d'emergencia
COLTAN, UNA GUERRA A SOLIDARIT |2 Informar sobre Coltan i tot el conflictes que
LES TEVES MANS AT genera
EMOCIONA'T 0oJB 10 Conéixer les propis emocions, millorar
l'autoestima
EN X@RX@ 0oJB 9 Fomentar el bon Us de les pantalles
ES L’'HORA DE FUGIR SOLIDARIT |5 Reflexionar sobre les migracions
AT
GAMEOVER:INCIVISME CIVISME 9 Sensibilitzar i reflexionar sobre les actituds
DE JOC inciviques
| CREUS QUE AIXO ES SIAD 5 Sensibilitzar la poblacio6 juvenil sobre la
AMOR? violencia de genere mitjancant el relat dels
presos
JUGUEM SENSE COMPETIR |SOLIDARIT |7 Mitjancant el joc abordar el conflicte
AT
KEEP CALM & DEIXEU-NOS |KAMPANA |6 Fomentar I'autonomia,la participacio del jove
DIR LA NOSTRA en la vida de la ciutat i presentar Kampana
OPORTUNITATS DE ASS.MOBILI |3 conéixer les diferents oportunitats de mobilitat
MOBILITAT TAT per I'estranger
PRESENTACIO OFICINA 0JB 2 Donar a coneixer O.J.B
REGUETON COSNCIENT 0oJB 7 Sensibilitzar als joves sobre la musica que
escolten i la violéncia de génere
RISCOS SANITARIS DE SALUT 3 Fomentar una actitud critica en la presa de
TATUATGES | PIRCINGS decisions envers imatge corporal
SOM ELS MILLORS 0oJB 16 Treballar conceptes: competir i cooperar i el
treball en equip
TALLER PREVENCIO SIAD 8 Coneixer i detectar relacions abusives,
RELACIONS ABUSIVES aprendre a resoldre conflictes sense violéncia
VIATJO AMB TU MOBILITAT |11 Formar als alumnes en ['utilitzacié del
URBANA transport public
PARLEM DE SEXUALITAT SALUT 8 Informar i sensibilitzar de les diferents
malalties i riscos associats a les relacions
sexuals
CONSUM CONSCIENT SOLIDARIT |3 Sensibilitzar en la responsabilitat que s‘ha
AT d’adquirir en temes de consum i reciclatge
DIFERENTMENT IGUALS SAl 13 Coneixer diversitat afectiva,sexual i de genere
EL MILLOR APAT DEL DIA SALUT 4 Alimentaci6 saludable
MATERNITAT D'ELNA 0oJB 1 Historia i reflexié sobre la maternitat d'Elna
PAGINES GROGUES 0oJB 2 Treball en equip i descoberta dels talents
personals
SPOILERS | FAKES DELS SALUT 5 Addicions
CONSUMS | LES ADDICIONS
UNA XOCOLATA BONA EN SOLIDARIT |2 Cooperacid i treball en equip
TOTS ELS SENTITS AT
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2.1.4 Punt al Campus

El Punt al campus és una activitat posada en marxa al setembre de 2016 i que
consisteix en un espai d’'informacié i assessorament que pretén descentralitzar el

servei que s’ofereix des de 'OJB i acostar-lo als joves universitaris. Els horaris

d’atencié del punt de gener a marg del 2020 al campus son:

Universitat Dia Punt al Persona
Campus

UMANRESA 10.30 a 11.30h Dimecres Eva

(Primer i tercer dimecres de 17:15 a 18:15h Molina

cada mes)

UPC 11.45 a 12.45h Dimecres Eva

(Primer i tercer dimecres de | 18:30 a 19:30h Molina

cada mes)

BCUM(  actualitzaci6 de la | Cada dues | Dimecres Eva

cartellera) setmana i si cal Molina
cada setmana.

Els horaris del octubre a desembre del 2020 amb les adaptacions a la nova situacié de

la covid19 soén:

Universitat Dia Punt al Persona
Campus

UMANRESA 10:45 - 11:30 Dimarts i Dimecres | Hayat
(Primer i tercer dimecres de 17:45 - 18:15 Said
cada mes)

UPC 11.45a 12.30h Dimarts i Dimecres | Hayat
(Primer i tercer dimecres de | 18:30 a 19:00h Said
cada mes)

BCUM( actualitzaci6 de Ila | Cada dues | Dimarts o dimecres | Hayat
cartellera) setmana i si cal Said

cada setmana.

La persona dinamitzadora se situa al vestibul o a I'entrada de les facultats , segons
cada centre, es munta un carro amb material informatiu d’especial interés per a la gent
jove sobre un tema concret: alimentacié saludable, feines d’hivern, violéncia masclista,

camps de treball, voluntariat europeu, etc.
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Hi ha dos tipus d’intervencid. Per una banda els monografics, els quals sén informatius
i els joves universitaris poden accedir i endur-se la informacid. Per altra banda les
permanéncies, en les quals es dinamitza la informacio a través d’una activitat. A més a
més, poden fer consultes especifigues que seran resoltes al moment, o bé
posteriorment, a traveés del correu electronic, per teléfon, whatsapp o en la propera

permanéncia o visita al centre.

El total d’'usuaris/es que fan consultes a les facultats de la ciutat de Manresa:

Nom NUmero Usuaris

Fundaci6é Universitaria 305
Politecnica UPC 192

Total

497

Pel que fa a les intervencions del Punt al Campus, les diferenciem en dues
tipologies: els monografics i les permanéncies. Aquest any la intencié era
centrar les intervencions en els monografics i les permanencies, és a dir, amb
temes concrets. Tot i aix0, no totes s’han pogut dur a terme tal com estaven
previstes per la situacié6 de pandémia a causa del Covid-19. Aixi doncs, a
partir de l'inici del confinament i fins a final de curs, les permanéncies i els
monografics s’han realitzat, conjuntament amb la dinamitzadora del Punt al
Pati en format on-line (s’especifica a les fitxes de les permanéncies i

monografics).

Per una banda, els monografics tenen un caire més informatiu, sobre
tematiques que es consideren d’interés per als i les joves (mobilitat
internacional, ocupacio juvenil, oci...). Per tant, €s una accié més passiva per
part de les persones universitaries, les quals sén informades d’aquests temes i
la dinamitzadora del Punt és la que pren part activa per explicar la informacio i

donar a coneixer el que es vol transmetre, contestar preguntes i dubtes, etc.

Per altra banda, a part de la finalitat informativa, les permanéncies
persegueixen la sensibilitzaci6 en un tema concret. La idea és dur una
informacié de forma més dinamica i que les persones joves tinguin una
participacié meés activa, realitzant alguna activitat o alguna aportacio, generant
reflexio. Aquestes accions, doncs, so6n campanyes que intenten sensibilitzar i

donar informacié d’'un tema especific a partir d’'una dinamica plantejada pel
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dinamitzador/a, la qual sol ser de caracter ludic i sol emmarcar-se en dies

mundials.

Durant el present curs universitari 2019-2020, les permanencies i monografics

gque s’han dut a terme han estat les seglents:

Permanéncia

Alimentacié saludable

‘ Tematica

Salut, alimentaci6 saludable

Data

Dimecres 15 de gener de 2020

De drogues, qué en saps?*

Tabac, alcohol, cannabis i
altres drogues

Dimecres 5 de febrer de 2020

Juntes ho podrem tot!

Dia Internacional de la Dona

Dimecres 4 de mar¢ de 2020

N’esTIC assabentat?***

TIC, Us i abus

Del 30 de marg al 3 d’abril del
2020

La diversitat és riquesal***

LGTBI+

Del 11 al 15 de maig del 2020

Tu decideixes... sense fum!***

Tabac

Del 25 al 29 de maig del 2020

Desmarca’t de la violencia **

\Violéncia de génere

17 i 18 de novembre de 2020

Salut Sexual i afectiva

Salut sexual i afectiva + VIH

151 16 de desembre 2020

* Permaneéncies realitzades amb el suport de la técnica de I’"Assessoria

de Salut: drogues i addiccions a les pantalles. D’aquesta manera la

informacié i 'assessorament als i les joves és més acurat i es pot

respondre a les seves preguntes amb més expertes i coneixement

sobre la tematica.

** Parmanéncies desenvolupades amb el suport dels i les alumnes del

CFGS d’Animacio Sociocultural i Turisme de I'INS Guillem Cata, amb

l'objectiu de poder arribar a més persones i tenir un impacte més gran

en els i les universitaries amb la nostra accio.

*** Aquestes permanéncies es van adaptar en format virtual, ja que a

causa de la pandémia les universitats estaven tancats

Aquest any com ja s’ha comentat, les permanéncies de abril i maig,

s’han hagut de fer en format on-line, per la situacié generada pel

Covid-19.

Tot i aixd, totes s’han adaptat i creat amb I'ajuda de professionals expertes en

la tematica. La de les TIC i la de tabac s’han realitzat amb I'ajuda de la técnica
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de I'Assessoria de Salut. Per altra banda, hi ha hagut coordinacié amb el SAl
Manresa per a adaptar la permanéncia sobre LGTBI+, amb la Técnica d’Unitat
de Sanitat per a la permanéncia d’alimentacié saludable i amb altres agents,

com I'assessoria de treball o la de mobilitat per a diversos monografics.

Els Monografics que s’han dut a terme durant aquest 2019-20 sén els seglents:

Monografic Data

Mobilitat Internacional Dimecres 29 de gener del 2020
Habitatge Dimecres 19 de febrer del 2020
Camps de treball Dimecres 18 de marg del 2020
Feines d’estiu Dimecres 15 d’abril del 2020
CV i feines Hivern 20 21 d’octubre del 2020
Consum Responsable 3 i 4 de novembre del 2020
Mobilitat Internacional 1i 2 de desembre del 2020

La informacié que es porta al Punt al Campus en els monografics també

s’extreu a partir de coordinacié amb diferents agents experts en 'ambit.

Pel que fa al propi funcionament del Punt al Campus, la persona
dinamitzadora se situa a I'entrada de les dues universitats en un stand (com
un carro). Alla és on s’exposa la informacid que es porta per a les
permanéncies i monografics i on s’atenen les consultes principalment. A part
de la informaci6 de les tematiques concretes que es dinamitzen, també es fa
saber que es poden resoldre dubtes relacionats amb qualsevol tematica de
salut, oci i lleure, associacionisme, educacio, treball, mobilitat, habitatge... Aixi
doncs, també es dona informacié sobre concerts i activitats culturals, ofertes
de feina, programacio de teatre i cinema a la ciutat, académies d’idiomes,

voluntariat, etc.

D’aquesta manera, durant l'estona que dura el servei presencial a la
Universitat, els i les joves universitaris poden adrecar-se al carro i endur-se la
informacié que vulguin o fer una consulta especifica. En el cas de les
consultes es poden resoldre al moment si la persona dinamitzadora coneix la
resposta. En cas d’haver de fer una cerca d’'informacié es pot resoldre a través

del correu electronic (puntalcampus@ajmanresa.cat) o en la visita al centre.
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2.1.5 Assessories

2.1.5.1 ASSESSORIA DE SALUT: drogues i usos de pantalles

Pretén assessorar, orientar i informar, de forma confidencial, anonima i gratuita a

joves, familiars i/o professionals en qualsevol tema associat a les drogues i a I'is de
les TIC (I'is d'Internet, xarxes socials i altres pantalles), ja sigui directament o derivant-
lo a un servei de tractament. Des del setembre del 2018 I'assessoria s’ha ampliat de 2
hores setmanals a 4 hores setmanals per tal de poder donar més cobertura a totes les
demandes.
Obijectius
e Assessorar i informar als joves sobre qualsevol aspecte relacionat amb les
drogues (efectes, consum de substancies, etc.)
o Oferir assessorament técnic relacionat amb les drogues i/o entorns 2.0 a
professionals que treballin amb joves.
e Informar i orientar a familiars sobre les actituds/respostes adequades davant
del consum de substancies per part d’altres familiars
e Informar i derivar als joves, familiars a serveis especialitzats, si s'escau.
e Oferir recursos a professionals que vulguin realitzar algun treball amb drogues

0 entorns 2.0.

Durant aquest 2020, les activitats de l'assessoria s’han hagut d’adaptar a les
circumstancies excepcionals causades per la pandémia. Per aquest motiu, s’ha
potenciat la utilitzacié de les xarxes socials com a eina de difusid, com també s’ha

afavorit a realitzar les consultes a través de canals telematics.

Al llarg del 2020 s'han realitzat diferents accions per tal de fer difusio i apropar els
joves |'Assessoria, com també d'assisténcia per tal d'assessorar, informar i/o fer

seguiment. Algunes d’aquestes activitats puntuals son:

e Participacié en l'elaboracié dels materials per a la permanéncia de drogues
(campanya de sensibilitzacio) que es desenvolupa al Punt al Pati dels centres
educatius de secundaria de Manresa i a les universitats UPC i FUB.

e Participacid en l'elaboracié dels materials i participacié en I'execucié de la
permanéncia del “tabac”, usos de TIC i drogues, aquest any en format virtual a
través d’Instagram.

e Realitzaci6 de diferents posts informatius i dinamiques de participacié online
sobre drogues i/o usos de pantalles que es comparteixen a les xarxes socials i

son d’interés pels joves.
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L’assessoria compta amb la intervencié d’'una professional experta en addiccions
quatre hores setmanals a I'Oficina jove del Bages. Aquesta intervencio és a través
d’hores convingudes amb contacte previ amb la técnica. També un assessorament a

través de correu electronic (salutbages@oficinajove.cat), WhatsApp i instagram i

facebook les 24 hores del dia. Tot i que el marge per respondre les consultes és de 48
hores.

La técnica, també s’ha desplacat per realitzar consultes obertes en les ocasions que la
situacio s’ha permés com també s’ha adaptat a fer aquestes consultes obertes online,
que consisteixen en un taller grupal d’entre 30 a 90 minuts, en el qual hi ha una
dinamica principal per la introduccié del tema a desenvolupar, perd es basa en la
participacié activa i interés principal dels | les joves. L’'objectiu d’aquestes consultes és
donar a conéixer el servei d’'una forma més propera a la persona jove. S’ofereix un
espai de reflexio i consulta sobre qualsevol aspecte relacionat amb les drogues i/o Us
de les TIC.

» Persones ateses
Al llarg del 2020, s’han realitzat accions de salut amb la participacié de la técnica de
salut a 1.000 persones, concretament 535 nois i 465 noies. D’aquestes persones un
total de 130, han estat atés de forma individualitzada. A continuacié hi ha aquesta

taula on es pot veure la tipologia de les persones ateses.

Tipologia de persones Usuaris atesos

Joves 91

Familiars 14

Estudiants/professionals 25
Total 130

> Canal de consulta

Canal de la consulta Nombre d’atencions

Consultes presencials 11
Consultes telefoniques 15
Consultes on-line 32
Consulta WhatsApp 20
Consultes obertes 4
Consultes videoconferéncia 7



mailto:salutbages@oficinajove.cat

Des de finals d’any s’esta treballant per oferir un nou model d’assessoria per prestar
un acompanyament integral a les persones joves sobre salut emocional en temps de
Covid. Es pretén augmentar dues hores d’atencié incorporant la figura d’'una psicologa.

Aquest nou model es posara en marxa al febrer del 2021.

2.1.5.2 ASSESSORIA D’EDUCACIO

L’assessoria d’educacié pretén assessorar, orientar i informar, de forma confidencial,

anonima i gratuita a joves de 15 a 30 anys i/o els seus familiars en matéria d’itineraris
formatius.
Objectius:
e Proporcionar informacié i orientacid sobre formacié reglada i no reglada
adaptada a les necessitats de cada usuari.
¢ Establir itineraris de formaci6é adaptades als joves usuaris.
o Facilitar eines perqué les persones joves puguin saber quines son les seves
habilitats i competencies.
L’assessoria compta amb la intervencié d’una professional experta amb dedicacio de 6
hores setmanals en desenvolupar aquest servei.
Aquesta intervencié és a través d’hores convingudes amb contacte previ amb la
tecnica.
També compta amb un servei d’assessorament a través de correu electronic

(bages@oficinajove.cat).

Al llarg del 2020, s’han realitzat un total de 52 assessoraments

> Edat dels usuaris

Edat Nombre usuaris Nombre consultes
<16 8 10
16-20 30 36
21-25 12 15
26-29
30-35 0 0
total 52 63
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>

Sexe

sexe Nombre usuaris

home 41
dona 11
No binari 0

total 52

2.1.5.3 ASSESSORIA DE MOBILITAT

L’assessoria especialitzada en mobilitat pretén assessorar, orientar a les persones

joves del Bages sobre les oportunitats en mobilitat internacional. Aquesta assessoria

es desenvolupa tres hores setmanals concretament el dilluns de 16:00 a 19:00 a

través d'u contracte amb lentitat Vibria Intercultural. A part d’aquesta atencio

presencial, es realitza atencié per whatsapp i en format vitual de dilluns a divendres.

Aquesta atencio on-line és per tal de facilitar que les persones joves que no siguin de

Manresa, puguin utilitzar el servei.

Els objectius de 'assessoria son:

Proporcionar informaci6, orientacié i acompanyament a les persones joves que
vulguin desenvolupar algun projecte de mobilitat internacional.

Adaptar-nos a les necessitats i oferir informacié en funcié del perfil (estudis,
ocupacio, voluntariat, aprenentatge d’'idiomes, etc.)

Oferir una atencié personalitzada per canalitzar les demandes i orientar a les
persones joves en la presa de decisions en materia de mobilitat internacional.
Promoure la participaci6 en projectes juvenils (intercanvis, formacions
internacionals, voluntariat, etc.).

Difondre oportunitats de mobilitat disponibles a través de les xarxes socials i
Whatsapp, a la propia oficina, i amb les persones interessades.

Realitzar accions de sensibilitzacié i formacio, tals com xerrades i/o tallers

informatius en materia de mobilitat internacional.

Persones usuaries al llarg del 2020

>
>

Nombre total de persones ateses individualment: 70 persones.
Nombre total de persones ateses a sessions informatives grupals: 150 (6

accions en total)
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Les 70 persones ateses individualment inclouen les assessories realitzades durant
'assessoria de mobilitat, també en el marc de la Fira de I'estudiant, i una jornada de
consultes realitzada a través d’Instagram. A part d’aquestes 70 consultes, en el dia a
dia també s’han resolt consultes més genériques a través d’e-mail i Whatsapp.

D’altra banda, a més d’aquestes 70 persones assessorades, durant el 2020 es van
realitzar 5 xerrades (4 a centres de secundaria i una en el marc de la Fira de
'estudiant) i es va participar al Punt al Campus de la FUB i UPC. El total de persones

que van rebre informacié amb aquestes sessions informatives és de 150.

Els mesos de gener i febrer, les assessories van ser totes en modalitat presencial. No
obstant, a partir del mes de marg, quan va comencar I'estat d’alarma, les consultes es
van resoldre en diferents modalitats: Presencial, telefonic, videoconferéncia, correu
electronic, etc. Entre els mesos de setembre i desembre es van realitzar també

algunes assessories presencials, ja que les mesures ho permetien.

» Motius de les consultes

e Ocupacio6 (practiques laborals i oportunitats de feina a I'estranger)

e Informacié general (descoberta i coneixement d’oportunitats de mobilitat

internacional)

e Oportunitats per viure a I'estranger

e Any académic a I'estranger i intercanvis d’estudis

e Estudis superiors a I'estranger

e Experiéncies en grup i interculturalitat

e Voluntariat, activisme i accions solidaries

e Oportunitats d’estiu

e Estudiar idiomes o millora de 'anglés

e Oportunitats a paisos especifics

e Millora del curriculum i preparacié de carta de motivacié

e Cos Europeu de la Solidaritat (Voluntariat Europeu)

e Au pair
- Estat dels projectes durant la situacié6 de pandémia (no només en consultes
especifiques, siné que aquest tema va estar molt present de manera transversal entre
els mesos de marg i desembre).
Els projectes més recorrents i amb més d’éxit han estat el Cos Europeu de la
Solidaritat, Camps de treball i intercanvis juvenils. També hi ha hagut una alta

demanda en temes laborals i d’estudis.
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Com a serveis alternatius, algunes assessories han derivat en segones cites per veure
temes més en detall, suport en la realitzacié del CV i la Carta de Motivacio, preparacio
de documentacio, acompanyament al retorn, etc. Les assessories també han derivat

en participacio en projectes de mobilitat.

» Participacié a projectes amb la Vibria Intercultural (el que ha implicat
acompanyament en el procés de seleccid, preparacié prévia, durant

I'experiencia i al retorn) - 2 joves:

» Participacio a projectes de mobilitat per lliure

- Viatge al Nepal.
- Voluntariat a Uganda per 3 mesos amb agencia privada.

- Practiques professionals pel seu compte a Alemanya.

El seguiment realitzat a posteriori ens indica que algunes persones que estaven a punt
de marxar ho tenen en standby a causa de la covid, i que pretenen realitzar les seves
experiéncies de mobilitat durant el 2021. S’esta acompanyant a aquestes persones per

tal que puguin realitzar les seves experiéncies quan sigui possible.

2.1.5.4 ASSESSORIA ENTITATS JUVENILS

Durant I'any 2020 i arran de la situaci6 de confinament, des de les diferents
assessories de I'Oficina Jove del Bages s’ha iniciat una nova linia de treball consistent

en la publicacié setmanal d’un contingut informatiu a les xarxes.

Des de l'assessoria d’entitats juvenils s’ha participat en aquesta nova linia aportant

informacions relatives a:

e Aspectes normatius de les associacions
e Aspectes normatius nous derivats del context de pandemia
e Informacié sobre mesures de prevenci6 i activitats permeses i no permeses

o Diferents tipus d’ajuts a entitats i a persones derivats del context de pandémia

2.1.5.5 ASSESSORIA D’OCUPACIO

La Técnica Referent d’Ocupacio Juvenil (ROJ), Programa Referent d’Ocupacié Juvenil

gue depén del SOC., es va iniciar a finals del 2019, donant continuitat a la primera
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edicio de 2018, [ ha prestat servei durant  tot el 2020.
Aquesta figura, ha permés donar continuitat a I'assessoria de treball i oferir un ampli
horari d’atencio, malgrat la situaciéo pandémica actual.

A la comarca del Bages hi ha dues ROJ: una técnica que s’ocupa dels municipis de la
comarca del Bages i una tecnica que treballa en el marc de la ciutat de Manresa.

El treball entre ambdues técniques ha estat coordinat i s’ha procurat establir linies de
treball conjuntes que oferissin coheréncia a la comarca i permetessin optimitzar
esforgos.

EL PROJ vol ser un referent en la transicid escola — treball per aquelles persones
joves que mostren dificultats per continuar vinculats al sistema académic formal evitant
aixi que el col-lectiu es desvinculi de les xarxes formatives i laborals.

Especialment, el PROJ vol incidir en el col-lectiu de joves que es troba en una situacio
de risc d’exclusié per manca de suport familiar, de recursos economics i socials, etc.
Es per aquest motiu que s’ha establert una bona xarxa de treball amb tots aquells
recursos d’atencid social que treballen amb persones joves (EBAS, Casal de Joves,
CRAE'’s, CA, etc. ).. . A més, la coordinacié amb els centres educatius i formatius és
essencial per treballar en una mateixa linia amb cadascun dels usuaris i les usuaries i
poder oferir una atencié integral.

Aixi mateix, aquest any, s’ha establert un treball molt estret amb el centre d’iniciatives
per a la ocupacio, permetent accedir a la técnica referent a la xarxa Xaloc, del servei
local d’'ocupacié i, d’'aquesta manera, facilitar la inscripcié dels joves a la borsa de

treball.

Objectius de la ROJ
¢ Informacid i orientacio en els itineraris formatius i/o laborals de les persones
joves
e Suport en la definicié de I'objectiu professional
e Acompanyament en la identificacié de competencies i habilitats personals
e Coneixement del mercat laboral
e Suport en I'elaboracié del curriculum i la carta de presentacio
e Assessorament en la cerca de feina
e Informacio i inscripcié al programa de Garantia Juvenil

e Suport a 'emprenedoria

Al llarg de l'any , la ROJ ha realitzat un total de 252 intervencions individuals

directes, a 214 persones, i 9 grupals.
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A continuacié es detallen algunes de les informacions demografiques més rellevants
gque fan referencia només a aquestes 214 joves a les quals se’ls ha recollit les dades

personals i s’han registrat a Galileu.

» Edat
Com es pot observar, el gran gruix d’atencions se centra en les franges de 17 als 22
anys, que son les més castigades a nivell d’insercié laboral, tot i que també soén
importants les atencions a les persones de 25 i 26 anys al mercat de treball. Aquestes
xifres reflecteixen la realitat viscuda aquest darrer any, que ha castigat a tota la

poblacié activa en general pero ha perjudicat molt a la franja jove.

Edat de les persones ateses
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> Perfil i nivell d’estudis

En relacié amb el nivell d’estudis, les 214 persones ateses mostraven els seguents

perfils:
60
M Sense Estudis
50
M Primaria
40
W GESO
30 4
H Batxillerat
20 -
B CFMG/CFGS
10
mGrau
0 _ a
Nivell d'Estudis Postgrau/Master

Com es pot observar, s’ha atés sobretot, a persones amb un baix perfil académic,
sense estudis, amb la primaria o amb la GESO cursades.

Aguest element, es deu a que, novament, les persones amb un baix perfil académic es
troben amb més dificultat a I'hora d’inserir-se al mercat laboral i necessiten de més

suport.
29



Es pot observar també, que també hi ha un nidmero important de joves (35) que

disposen d’estudis universitaris i superiors. Aquest fet es deu a dos elements:

e Els joves amb un perfil universitari es troben amb dificultats per trobar una feina
relacionada amb el seu perfil académic o amb el seu ambit d’especialitzacié.

e La convocatodria de plans d’ocupacio per a joves inscrits a Garantia Juvenil ila
d’'ajuts per l'autoocupacioé en la qual la Oficina Jove hi va estar implicada va
generar que moltes d’aquestes persones joves entressin en contacte amb el

recurs per tenir-hi accés

> Sexe

Sexe

B Home
M Dona

No binar

El nimero de persones de sexe masculi ateses per la ROJ supera substancialment el
namero de persones de sexe femeni o no binari.

Cal dir en aquest cas, que el numero de persones amb baix perfil academic és més
elevat en el cas dels nois i probablement per aguest motiu, hi ha una quantitat més
elevada d’homes que es troben amb dificultats per entrar al mercat de treball. A aquest
fet s’hi suma I’ alta demanda de joves que migren sols que, gairebé en la seva totalitat

son nois.

Les demandes més frequents en el transcurs de I'any han estat, per aquest ordre, les
seguents:

1.Acompanyament i orientacio en I'elaboraci6 del CV i la cerca de feina

2.0Orientacié i informacio relacionada amb [litinerari formatiu de la persona jove:
vinculacio a certificats de professionalitat, cursos de formacié ocupacional, etc.

3. Inscripcioé a garantia juvenil

4. Informacio i suport en la sol-licitud de la subvencié d’'ajuts per a I'autoocupacio

30



Projecte Tast d’Oficis +16

Una altra accidé grupal rellevant desenvolupada durant el 2020, realitzada per segon
any consecutiu, ha estat el Projecte Tast d’Oficis +16, fruit del treball coordinat entre
diferents agents de la ciutat (CIO — Servei d’ocupacio local, Espai Jove — servei
d’atenci6 social destinat a persones joves que han migrat i OJB).

El projecte +16 s’ha dirigit a joves de 16 a 22 anys vinculats a Espai Jove (molts d’ells
han estat préviament tutelats per DGAIA) que estan en situacio irregular i que, per tant,
no tenen accés a cap recurs formatiu al territori tret dels PFI’s, que no poden absorbir
tota la demanda. El projecte ha comptat amb 30 places i preferentment, hi han accedit
joves sense NIE que ja porten gairebé 2 anys empadronats per tal que la vinculacié al
programa els ajudi en I'obtencié de la seva documentacié per la via de I'arrelament.
També hi han accedit alguns joves amb NIE que no disposen de xarxa al territori i que
no s’havien pogut vincular a cap formacio (FOAP, CP, etc.) abans de l'obtencié del
NIE. Per assolir els objectius, s’ha ofert atencié 4 dies a la setmana oferint les
seglents activitats:

- Tastet de reparacio de petits electrodomeéstics (a carrec de personal autdbnom)

- Tastet d'imatge digital (a carrec de personal autdnom)

- Tastet de perruqueria (a carrec del gremi de perruguers de Manresa)

- Llengua (a carrec de personal autonom)

- Formacio i orientacio laboral (a carrec de la ROJ i una técnica del CIO)
Enguany, malgrat les places ofertades, per les caracteristiques de les persones
beneficiaries han passat pel programa prop de 50 joves; ja que si quedava una placa
lliure, es posava el recurs a disposicid d’'una altra persona i, aixi poder arribar a més

poblacio.

2.1.6 Activitats puntuals a I’Oficina Jove del Bages

A part dels serveis que 'OJB ofereix de manera continuada, al llarg del 2020 s’han
programat activitats per tal de donar resposta a necessitats formatives i informatives
de les persones joves i les seves families, aixi com també formacions per
professionals que treballen amb persones joves des de diverses arees i disciplines.

A la seglent taula es mostra la programacio6 al llarg del 2020 i s’hi especifica 'ambit, al

public a qui s’adreca, el nombre d’assistents i el lloc on s’ha dut a terme:
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ACTIVITATS OFICINA JOVE 2020

Personal a qui va
DATA dirigit Ambit | ASSISTENTS LLOC

Formacié FEM TEC “How Art You?” 22 de gener Professionals Salut 12| 0JB
Curs sobre la gesti6 i abordatge de les TIC en la infancia i adolesc. |19 i 26 de febrer professionals Salut 23|0JB

Treball —

tots els Escola
Presentacié de I'Oficina Jove a 'escola Joviat 4 de febrer Joves ambits 19 | Joviat

Treball | Escola
Capsula formativa “qu fer si no em trec la ESO?” 11 de mar¢ Joves educacio 12 | Joviat
El tabac al descobert Del 26 de febrer al 19 de mar¢c | Joves Salut 308 | OJB

Tots els Xarxes
Idees Confi(ta)des (10 publicacions) Del 27 de mar¢ al 5 de juny Joves ambits socials i web
Oficina Artistica 16 abril Joves Educacié 70 | Online

Tots els
El Trivial Confinat del Bages Inici 17 abril Joves ambits 616 | Instagram
Dona la volta a 'alcohol (anul-lat per les restriccions de la
pandémia) Del 24 abril al 6 de maig Joves Salut 0/0JB
Autocura i cura d’allo col-lectiu de les persones LGTBI (Espai Iris) | 19 de maig Joves LGTBI 12 | Online
El Bages és un Clam Jove (cantada als balcons “Escriurem” de Miki Radios, TV i
NuUhAez. 21 de Maig Poblacié en general | Salut 150 | web

Nexe Jove
Sant Fruitos

Reunié d’entitats, col-lectius i persones LGTBI 15 de setembre Joves LGTBI 20 | de Bages
Xerrada-taller Més enlla de la monogamia 12 de novembre joves LGTBI 14 | Online
Jornada d’orientacié educativa online (Fira de I'estudiant) 8114 d’octubre Professionals Educacié 60 | Online
CAMPANYA MISSATGES POSITIUS Com et sents? Amb la
mascareta, amb la pandémia, amb el confinament? Del 18 al 30 de desembre Joves Salut 20 | Instagram

TOTAL:

15 activitats puntuals

1.336 persones




Enguany la situacié excepcional de pandémia sanitaria ha fet que algunes d’aquestes
activitats puntuals no s’hagin pogut realitzar passant de 23 I'any 2019 a 15 el 2020 o
bé s’hagin dut a terme en format online, fent d’aquesta opcidé una oportunitat per
arribar a més persones (s’ha incrementat a 92 persones la participacio respecte I'any
passat), perd també un entrebanc a I'hora de comptabilitzar-ne els participants. Es el
cas, per exemple, de les publicacions de les Idees Confi(ta)des, que es tracta d’'una
publicacié setmanal de propostes d’activitats per fer a casa, que es va fer durant el
confinament domiciliari i del qual no en podem extreure el nombre de persones que
van participar de les activitats proposades.

L’'impacte del programa entre la poblacié juvenil no es pot valorar en aguests moments
ja que cal donar temps als joves i als professionals per tal de poder assentar les
informacions i els coneixements adquirits i veure com aquests milloren (o no) el seu
punt de partida. Tot i aixi es valora positivament I'assisténcia i 'acollida del projecte

pels diferents técnics de joventut de la comarca i també pels joves usuaris.

2.2 FIRA DE L’ESTUDIANT

La Fira és un esdeveniment imprescindible en 'orientacié académica i professional
dels estudiants d’ESO, batxillerat i cicles formatius de les comarques del Bages,
Bergueda, Moianes i Solsonés. Aquesta ha estat una edicié6 marcada per la irrupcié de
la COVID 19 i el posterior periode de confinament. En aquest context, la comissio
organitzadora i la comissio6 institucional, han fet I'aposta -arriscada, perd necessaria-
de convertir la 28a Fira de I'Estudiant en I'e-FiraEstudiant

La Fira de I'Estudiant esta impulsada per diferents institucions, el conjunt de les quals
constitueix la Comissio institucional de la Fira de ’Estudiant, formada per: Serveis
Territorials d’Ensenyament a la Catalunya Central , Ajuntament de Manresa ,Consell
Comarcal del Bages , Fundacié Lacetania , Consell Comarcal del Bergueda , Consell
Comarcal del Solsonés .

L’Oficina Jove del Bages forma part de la Comissio técnica organitzadora de la Fira de
lEstudiant on, a través de reunions periddiques es prepara l'edici6 de la Fira
corresponent (cartells, material necessari, local, gestio dels grups visitants, preparacio
de la formaci6é pels informadors dels estands generalistes i les cabines d'orientacio,
difusio, valoracions posteriors, memoria...) . Aquest any des de la fira de I'Oficina Jove
del Bages es va assumir el servei dorientacidé en linia que va ser gestionat
conjuntament amb els professionals de 'EAP.

També des de 'Oficina jove es va liderar I'Oficina Jove artistica que va reconduir la
seva xerrada presencial, en una xerrada en format telematic. L'Oficina Artistica tenia

com a objectiu, en aquesta edicid, apropar les arts esceniques i concretament el
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cinema als joves assistents, per tal que les persones que es vulguin dedicar a

aquestes professions coneguin les diferents sortides professionals i també perqué

coneguin un cas d’éxit de ben a prop. La cita amb en Xavier Miralles, jove director i

guionista, es va fer a través de la plataforma Zoom. Hi van participar un total de 70

joves.

En xifres, la web de la Fira de I'estudiant ha rebut 3.725 visitants, 6.680 pagines vistes,

i 32 consultes ateses.

2.3 AL’ESTIU...MANRESA ES JOVE

La programacio d’estiu s’ha ofert durant el mes de juny i juliol. A I'estiu...Manresa és

jove en els anys de normalitat sanitaria, €s una intensa programacié d’activitats per a

la gent jove durant els mesos d’estiu, en la qual es pretén mostrar el volum i qualitat de

la dinamica juvenil del municipi. La programacio6 estiuenca es lidera i coordina des del

programa de Joventut de '’Ajuntament de Manresa, perd amb la implicacié de diferents

entitats de la ciutat, aixi com de grups o col-lectius de joves que no formen part d’'una

entitat formalment establerta.

També és important destacar la cooperacio de les altres arees de I'Ajuntament en el

programa (s’ha potenciant aixi el treball transversal) com han estat: Esports, Cultura,
Dona , Solidaritat, Salut i LGTBI.

Les activitats programades han estat les seglents:

Activitat Assisténcia A quiva Ambit
dirigit
Projecte +ART Carrer de la 17i18dejuny |12 Joves Diversitat
LGTBI Mel LGTBI
XIV Torneig de volei | Plaga Major 15al 17 de 120 Joves Esports
platja juliol
Realitat Virtual Espai Jove 18 de juliol 30 Joves Oci i lleure
Joan Amades
Tour Stalow Congost 27 de juny 50 Joves Cultura
Esports
Oci i Lleure
Jocs d’aigua i Casal de 17 de juliol 9 Joves Oci i lleure
berenar Joves la
kampana
Torneig de Ping Casal de 21 de juliol 6 Joves Oci i lleure
Pong Joves la
kampana
Neteja de ‘anella Anella verda | 22 juliol 5 Joves Oci i lleure
verda -
Suanya/Gorg
Blau
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Orbita Jove Espai Jove Del 29 de juny | 100 Joves Oci i lleure

Joan al 3 de juliol
Amades,
altres espais
de la ciutat i
sortides

Sortida al Collbaix Collbaix 3 de juliol 13 Joves Oci i lleure

En global han participat en les diferents activitats organitzades uns 345 joves. Cal dir
que enguany la programacioé d’activitats d’estiu, s’ha vist molt reduida a causa de les
restriccions de la pandémia sanitaria tant com també 'aforament i capacitat de les
mateixes. Es per aix0 que la proporcié de persones joves participants és molt inferior
que en les anteriors edicions. Tot i aix0, s’ha optat per potenciar i oferir activitats a

I'aire lliure, seguint les recomanacions sanitaries del moment.

2.4 ANGELS DE NIT

Els Angels de Nit sén uns personatges nocturns que pretenen introduir “instants”
reflexius en les conductes que es duen a terme en els espais d’oci nocturn ja sigui a
nivell de malalties de transmissio sexual, abus dels consums d’alcohol i altres drogues,
etc. amb l'objectiu de fomentar els habits saludables tant en els consums, com en les

conductes sexuals dels usuaris dels espais d’oci nocturn.

El 2014 el Consell Comarcal del Bages i 'Ajuntament de Manresa, va sorgir la idea de
tornar a recuperar els Angels de Nit, un projecte que s’havia deixat de treballar des del
I'any 2009 degut a les retallades economiques.
El mateix 2014 la ciutat de Manresa s’adhereix al projecte Nits Q promogut des de
I’Agencia Catalana de Salut Publica de la Generalitat de Catalunya. Un dels objectius
de treball que planteja aquesta plataforma, es crear un grup de joves per tal de
fomentar habits saludables entre la poblacio juvenil intervenint als diferents locals d’oci
nocturn.

» Formaci6
Per tal de poder realitzar les intervencions a la nit, cal que els joves rebin un minim de
formacié per tal de garantir una intervencié de qualitat i una informaci6 fiable als
diferents usuaris dels espais d’oci nocturn, per aquest motiu es va realitzar
Aquesta formacio també s’ha anat adaptant a les necessitats especifiques del projecte,
i s’ha incorporat noves tematiques, per tal que els joves que intervinguin puguin donar
resposta. dels Cicles Formatius als quals s’adrecga. Els dos primers anys de projecte,
tal i com s’ha comentat, la formacid s’havia inclos dins les classes del CFGS

d’Animacio Sociocultural i Turisme, essent d’una duracioé total de 20 hores.
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En el moment en que es va realitzar també una demanda per part del CFGS
d’'Integracié Social, aquesta es va acceptar. Amb aquest canvi es valora la possibilitat
d’obrir més el camp en quant al foment i la possibilitat de participacié de nous publics.

Aquest any, tot i ser un any de pandémia , s’ha pogut realitzar la formacio en els grups

bombolla de classe. A continuacio s’especifica la que es va realitzar dins el 2020.

TIPOLOGIA ‘ DATES NOMBRE D’HORES
AFECTIVITAT | Dimecres 12 de febrer 4 hores ( 15h. a 19h.)
SEXUALITAT

LGTBI

SEXISME | 26 de febrer 4 hores ( 15h. a 19h.)
FESTA

ESTRATEGIES
D’INTERVENCIO

Dijous 27 de febrer

4 hores ( 15h. a 19h.)

CONSUMS
(ALTRES
DROGUES)

Dimecres 5 de febrer

4 hores ( 15h. a 19h.)

VISITA ANGELS
DE NIT
CONSUMS
(ALCOHOL)

Dimecres 29 de gener

4 hores ( 15h. a 19h.)

TOTALS

20 hores

TIPOLOGIA
AFECTIVITAT |
SEXUALITAT
LGTBI

' DATES
Dimecres 4 novembre

NOMBRE D’HORES
4 hores ( 15h. a 19h.)

SEXISME |
FESTA

Dimecres 11 de
novembre

4 hores ( 15h. a 19h.)

ESTRATEGIES
D’INTERVENCIO

25 de novembre

4 hores ( 15h. a 19h.)

CONSUMS 18 novembre 4 hores ( 15h. a 19h.)
(ALTRES
DROGUES)

Dimarts 27 octubre 4 hores ( 15h. a 19h.)
CONSUMS
(ALCOHOL)
TOTALS 20 hores

En total s’han format 35 joves al llarg del 2020.
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» Destinataris
Les intervencions que els Angels de Nit realitzen durant les seves sortides estan
adrecades a dos publics principalment: el primer té a veure amb els usuaris dels
espais d’oci nocturn juvenil (és a dir, joves en general); i el col-lectiu de 35 joves, que
es van formar per realitzar les intervencions. Aquest any es van afegir alguns joves del

cicle d’animacié sociocultural en els horaris de les formacions d’integracio social.

» Sortides realitzades
Des de que es va reprendre el projecte el 2014, s’han realitzat 18 sortides nocturnes,
dividies en 3 el primer any, 8 en el 2015 i 7 el 2016, 8 el 2017, 7 el 2018 i 13
sortides aquest 2019. Al llarg del 2020, ha estat un any marcat per la pandémia i es
van realitzar un total de 6 sortides en total, quatre centrades a la Festa Major
Manresa i adaptades totalment a les condicions de la pandémia.

A continuaci6 es desglossen totes les sortides realitzades durant el 2020, destacant-
hi la poblaci6 i 'acte corresponent, la data en que es va realitzar, el nimero d’Angels
de Nit.

Municipi N angels

25 de gener | concert St Fruités Pavellé 8
22 de febrer | Carnestoltes | Sallent Carrers del municipi 10
D,”OUS 27 Festa Major Manresa Carrers de la ciutat 6
d’agost Manresa
Di 2 F Maj .

lvendres 28 | Festa Major Manresa Carrers de la ciutat 6
agost Manresa
Di 2 _ .

,lssabte o Festa Major Manresa Carrers de la ciutat 8
d’agost
Di . .

’|umenge 30 Festa major Manresa Carrers de la ciutat 8
d’agost
SUMATORI 46 angels
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» Bones practiques

El projecte angels el 2017 escollit com a bona practica de I'associacié catalana de
professionals de les politiques de joventut. També des de la Xarxa de televisions locals

van fer un reportatge de la intervencio dels angels de nit, aquest mateix any.

2.5 LUDOTECA MUNICIPAL LUDUGURUS

La Ludoteca Municipal té molta historia a la nostra ciutat i I'objectiu inicial éra donar
resposta a les carencies de grups d’infants en situacid de risc. L'espai ha anat
evolucionant fins al projecte actual que funciona prioritzant els criteris de normalitzacio,
igualtat d’oportunitats, cohesié social i enriquiment a través de la diversitat.

La Ludoteca atén infants, adolescents i joves de 4 i 17 anys, distribuits en tres grups
d'edat. Al llarg del 2020 ha atés un total de 147 infants , adolescents i joves
adolescents ( 66 petits, 79 mitjans, 63 joves). Aquest any degut a la pandémia que
han fet Us de la Ludoteca I'espai familiar va funcionar fins el més de marg , amb un
total de 55 infants i 47 adults que en van fer Us.

La Ludoteca Ludugurus, combina el valor educatiu del joc i de la convivéncia amb
recursos que facilitin els habits d’estudi. També forma part dels objectius, donar a
conéixer als participants altres recursos de la ciutat i comencgar a coneixer entitats que

poden donar resposta als seus interessos.

Un altre punt fort del projecte és que els professionals, contractats per Creu Roja,
tenen el suport de joves voluntaris i voluntaries que col-laboren en la dinamitzacié dels
grups. Aquest aspecte és molt interessant ja que sovint és un primer pas per implicar-
se en entitats i en projectes, que a meés d’enriquir personalment, suposen una
repercussid positiva en d’altres persones. (Per més informacié veure la Memoria
especifica sobre la Ludoteca).

Des de la Ludoteca Ludugurus en el moment que es va realitzar el tancament degut a
'estat d’alarma, es va continuar realitzant acompanyament als infants i joves de la
Ludoteca amb préstec de jocs, entrega de material escolar a domicili, felicitacions
d’aniversari dels infants.

En el moment que es van obrir els serveis socioeducatius la Ludoteca va iniciar
I'atencié presencial amb grups de 10 infants , adolescents i joves, sempre respectant

els grups bombolla.
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L’any 2017 la Ludoteca va participar en un procés de canvi de metodologia, adaptant-
se a una metodologia Montessori. Aquest canvi es valora molt positiu, per part de les
educadores de la Ludoteca perdo també per part dels infants i families que hi
assiteixen.

La Ludoteca Ludugurus a part de I'activitat diaria de la tarda , ha participat a activitats
fora de I'ambit de la Ludoteca per tal de potenciar que els infants i joves formin part de
les activitats globals de la ciutat.

2.6 ACTIVITATS DE DINAMITZACIO A L’ ESPAI JOVE JOAN AMADES

Des de l'ultim trimestre de I'any 2016, el Programa de Joventut Manresa Jove ha
desenvolupat una programacio trimestral d’activitats d’oci i lleure a l'equipament
municipal Espai Jove Joan Amades, enfocada a persones joves. Enguany aquesta
programacio d’activitats s’ha vist molt afectada per les restriccions en relacié a la
pandemia sanitaria i se n’ha hagut d’anul-lar dues. Tot i aixd s’ha intentat mantenir o
bé transformar la majoria d’activitats per tal de seguir oferint alternatives d’oci a les
persones joves, com a espais imprescindibles per a la seva socialitzacio i

desenvolupament.

PROGRAMACIO D’ACTIVITATS A L’ESPAI JOVE JOAN AMADES:

Nom activitat Inscrits Comentaris

Realitat virtual 14 de marg 60 E.J. Joan Amades L'activitat es va
I-Iada) anuI-Iar_a causa de
(anu les restriccions de la
pandémia sanitaria
Classes d’skate 28 de febrer, 12 Skate park Congost | Nomes es van poder
6. 13. 20i 27 desenvolupar 2

sessions presencials
de marg¢ a causa de la
pandémia sanitaria.
La resta de classes es
van dur a terme a
través de videos
publicats a les XXSS

Zumba 5,12,19i26 8 Espai Jove Joan Només es van poder
desenvolupar 2

de marg Amades _ .
sessions presencials

a causa de les
restriccions de la
pandémia sanitaria.
La resta de classes es
van dur a terme a

través de videos
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publicats a les XXSS

3enigma challenge | 24 octubre 40 Espai Jove Joan L'activitat es va
Ilad anul-lar a causa de
(anu a a) Amades les restriccions de la
pandéemia sanitaria.
Classes de 29i30de 6 Workout del E'jslt);“liimz?stsahg”
Calistenia desembre Congost persones a causa de
(WOI‘kOUt) les restriccions de la
pandémia sanitaria.
Xerrada 4 de 100 Live per I'Instagram | L'activitat va passar al
format virtual a causa
Adolescents.cat Els desembre

trucs de la Juliana
Canet, en Joan Grivé
i el Roger Carandell
per sobreviure a les
XXSS

de les restriccions per
la pandémia sanitaria

Total d’inscrits 226 Persones inscrites a
les activitats
Total de participants reals 126 Persones que han

pogut participar
realment descomptant
les activitats anul-lades
a causa de la

pandémia sanitaria

Com es pot observar a I'anterior taula, s’ha incrementat el nombre de persones totals
que han participat de les activitats respecte a les de 'any 2019 que van ser 75. Aquest
augment es deu a la utilitzacié de mitjans telematics per a la realitzacié d’algunes de
les activitats proposades. Les activitats emmarcades a I'Estiu Jove que s’han realitzat

a I'equipament, s’especifiquen a I'apartat corresponent.

2.7 CASAL DE JOVES LA KAMPANA

El Casal de joves va néixer com un espai de trobada, informacié, formacio, iniciatives i
recursos, dirigit a tota la poblacié de Manresa d’edats compreses entre els 14 i 29
anys. El primer objectiu del Casal era esdevenir un espai per a joves i dels i les joves
on la poblacié juvenil pogués desenvolupar-se i créixer en tots els aspectes que fan
referéncia a la persona, partint i respectant la voluntat d'aquest col-lectiu. Al llarg
d'aquest anys d'historia, el Casal ha anat adaptant les estratégies i les activitats a

les necessitats i a la realitat del seu entorn, de la poblacié juvenil i de les inquietuds i
interessos del col-lectiu al qui es dirigeix. Aquesta adaptacié ha generat a modificar les
edats participants, actualment és a partir dels 12 anys aproximadament, que fan Us
diari del servei. Vinculat a la Regidoria de Joventut des de la seva posada en marxa,

'any 2012 va passar a integrar-se a la regidoria de Serveis Socials degut a una
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reestructuracio interna de '’Ajuntament de Manresa. | el setembre del 2017, és quan el
Casal passa a dependre directament de la Regidoria de Joventut.

El mes de febrer de 2013, I'Ajuntament de Manresa va acordar externalitzar la
dinamitzacio del casal i va establir uns primers acords provisionals amb el CAE per a
aquesta tasca que posteriorment es varen consolidar a partir d’'un concurs de gestioé

per a un periode de dos anys que posteriorment s’han anat prorrogant.

» Perfil del jove usuari/a
El Casal de joves La Kampana compta amb la participacié més o menys estable d’un
grup de joves habituals entre els 12 i 28 anys. Aquestes persones fan de I'equipament
el seu punt de lleure i trobada i la seva assisténcia és gairebé diaria, ja sigui durant
bona part de I'horari d’obertura o bé puntualment. Si bé és cert que a inicis d’aquest
2020 la participacié en el casal i en les activitats era molt elevada, perd després del
confinament i amb les restriccions d’activitats i aforaments, hem acabat I'any poden fer

només atencio individualitzada.

Podem destacar el perfil del i la jove diari, ja que el 90% sén immigrants marroquins o
de pares marroquins, aquest fet porta a que dintre d’aquests col-lectius funcioni molt el
boca orella, i que per tant el public augmenti perd d’aquesta nacionalitat,
majoritariament. El grup estable ha anat variant al llarg de I'any 2020:

- L’edat dels participants ha augmentat al llarg del curs.

- La participaci6 dels usuaris ha disminuit notdriament degut a la situacioé de pandémia.
- Augment de la participacié de public femeni al servei.

- Augment de joves entre 20 i 25 anys, degut a que els joves que van comencar a venir
gquan eren menors, segueixen venint, perd ara formen part d’aquesta franja d’edat.
Destaquem una mitjana d’'unes 55 persones diaries, entre gener i marg, amb una
variacio considerable els dies que es realitzen tallers puntuals en que pot augmentar a
unes 75 a 80 persones.

A partir del mar¢ es va tancar I'equipament, perd algunes usuaries van seguir en
contacte amb nosaltres virtualment, una mitjana de 8-10 joves en les activitats virtuals.
A partir del juny, la mitjana era de 10 persones, el maxim d’aforament que podiem tenir
per activitat, degut a les restriccions per la situacié de pandémia, i aquestes al
setembre van baixar a 6 persones. Durant els ultims mesos de I'any nhomés es podien

fer consultes individualitzades i la mitjana de joves que entraven era entre 3 i 5 diaris.

Edat percentatge

Menors de 18 anys 36%
De 20 a 25 anys 53%
Majors de 25 anys 11%
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> Activitats

Tipologia Activitat Nombre activitats Nombre joves

54
activitats sensibilitzacié

Festes emblematiques 2 20
Visites i sortides ludiques i | 4 43
educatives

Tallers puntuals | 28 208
dinamitzats

Activitats trimestrals ( més | 5 72

llarga duracio)

Tornejos 3 27
Formacio 6 63
Assemblees participatives | 16 78
Total 70 554

2.8.3 Projectes

Per tal d’afavorir la inclusié i augmentar la xarxa social d’aquells joves que tenen més

dificultats per desenvolupar-se en altres realitats, es realitzen els seglients projectes:

o KEEP CALM & DEIXEU-NOS DIR LA NOSTRA
Amb l'objectiu de donar a conéixer la Kampana entre els adolescents i joves de
Manresa s’ha creat aquest taller amb la col-laboracié de I'Oficina Jove del Bages.
Els/les dinamitzadors/es de la Kampana van a diferents grups classes de 4t d'ESO i 1r
de batxillerat dels instituts de Manresa a realitzar aquesta activitat i, d’aquesta manera,
fer-se més propers i afavorir la possibilitat de participacié dels joves al Casal.
Paral-lelament, el taller pretén afavorir I'autonomia dels joves, augmentar la seva
implicacio i participacié al municipi i potenciar la presa de decisions en grup. L’activitat
es centra en decidir una proposta d’activitat per a la propera setmana jove de
Manresa. La proposta d’activitat guanyadora és publicada a la xarxa, juntament amb
les altres, i es convocara una votacié publica per decidir quina de les deu propostes
escollides previament per un jurat serd la que es durd a terme dins els actes de la
Estiu Jove 2020, per part del Casal de Joves la Kampana amb la col-laboracié del CAE

i ’Ajuntament de Manresa.
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Aquest any pero, aquesta activitat ha patit alguns canvis. El curs 2019-2020 ja va
comencar amb pocs instituts que havien escollit aquest taller pero a part, després de
portar a terme els que hi havien pactats, va comencar tota la situacié causada per la
COVID-19. Aquest fet va fer que el projecte quedés paralitzat. Els motius principals
van ser que hi havia molta incertesa de no saber si es podria fer Estiu Jove (i per tant
lactivitat que en teoria es triava des del projecte Keep Calm & deixeu-nos dir la
nostra), a part els instituts van quedar tancats igual que la Kampana i per tant les
votacions que es feien per escollir l'activitat guanyadora quedava perjudicada. Tot i
poder intentar fer votacions en format virtual es va valorar que el millor era no seguir ja
que no es sabia amb certesa si es podrien fer activitats a I'estiu i per tant no tenia molt
sentit .

o CATALITZA
El projecte Catalitza porta com a objectiu I'aprenentatge de la llengua catalana i reforg
personal adrecat a joves entre els 16 i els 20 anys, per tal d’afavorir la seva inclusi6 al
territori, apostant per una participacio i implicacio en la vida social i associativa de la
ciutat.
L'entitat gestora del projecte és la Fundacié la Xarranca i el Casal de Joves la
Kampana, gracies a la subvencié aprovada per la Diputacié de Barcelona.
Catalitza esta format per tres accions, que treballen de manera transversal en tot el
desenvolupament del projecte, aquestes son:
- Classes grupals, de maxim 10 persones, amb l'objectiu de desenvolupar la
competéncia linguistica en llengua catalana a nivell de comprensié, expressio i
comunicaci6 i oral. Es porta a terme dos tardes amb una duracié d’'uns 90 minuts.
- Participaci6 i implicacié de cada jove en una de les entitats juvenils de la ciutat,
que ell/a mateix/a escull, segons les seves habilitats i/o interessos. Amb un minim de 4
intervencions.
- Tasques de voluntariat en actes puntuals organitzades per diferents entitats de

la ciutat. Amb un minim d’una sola intervencid, amb obtencié d’un certificat.

Les entitats que van participar al llarg del 2020, han estat: Incordis, Manrasia van del
pal, Tirallongues, Batrakes, penjats, el club del joc, Manresa Rugby club, teatre Els

Carlins, esplai Vic Remei, AEIG Cavall Bernat,club atlétic Manresa, volei 6 i La Crica.

La segona edicié s’inicia el setembre de 2019 i dona la seva finalitzaci6 drastica a
causa del Covid19 al mar¢ del 2020. La situacié provocada per la COVID-19 va fer que
les classes i tota I'activitat a les entitats quedés paralitzada. Només faltaven dues
setmanes per acabar les classes pero si és cert que pel tema de les entitats va ser

més perjudicial ja que molts estaven participant encara o seguien anant a I'entitat tot i
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haver acabat. Tot i aix0, la valoracié global que fem sobre la participacio i implicacié de

les entitats en aquesta edicié és molt positiva.

o JUNTES | ESPORTFEM
Per tal de donar protagonisme a les noies que assisteixen a la Kampana es van
promoure dos projectes especifics per a noies. Aquests son:
Juntes: Amb aquest projecte, es pretén potenciar el seu autoconeixement, autoestima,
com em veuen els altres, com ens relacionem, les relacions, les pors, amenaces,
pensant en el futur...
Esportfem: Neix per tal de donar resposta a la necessitat que van plantejar algunes
noies de la dificultat de poder practicar esport de forma gratuita. Al projecte i van
participar un total de 8 noies i van practicar esports com: futbol, basquet, volei, hoquei,
intercross... Les instal-lacions utilitzades van ser espais de la Joviat, perd també s’ha
utilitzat el Cruiff Court situat a la plaga Milcentenari.
Els projectes van quedar paralitzats al maig degut al confinament i les restriccions. Al
setembre es torna oferir el projecte perd d’'una manera diferent, unint aquest amb el
projecte d’Esport Fem, ja que la nova situacio i programacio, no permetia, i més amb el
precedent, fer dues tardes destinades a aquests projectes, quan havien hagut alguns
dies que només es presentaven 3 noies 0 menys, per tant, es planteja unir les dos
objectius.
Pero, ens trobem que les noies no responen, per tant, entrant al mes d'octubre
modifiquem l'activitat per una esportiva, igual, perd oberta a tothom, i amb lloc de
realitzacio, la pista de Cruyff Court. Aquesta activitat es portaria a terme cada 15 dies, i
amb la intenci6é de dur a terme diferents esports, segons demanda dels propis joves de
manera assemblearia.
La participacié dels joves per dur a terme aquesta activitat era molt positiva, pero
durant el mes de novembre, les mesures de restriccid per evitar contagis de la Covid-
19, es van focalitzar en les activitats esportives i extraescolars i es van prohibir. Aixi
doncs, vam haver d’anul-lar el projecte fins que no es flexibilitzessin les mesures, i a
finals del 2020 seguim sense dur a terme aquesta activitat. Tot i aixo, ens quedem
amb la resposta tant positiva dels i les joves per voler formar part i participar, i

engegar-ho amb més ganes quan la situacié actual ens ho permeti.
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2.8 MOU.TEATRE. Arts esceniques i transformacio social.

Es una iniciativa de les regidories de Cultura, Joventut, Inclusié i Cooperacio de
'Ajuntament de Manresa, per tal de fer del teatre una eina que promogui la
reflexio sobre la societat actual i un espai creatiu d’intercanvi entre diferents
col-lectius.
El projecte té per objectiu utilitzar el teatre social per treballar diferents
problematiques i desigualtats que afecten als col-lectius amb els quals s’ha dut
a terme el procés i alhora treballar per afavorir la inclusio i la transformacio
social de tots ells.
El fil conductor de totes les creacions d’aquesta segona edicié del Mou-teatre
ha estat les barreres, que com a persones ens podem trobar al llarg de la
nostra vida. Cada grup va treballar sobre quines son les barreres que es
troben com a col-lectiu per tal de compartir-les amb el public i entre tots i totes
contribuir a un major coneixement i apropament entre uns i altres
Objectius
Objectius del projecte

e Oferir als educadors/es eines per tal que puguin treballar amb els seus

col-lectius d’'una forma diferent i col-lectivament.

e Crear un espai de coneixenga entre els diferents grups participants,

fomentant aixi la inclusié social.

Objectius dels col-lectius:
o Empoderar les persones que participen en el procés.
e Coneixer la diversitat de les persones existents, situacions, experiéncies de
vida....
e Potenciar 'empatia entre les persones participants.
e Poder expressar i denunciar a través del teatre les diferents situacions o

experiéncies viscudes.

L’any 2020 es van engegar dos processos paral-lels que no sén excloents un
de l'altre:

Procés “Jo no hauria de ser aqui”: Va consistir en una creacio participativa d’'una obra

de teatre sobre la violéncia de génere, amb la participacio de testimonis reals. Alguns

d’aquests testimonis van participar en la creacio de I'obra actuant 9 persones.
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Tastets de teatre: En aquest procés s’hi van acollir 4 col-lectius: Ampans,

Mosaic-Mutuam, Centre de dia St Francesc i Joves migrans sols. Tots ells van
iniciar el procés explicant alguna situacid que els suposés una barrera, etc...
Degut a la crisi de la Covid-19 no es va poder finalitzar el treball que diferents
col-lectius havien iniciat i per aquests motius es va realitzar un video que recull
els testimonis tan dels diferents col-lectius participants, aixi com els seus
conductors tots sota la direcci6 artistica de Tatels Pérez.

Resum de les accions:

Any ‘ Accio
2016 Representaci6 Effecte 2.000 i forum
2017 Formacio i taula rodona
2018 Representacio de: Casa i forum a carrec
de Tracart
2019 Creaci6 del Mou-teatre ( marca propia)

Tastet de teatre
The Li/ealvinf Project

2020 Video del procés de tastets teatrals

Jo no hauria de ser aqui

2.9 EXPRESART

Enguany s’ha donat continuitat a 'Espai ExpressArt de 'Espai Jove Joan Amades i al
Casal de Joves la kampana i s’hi han mostrat diverses exposicions d’interés juvenil o
bé creades pels mateixos joves. Les exposicions s’han mostrat durant els mesos en
els quals els equipaments de joventut s’han pogut mantenir oberts, segons les

restriccions sanitaries. Al llarg del 2020 hi ha hagut les seglients exposicions:

A I'Espai Jove Joan Amades:

Nom exposicio ‘ Dates Pertinenca

Joves creadors 2019 Del 13 de gener al 14 de febrer Regidoria de
Cultura de

'Ajuntament

de Manresa

(tres joves)

Qué ens oculten els contes Del 19 de febrer al 13 de marg
SIAD
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Manresa

A tu també et pot passar (anul-lada) Marg-abril Institut
Catala de la
Dona

Trames Del 6 al 29 d’octubre Jove

Sexualitat Silenciada Del 2 al 30 de novembre Joves

Les segones oportunitats també sén bones Del 4 al 8 de desembre Joves

(estudiants

d’Integracio

social)

Al Casal de Joves La Kampana:
Exposici6 fotografica: Living Life Del 3 al 28 de febrer
Jordi Gonzélez, fotdgraf Manresa especialitzat en retrats i

concerts.

Exposicio: NUA Del 2 al 27 de marg
D’Anna Redd. Pintura acrilica amb tematica sobre la feminitat i

el cos de la dona.

Exposicio técnica Pouring Del 5 al 30 d’Octubre
De Samuel Della Siega. Pintura acril-lica liquida i fluida
llengcada directament sobre el lleng

Exposici6 TEEN MUMS Del 2 al 27 de Novembre

De I'Oriol Segon. Reportatge fotografic sobre la maternitat

d’adolescents a Hondures

2.10 TASTETS D’ESPORTS PER A JOVES MIGRANTS SOLS
Aguest projecte va néixer per donar resposta a una necessitat creixent a Manresa, i €s
la creixent arribada de joves migrats sols. El projecte “Tastet d’esports” anava dirigit a
joves que degut a la seva situacio irregular no podien accedir a cap recurs formatiu, de
lleure, etc....
El projecte consistia en unes sessions programades on els i les joves assistents
podien participar en un petit tastet variat d’esports i activitats esportives, aixi doncs,

durant els mesos de gener i principis de febrer van anar fent una mica de tastet de
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diferents esports i a finals de febrer i marg, els i les mateixes joves van triar els esports

que més els hi havien agradat i van seguir practicant aquests.

Les sessions del projecte es van executar al Complex Esportiu de Manresa, els
dimarts i els dijous de 10:30h. a 13:00h., deixant la dltima mitja hora (de 12:30h. a
13:00h.).

Els principals objectius del projecte eren:

Els objectius generals del projecte “Tastet d’esports” van ser els segients:

L’'us d’'un equipament esportiu per practicar diferents esports i aixi promoure
una activitat fisica en els i les joves assistents sana i higienica.

La practica d’activitats esportives com a eina per arribar als joves i esbrinar quée
necessiten o si es poden vincular a Serveis Socials.

La utilitzacié de les dutxes dels equipaments esportius per tots aquells joves
gue no tenen Us a aigua calenta en el seu habitatge.

Fomentar la integracio i inclusio dels i les joves sense recursos i en situacié de
risc.

Treballar valors com el respecte, la responsabilitat i habits de conducta.

Des del programa de joventut ens vem posar en contacte amb diferents espais per tal

d’explicar el projecte i que es derivessin joves Els diferents col-lectius/espais amb els

gue hem contactat sén: La Kampana, Espai Jove, Oficina Jove Joan Amades, Centre

Sant Marti, Centre Estrep,Projecte +16.
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3.PRESSUPOST DEL PROGRAMA DE

JOVENTUT

El pressupost de despeses d’aquest any 2020 ha estat el segiient ( sense personal

propi).

Concepte Consignat Executat
Edificis altres  construccions 17.336€ 15.425€
(Lloguer Ludoteca)
Edificis altres construccions 3.000€ 60,57€
Maquinaria, utillatge i instal-lacions 2.000€ 346,83€
Consums 12.087€ 11.435,41€
Telecomunicacions 2.365,00€ 2.245,33€
assegurances 700€ 245,26€
Neteja 18.525,00€ 15.584,71€
Publicitat i propaganda 4.300€ 3.317,58€
Reunions, conferéncies i cursos 2.000€ 6.383,64€
Activitats culturals i esportives 22.000€ 9.274,43€
Despeses diverses 21.000€ 29.556,86€
Seguretat 700€ 688.80€
Locomocié 262€ 49,95€
Altres treballs realitzats (S1J) 58.470,00€ 57.464,01€
Premis 1200€ 0€
Subvencions nominatives 48.000€ 48.000€
Magquinaria, utillatge i instal-lacions 2.000€ 264,60€
( Kampana)
Edificis i altres construccions 8.487,85€ 8.487,85€
kampana
Edificis i altres construccions 11.400€ 5.796,26€
kampana
Neteja kampana 8.400€ 8.395,30€
Seguretat kampana 700€ 672,63€
Altres treballas realitzats per altres 47.456€ 44.370€
( Kampana)
TOTAL 292.389€ 267.376€
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Pressupost d’ingressos:

Ens Quantitat
Recursos propis Ajuntament de Manresa
199.393,34€
Subvencié Diputaci6 de Barcelona 10.132,66 €
Subvencié Oficina Jove (Generalitat Catalunya) 45.000°'00€
Subvencié Direccié General Joventut (General Catalunya) 12.850 €
TOTAL 267.376€

3.1 DESPESES PER PROJECTES
subministraments)

( sense personal ni

Nom del projecte Quantitat

Angels de nit 5.805,17€
Carta ajuts ( suport a entitats) 371,17€
Oficina jove del Bages 76.185,22€
Altres projectes ( teatre social, campanya solitud, 1 8.798,9€
octubre...)

Estiu jove 10.430,65 €
Activitats dinamitzacié Espai Joan Amades i kampana 6.848,69€
Casal de joves la kampana 44.370€
Convenis ( suport a entitats) 48.000€
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Projectes

Oficina Jove del Bages

4. CRONOGRAMA DE PROJECTES EXECUTATS

gener

Assessories especialitzades

Activitats tutoria

Punts Informacio i Atencio als Instituts

Punt al campus

Portal Manresa Jove

Estiu Jove

febrer

marg

Fira de PEstudiant

Accions Pla Local de Joventut

Ludoteca Ludugurus

Carta d’ajuts a les entitats

Consell de Joves

Manteniment de les xarxes socials/comunicaci6

Angels de Nit

Estiu jove

Tetatre social

Activitats dinamitzacié

Angels de nit

Mou teatre

abril

maig

juny

juliol

agost

setembre

octubre

novembre

desembre
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5. TEIXIT ASSOCIATIU

5.1 SUPORT A LES ENTITATS

A) Carta d’ajuts

Des del Programa de Joventut es déna molt valor en tenir un teixit associatiu juvenil
actiu i motivat per tirar endavant projectes propis i que canalitzin els seus interessos.
Per aquest motiu, es reserven recursos perque les entitats juvenils de la ciutat puguin
presentar les seves propostes.

Les entitats podien sol-licitar a traves de la Carta d’Ajuts, recursos economics per la
compra de material o lloguer de serveis, material que la regidoria disposa i recursos
infrastructurals tals com espais o aules. A continuacié es fa una relacio de les cartes

d’ajuts econdmics i cessions d’espais sol-licitades durant el 2020:

Ajuts economics.

Entitat Quantitat

Entitats de lleure Gels i termoOmetres per entitats 371,17 €
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Ajuts en cessio de material

Numero d’entitats

Cessio de material

sol-licitants
Gener - -
Febrer - -
Marg Projector i carpes 2
Abril - -
Maig - .
e 1
Juliol Carpes 1

Agost Servei tancat Servei tancat
Setembre Carpes 1
Octubre - -
Novembre - -
Desembre reixes 1
Total 6

Enguany hi hagut una davallada important en el nombre d’entitats que han fet us del
material de cessid. El motiu és perqué s’han desenvolupat molts menys actes al carrer
i trobades amb grans quantitats de persones a causa de les restriccions de la
pandémia sanitaria. Les entitats juvenils solen fer us d’aquest material per a les
trobades i actes extraordinaris que organitzen.

Cal dir que només es comptabilitzen les cessions de material per les activitats que es
desenvolupen, per part de les entitats sol-licitants, fora dels equipaments juvenils. En
les cessions d’espais, les entitats fan Us habitual dels equips de so, mobiliari, projector,

etc que ja troben instal-lats de forma fixa en el mateix espai.
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Cessions sala

L’Espai Jove Joan Amades, compta amb diferents sales destinades a la realitzacio de
les propies activitats, com també perque les entitats juvenils hi desenvolupin la seva
activitat de forma autonoma. Val a dir pero, que es treballa per afavorir la cessio
d’espais a entitats juvenils, perd se segueix convivint amb algunes entitats culturals i
veinals que també fan us de l'espai de forma habitual. Enguany, el nombre de

cessions d’espai s’ha vist reduit a causa de les restriccions de la pandémia sanitaria.

Cessio d’espais a entitats i col-lectius

Hores totals 1.591
Nombre d’entitats fixes 12
Nombre d’entitats 5
puntuals

L’Espai Jove Joan Amades ha cedit 'espai 1.591 hores. Respecte I'any passat hi ha
hagut una drastica reduccié amb una diferéncia de 3.062 hores. Aquesta és atribuida a

les restriccions de la pandémia sanitaria.

Comptem com a entitats fixes, les que a l'inici d’any ens van sol-licitar la utilitzacié de
espai per a tot I'any i les puntuals, aquelles que demanen puntualment I'equipament.
Es en les cessions puntuals i en el total d’hores on es reflecteix la davallada en les

cessions a causa de les mesures restrictives en motiu de la pandémia sanitaria.

A partir de mitjans de mar¢ del 2020, quan es van tancar els equipaments i fins a dia
d’avui, algunes de les entitats que feien Us habitual de I'Espai Jove Joan Amades,
encara no han représ la seva activitat i algunes ho han fet intermitentment seguint les
actualitzacions de les restriccions sanitaries. Pel mateix motiu, les demandes puntuals

han disminuit.

Cal dir que I'any 2020, les entitats que han sol-licitat I'espai per a una utilitzacio

continuada en els periodes permesos son:

- Grup de percussio Batrakes . Assajos (el public de I'entitat esta compost per joves).
- ESPLAC . Desenvolupa activitat - Cicle formatiu de Grau Superior ASCIT (els
alumnes del cicle sén joves)

- Casal Cultural Dansaires Manresans. Assajos de cultura popular. (La major part

dels grups que utilitzen I'espai sén joves, a excepcio d’algun grup d’adults).
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- Centro Cultural Andaluz i Casa d’Andalusia: Guitarra flamenca, cajon flamenc,
Dansa del ventre i Coro Rociero (el public de I'entitat estd compost per diverses edats
amb alguns grups exclusivament de persones joves).

- Associacio de Veins Sagrada Familia: activitats de tai-txi i gimnastica dolca (el
public de I'entitat esta compost per persones de la tercera edat).

- Grup de teatre Amics de la gent gran: Els Atrevits (el public de I'entitat esta compost
per persones de tercera edat).

- Grup de balls de sal6 1: parella de joves no constituits com a entitat.

- Grup de balls de sal6 2: parella de joves no constituits com a entitat.

- Breakdance: grup informal de persones joves que utilitzen I'espai per assajar
breakdance.

- Hip Hop: grup informal de persones joves que utilitzen I'espai per assajar
breakdance.

- Teatre: entitat teatral compost per a persones joves.

Per altra banda, també volem deixar constancia que, tot i que no es comptabilitzen
com a cessions d'espai, que altres arees de I'Ajuntament també han fet un Us
continuat de I'Espai Jove Joan Amades:

- El Centre d’Iniciatives per I'Ocupacié (ClO) que cada curs programa “Laboralia”, un
projecte experimental de transici6 escola-treball per a estudiants de 4rt d'ESO dels
instituts i escoles de secundaria de Manresa. També utilitzen I'espai per a
desenvolupar-hi algunes modalitats de PTT.

- Els Serveis Socials basics han programat diversos tallers per joves i adults en I'espai
polivalent de l'equipament. | I'han utilitzat també per desenvolupar-hi entrevistes,

reunions i formacions propies.

Suports técnics

Al llarg del 2020 s’han gestionat un total de 22 seguiments d’actes a la via publica.
Aquesta tasca implica fer les gestions necessaries per tal que les entitats puguin
desenvolupar l'activitat sol-licitada: gestioé tarimes, suport en tramits, fer d’enllag amb

els diferents professionals de I'’Ajuntament, etc....

B) Convenis

Els convenis signats al 2020 han estat:
- CAE: programa de formaci6 sociocultural en 'ambit del lleure > 18.000€
- Creu Roja: projecte Ludoteca Ludugurus - 27.000€

- Imagina’t: funcionament de I'entitat i activitats diverses > 3.000€
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5.2 ORGANS DE PARTICIPACIO.

A) La Taula de Técnics/ques

Al 2008 es va plantejar la necessitat de donar un nou impuls als mecanismes
participatius de la gent jove en les politiques de joventut. Durant el 2009 I'estrategia
que es va seguir fou la d'impulsar la creacié d’'una Taula de Técnic/ques en politiques
de joventut.

La Taula de Técnics/ques de joventut és una plataforma que facilita l'intercanvi,
d’idees, d’'informacié i propostes entre els professionals de joventut de Manresa, amb
I'objectiu de millorar la coordinacid, el mutu coneixement i optimitzar resultats.

Al llarg del 2020 no es va convocar Taula de Tecnics i técniques de joventut, pero es
manté contacte a través de correu electronic. La Taula de Teécnics i Técniques esta
integrada per diferents entitats: Casa de la Musica, Espai Jove, Joves del Nucli Antic
(JNA), Casal de joves la Kampana i técnics dinamitzadors de barris que treballen amb
joves, professionals del Servei d’'informacié Juvenil, Ludoteca Ludugurus, galliner de

Manresa, técniques de joventut.

B) El Consell de Joves

El Consell de Joves de Manresa és un organ de participacié municipal, presidit pr la
regidora de joventut. Aquest organ neix amb el proposit que les persones joves puguin
potenciar el paper i la implicacié dels joves en la vida de la ciutat i, alhora, poder
intervenir en la construccié de les politiques publiques de la ciutat. En aquest organ hi
poden participar joves entre 16 i 29 anys i tal i com diu el reglament han d’estar
associats a una entitat.

Els objectius del Consell de Joves son:

¢ Crear un mecanisme d’interlocucié entre '’Ajuntament i els joves de la ciutat
per dialogar sobre tots aquells temes que afecten al col-lectiu juvenil,
coneixe’ls i treballar-los millor.

e Promoure i fomentar la participacié dels i les joves en els afers publics que
afecten aquest sector de la poblacio i canalitzar aquelles propostes que
aquesta mateixa poblacio pugui realitzar.

e Crear un espai de participacid, relacid6 i comunicacié, que permeti la

generaci6 d’idees i propostes, la creaci6 i 'impuls de projectes conjunts.

Al llarg del 2020 es va realitzar tres trobade del consell de joves, una al principi d’any
per plantejar les accions a desenvolupar i una altre a finals d’any per tal de presentar

la noca regidora. Al consell hi participen membres de les entitats juvenils i també joves
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que a titol individual hi volen participar. Al llarg del 2020 el consell s’ha convocat 3
vegades . Han estat convocatories on line degut a la situacié e pandemia. Tot i aixi
s’han desenvolupat accions com:

- Explicada de contes als infants de la Ludoteca.

- Participacio activa del dia internacional de les persones grans 1 d’octubre.

- Trobada entre el consell de joves i el consell de la gent gran.

- Creaci6 del grup de watts app el consell de joves.

- Felicitacié de nadal conjunta entre el consell de joves i el consell de la gent

gran.
- Fer arribar dibuixos dels infants de les diverses entitats juvenils a les

residéncies de persones grans.

C)EI Consell d’adolescents
Des del setembre de 2018 la regidoria de joventut s’ha inclds en el grup de treball
iniciat des del consell d’infants de la ciutat. El consell d’'infants va adrecat a infants de
cinque i sise, pero el 2018, per tal de donar continuitat als ifants de primer i segon
d’ESO es va crear el grup d’infants grans, que vindria a ser la llavor del futur consell
d’adolescents. Al llarg del 2019 es va treballar amb un grup de 12 nois i noies.
Al llarg del 2020, estava plantejar iniciar un procés amb els diferents corresponsals

dels INS, pero el projecte va quedar aturat degut a la pandémia.

52



6.DIFUSIO | COMUNICACIO

6.1 COORDINACIONS
El programa de joventut manté un estret contacte amb altres departaments municipals

i amb altres agents socials per tal de visualitzar els joves en diferents ambits i sectors.

Les principals coordinacions periodiques efectuades han estat:

Coordinacié Espai Agents Temporalitat

INTRAMUNICIPAL

Reunié Joventut

Personal adscrit a

AMB AGENTS

I'Oficina i al Casal de trimestral
Manresa .
joves la kampana
. : " Regidora i
Seguiment tecnicopolitic .g
Coordinadora del setmanal
del Pla
Programa de Joventut
Personal adscrit a
Reunié equip de joventut I'Oficina Jove i
. . mensual
Oficina Jove del Bages | coordinadora programa
joventut
L, Personal coordinador
Reunié de programes mensual
de Programes
L Personal d’altres .
Reunié amb altres . Quan és
L regidories i tecnics de .
regidories. . necessari
joventut.
Cap del Servei a les
. : persones i
Reuniod cap de servei . mensual
coordinadora del
programa de joventut
Coordinadora
Reunions casal de joves | programa de joventut i
mensual
la kampana personal del Casal de
joves
Consell comarcal,
Coordinaci6é general Tecnics municipals, .
bimensual

Oficina Jove.

membres, membres de
I'entitat gestora del
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DEL TERRITORI

Servei d’Informacié
juvenil.

Grup de treball estiu jove

Entitats juvenils,
entitats esportives i

Mensual a partir

culturals de la ciutat de de marc¢
Manresa
Consell comarcal del SIJ de la comarca i :
Trimestral
Bages consell comarcal
Coordinacions CAE per Coordinador CAE, anual
seguiment de conveni coordinadora joventut
Coordinacions Ludoteca | Coordinadora ludoteca .
. . bimensual
Ludugurus Técnica de joventut
L Membres de les .
Coordinacions amb . S Quan és
. : . entitats i tecnica de .
entitats juvenils necessari

joventut

6.2 COMUNICACIO

A) Mitjans de comunicacié on-line

Portal Manresa Jove

Al llarg de tot aquest any 2020 s’han actualitzat els diferents apartats del web i renovat

alguns continguts referents a la informacio juvenil. L'objectiu és convertir-ho en un web

de referéncia pels joves de la ciutat que aglutini tots els serveis que disposen i la

informacié necessaria per fomentar I'emancipacié i la participacio juvenil a la ciutat.

Durant el 2020 s’ha seguit treballant en I'actualitzacié de la nova web per a fer-la més

atractiva i adaptada als dispositius mobils. La web aglutina serveis, equipaments,

projectes, punts d’informacio juvenils, activitats de Manresa Jove, tramits, etc. Al gener

del 2020 es va posar en funcionament a: www.manresajove.cat.
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http://www.manresajove.cat/

Durant el 2020 el web ha rebut els seglents visitants:

, Usuaris Pagines
Trimestre ) i
visualitzades
1r trimestre (1 gener — 31 marg) | 1.236 5.719
2n trimestres (1 abril — 30 juny) 1.511 6.168
3r trimestre (1 juliol — 30 1.192
5.601
setembre)
4t trimestre (1 octubre — 31 1.235
4.959
desembre)
Total : 5174 22.447

Si comparem el nimero total de vegades que s’han visualitzat les pagines/continguts
de la web és de 22.447 una xifra que ha disminuit respecte els anys anteriors: el 2019
va ser de 26.316, i el 2018 hi van haver 26.575 visualitzacions. Aquesta disminucié es
pot atribuir a que l'any 2020 s’han generat menys activitats d’'oci i lleure que
requereixen inscripcions a través del web.

Enguany hem afegit en aquesta memoria el numero d’usuaris que han visitat el web.

Xarxes socials

“@

\
‘
() Actualitza la informacié )

i= Registre d'activitat [F0¥1)

Cronologia ¥ Informacié Amics 1426 Fotos Més v

> El Facebook

Des de 2013, ManresaJove tenia un perfil personal a Facebook. No obstant, aquest
perfil va haver de passar-se a pagina al 2015, suposant la pérdua de totes les amistats
d’aquests dos anys (es va arribar a tenir 2264 amics). Aixi doncs, el 2015 es va haver

de realitzar un pla de dinamitzacié especific per Facebook, per tal de recuperar les
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antigues amistats i ser més present a les xarxes. A final de 2016 es va aconseguir tenir
485 m’agrades (és I'equivaléncia a les amistats). El 2020 tanca amb un total de 1.537
amistats/m’agrada incrementant amb 111 seguidors respecte I'any 2019 que eren
1.426.

El casal de joves la kampana, disposa d’un facebook propi en el qual hi ha un total de

1.179 amistats/m’agraden.

manresajove_oficinajovebages  Editarperfil

922 publicaciones 1,460 sequidores 1,336 sequidos

Manresajove OficinajoveBages

Ens trobaras a I'Oficina Jove del Bages - C/Sant Blai, 14. Manresa - T.93.8771360
TWITTER: @Manresalove

FACEBOOK: Manresa Jove-Oficina Jove Del Bages

www.manresajove.cat

» L’Instagram

L’Instagram és una xarxa social consolidada entre jovent. Al llarg d’aquest any 2020 és
la xarxa principal de comunicacio social, i per tant la més utilitzada, creant histories i
posts. Hem tancat 'any 2020 amb 2.055 seguidors, superant amb escreix els 1.453 de
lany 2019. Durant l'any s’han realitzat un total de 310 publicacions (posts)
majoritariament de contingut propi i 946 histories de contingut propi i de contingut
d’interés juvenil compartit d’altres comptes d’'lG. Concretament, s’ha augmentat en 314
histories respecte I'any 2019. Un increment molt notable i com a consequéncia de varis
factors: per una banda a causa de la major utilitzacid i interés per aquesta funcio de la
xarxa social per part de les persones joves i per I'altre, perqué durant el tancament
domiciliari es convertia en una de les vies principals de comunicacié entre el Programa
de Joventut, concretament per part de I'Oficina Jove del Bages, i les persones joves.

El Casal de joves la Kampana, disposa d’un instagram propi on ha realitzat 295

publicacions i té un total de 567 seguidors.

N S

\ N\ S
B e oo
Seguint Seguidors Agradaments o :
494 2.064 1.383 b e
Tuits Tuits i respostes Continguts - - .

ManresaJove L * &
@Manresalove 11 Manresalove ha retuitat o’ h Y



> El Twitter

Durant el 2020 s’ha continuat mantenint en funcionament el Twitter de @ManresaJove.
Una eina, que igual que el Facebook, pretén difondre activitats, propostes o recursos
d'interés a tots els seguidors.

El 2020 s’ha tancat amb un total de 2.129 seguidors, 64 més que l'any 2019 que
sumava un total de 2.065 seguidors i superant també els anys 2018 i 2017 que
sumaven 2.085 seguidors i 1.950 seguidors respectivament. Pel que fa al nombre de
piulades I'any 2017 es tancava amb un total de 2.384, el 2018 amb 3.124, el 2019 amb
3.519 i el 2020 amb 4.380 que representen un total de 861 piulades al llarg de I'any.

ManresaJove i
\ Segueix v
@Manresalove

Les activitats joves de tardor del Joan Amades
han sigut un éxit! | molt aviat sortira el
programa d'activitats d'hivern primaveral!
Moltes gracies a les talleristes per tota la
feina que fan! @ajmanresa

5:18 - 20 de des. de 2019 des de Manresa, E
4 agradaments

Q !

B)Publicacions

Cada vegada que hi ha algun activitat de la Regidoria de joventut es treballa
coordinadament amb el Departament de Comunicacié de I'’Ajuntament de Manresa i es
realitzen notes/rodes de premsa dels actes amb més rellevancia.

Triptics activitats: hivern, tardor i estiu.

Des del 2018 es va voler aglutinar tota l'oferta d’activitata adrecada al jovent de
Mnaresa, en un triptic que es publicava tres vegades I'any ( hivern- primavera, tardor i
estiu) on s’aglutinaven totes les activitats que es programaven des de Manresa Jove i
també les que altres espais com kursaal o casa de la musica ofereixen per aquest

col-lectiu. La pandémia i 'impossibilitat de programar a llarg termini i amb la constant
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variacio de les mesures, ens vem veure obligats a fer un canvi en aquesta organitzacié

a partir del més de marg del 2020. Passant a programar mensualment les activitats.

Exemplars de la difusi6 en paper:

oficina (I)VQ

Jocs d'aigua, triatlo
d’esports, jocs d'orientacid, tallers, creacié d'un bloc,
escalada, descobertes per l'anella verda, propostes
d’activitats pels propis joves, hort urba, visita a artistes
de Manresa i moltes activitats més!

Mantenint totes les mesures de seguretat i higiene!

»
del 29 de juny al 3 de juliol
del 6 al 10 de juliol
del 13 al 17 de jutiol
del 20 al 24 de juliol
de dilluns a divendres de 9.30 3 13.30 h
Espal Jove Joan Amades

A partir de U1 de ju
¥ web www.cae.cat éfon al 6
50 euros mana. P

i Is'atorgaran per ordre d'inscripeio)
! 006 k‘)l g— ,m"{!“

=

Aureomers A e s

w G B0 @

W 020

J

ACTIVITATS PER A JOVES
DE FEBRER A MAIG
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En un principi es feia 'enviamnet a acsa de | totes les
persones joves de forma nominal els triptics per cada
estacio de I'any, perd es va valorar que no era massa
ecologica aquesta forma i es va deixard e fer al llarg
del 2020. La pandemia també va forcar a fer aquest

canvi.

Fliers Assessories Oficina Jove del Bages

Per tal de difondre els diferents serveis de I'Oficina

Informacioé corresponent.
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ASSESSORIA DE
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oficina jove
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Cataleg activitats de tutoria. Es tracta del cataleg que es va arribar a tots els centres
de secundaria amb les activitats que s’ofereixen des de I'Ajuntament. Aquest any el

disseny s’ha adaptat a tota la nova imatge de I'Oficina jove.

Cataleg de servei als municipis. Aquest cataleg aglutina tots els serveis que

s’ofereixen als municipis del Bages des de I'Oficina Jove del Bages.

Casal de joves LA KAMPANA

El Casal de joves la kampana cada més realitza un cartell amb les activitats que
desenvolupa. Aquest cartell es difon a través de les xarxes socials i també a traves de
llistes de distribuci6 de correu electronic.

DILLUNS DIMARTS
Inlci7 de setembre ! \ Inici 15 de setembre

TARDA DE VIDEOJOCS ENTRENAMENT DE PING PONG

forsad\
DIMECRES
L e g

i desetemiret frorsad,
DUOUS

nici 10 de setembre !

JUNTES + ESPORTFEM

TARDES DE TALLERS

rsed\
DIVENDRES
L N 4

ici18 de setembre !

TARDA DE VOLEI

Equips de maxim 4 parsones.
Inscripelo per torns & les xanxes.

(B

oy Ca¥
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7/.REPTES DE FUTUR

Els reptes plantejats dins el programa de joventut en termes generals serien:

- Desenvolupar les accions del Pla Local de joventut 2018-2021.

- Dotaci6 de personal: Des de fa uns anys que Joventut ha perdut personal dedicat
a l'area de joventut, de contractacio directe. Podriem dir que I'any 2018 es van produir
moltes millores, ja que es va recuperar la coordinadora del programa de joventut a
jornada sencera, aixi com també l'ampliaci6 a jornada sencera també de la
dinamitzadora sociocultural. Tot i aixi en quant a personal, la categoria laboral de la
dinamitzadora sociocultural, no correspon a les tasques que desenvolupa, ja que
realitza tasques propies de técnica de joventut.

Un altre aspecte important i que cal destacar €s que joventut té la gestio de tres
equipaments, i en cap dells hi ha la figura de técnic auxiliar d’equipament. Aixo
provoca que I'equip técnic hagi de destinar temps a realitzar tasques de consergeria,
fet que té un efecte directe en les activitats i projectes ja que implica una gran quantitat
de temps. De moment s’ha anat combinant amb plans d’ocupacié, perd és important
replantejar-se la situacio i dotar com a minim d’'un conserge per als tres 'equipament i
gue pugui realitzar tasques de manteniment.

Cal dir que per tal de poder desenvolupar projectes nous caldria poder alliberar la
técnica que esta al Joan Amades de les tasques derivades de la gestié de
'equipament per tal que pugui desenvolupar projectes nous i que es troben dins el pla

local de joventut com son: el consell adolescents.

-Transversalitat del programa de joventut: Per la naturalesa del programa, s’haurien
d’'incorporar accions a totes els regidories que atenguessin a les persones joves. Aixo
en moltes ocasions, ja es fa, perd no existeix la visio global de la joventut a Manresa.
Tot i tenir el pla local de joventut com a document que aglutina perd al mateix temps
marca les politiques de joventut del municipi, és un pla que a part de la regidoria de
joventut, poques regidories se’l senten seu. Aquesta situacié podria canviar si es
realitzessin espais d’interlocucid intermuncipals politico- técnica, per tal de debatre

sobre les politiques de joventut que es desenvolupen al territori.

60



Per tan podriem dir que s’ha de fer una tasca important de pedagogia a les diferents
arees de I'ajuntament i posar en valor la singularitat de les politiques de joventut ila
importancia que aquestes tenen.

-Encaix entre Ajuntament de Manresa i Consell comarcal en el marc de I’Oficina
Jove del Bages. Manresa rep tot el financament per part de la generalitat per tal de
desenvolupar les politiques d’emancipacio a nivell comarcal des de I'Oficina Jove del
Bages. Aquesta decisio es va prendre des de la generalitat de Catalunya i Manresa ha
assumit aquest repte i tots els serveis que ofereix a nivell d’assessories,
acompanyament a municipis... ho fa des d’aquesta visié comarcal. Tot i la voluntat
técnica de treballar conjuntament entre Consell comarcal i Ajuntament de Manresa,
caldria establir uns criteris de col-laboracié on es definis el paper de cada institucio,
per tal de facilitar 'encaix en les politiques de joventut comarcals .Entenem que aquest
paper I'’hauria d’assumir la generalitat de Catalunya.

- Nou encaix regidoria d’infancia, joventut i persones grans. Amb el nou mandat
s’ha aglutinat el que historicament havien estat tres regidories en una. Aquest fet
suposa fer una mirada més global al que anomenem cicle de vida i plantejar politiques
gue vagin en aquesta linia, perdo sense oblidar les singularitats i peculiaritats de cada
col-lectiu.

- Atencid de les noves necessitats sorgides arrel de la pandémia. Les persones
joves son un dels col-lectius que més ha patit i seguira patint els efectes de la
pandémia. En un moment vital on les relacions socials sén molt importants, s’han vist
forcosament aturades per la situacioé provocada per la COVID 19. Aixo ha provocat en
algunes de les persones joves efectes negatius en la salut emocional i mental i com
administracié caldria poder-hi donar resposta. En termes ocupacionals torna a ser un
dels col-lectius més afectats, s’han precarietzat encara més els contractes laborals i
han estat les primeres persones en ser acomiadades.

Les persones joves pel fet de ser-ho ja tenen una situacié de vulnerabilitat en quan
I'emancipacio, la feina estable, etc.... perd cal tenir molt en compte els i les joves més
vulnerables, les que pateixen la bretxa digital, els joves migrans sols, els i les joves
amb situacions familiars vulnerables, etc...

Per tal d’'abordar aquestes demandes que ja existien abans de la pandémia pero que a
causa d’ella han aflorat més intensament, caldria crear taules de treball conjuntes per
abordar aguestes situacions i aquests nous reptes de forma conjunta i coordinadament

entre els diferents agents politics i técnics del territori.
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7.1 ACTUACIONS PERVISTES PEL 2021.

SERVEIS:

- Oficina jove del Bages:

o Cataleg tutories. Activitats que es desenvolupen als instituts a I'hora de

tutoria. Aquest any incorporar una activitat relacionada amb les NTIC.
També realitzar una reunié de coordinacio de tots els serveis de
’Ajuntament de Manresa que inclouen les activitats dins el cataleg de
I'Oficina Jove.

Punt al pati / permanéncies. Punt d’'informacio al pati. Les
permanéncies son activitats dinamitzades que coincideixen amb dies
mundials o bé aspectes que es volen treballar com a prevencié amb
joves. Actualment les programades son: Drogues (febrer),dona
treballadora ( marg), Addiccions a les pantalles ( abril), setmana sense
fum ( maig), alimentaci6 saludable (maig).

Punt al campus/permaneéncies. Punt d’'informacié al pati. Continuar
oferint el punt al campus amb el nou planteig; per un costat continuar
amb les permanéncies i per un altre amb els monografics d’informacio.
Les permanéncies son activitats dinamitzades que coincideixen amb
dies mundials o bé aspectes que es volen treballar com a prevencié
amb joves. Actualment les programades son: Drogues (febrer),dona
treballadora ( marg), Addiccions a les pantalles ( abril), setmana sense
fum ( maig), alimentaci6é saludable (maig).

Assessoria de salut emocional: Canviar 'assessoria de drogues i
usos de pantalles per la de salut emocional. Ampliar-la amb dues hores
amb el suport d’'una psicologa. 6 hores a la setmana

Assessorament academic individualitzat. Acompanyament de les
persones joves en el seu itinerari formatiu. Vetllar per tal de difondre
més i millor el servei.

Assessoria mobilitat internacional. Acompanyament i assessorament
a les persones que volen iniciar algun projecte de mobilitat
internacional. Continuar oferint 3 hores setmanals de servei. Potenciar
la web cam.

Assessoria per entitats juvenils. Acompanyament a les entitats
juvenils ja existents o de nova creacié. .Potenciar-la i donar-la a

coneixer.
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Activitats puntuals d’informacié per a joves i professionals:
Activitats, xerrades en el marc de I'Oficina Jove del Bages
Exposicions dinamitzades: Activitats que s’ofereixen a grups
d’institut, entitats, grups de joves per tal de prevenir conductes de
risc. ( Tabac al descobert al Joan Amades, Exposicié sobre Tabac,
Ceaci6 de ‘exposicio Qui soc?, per tal de treballar estereotips i racisme)
Referent d’ocupacié juvenil. Impulsar la figura des de I'Oficina jove,
per tal que realitzi tasques d’assessorament, acompanyament laboral a
les persones joves. Posar émfasi especial a les persones joves amb risc
social. Establir coordinacions i treball conjunt amb el CIO.

Projecte corresponsals. Potenciar la participacié d’aquests alumnes i
vincular-los molt més a I'Oficina Jove.

Cataleg de serveis a comarca. Difondre el cataleg a comarca.

- Espai Jove Joan Amades:

@)

@)

O

Programacio activitats. Programar activitats mensuals a I'Espai jove.
Cessio espais i material

Espai per a exposicio d’artistes joves. Potenciar ’Espai Expressar’t

- Casal de Joves la Kampana

O

O

O

Programacié d’activitats.

Adaptar les activitats a la situaci6é de pandémia.

Dinamitzacid espai relacional. Programacidé mensual.

Lucids. Projecte de reforg escolar a alumnes de tercer d’ESO.

Keep Calm. Tutoria que es desenvolupa als centre d’ensenyament per
tal d’escollir una activitat que s’inclogui dins la programacié d’estiu jove.
Catalitza’t

Iniciar un treball conjunt entre: Espai Jove, Kampana i Referent
d’ocupacio juvenil, per tal de cobrir les necessitats del majors de 16
anys amb situacio irregular.

Crear activitats per tal de treballar la visi6 que moltes persones

tenen dels joves migrans sols. Crear una activitata pels centres

- Ludoteca Ludugurus

O

O

O

Atenci6 infants i adolescents
Espai Familiar ( divendres tarda)
Activitats fora de la Ludoteca ( setmana de jocs al carrer, activitat

nucli antic)
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PROJECTES

- Teatre social. Projecte transversal entre cultura, solidaritat i joventut per tal de
promoure el teatre social a la ciutat de Manresa.

- Angels de nit.

- Fira de 'estudiant./ Oficina Jove Artistica

- Estiu jove. Continuar amb el casal d’estiu Orbita Jove. Obrir el casal de joves
la kampana.

- Consell de joves. Fer una crida a joves de la ciutat que a titol individual hi
vulguin participar.

- Carta ajuts

- Pista Cuyff Court. Realitzar projectes amb implicaci6 de les persones joves.

- Basket beat: Realitzar el projecte a la ciutat. Projecte inclos el Manresa 2022.

CONVENIS

CAE: Setmana de jocs al carrer, moguda a I'agulla, banc de recursos per entitats,

cursos de monitors i monitores de lleure.
Creu Roja: Ludoteca Ludugurus

Imagina’t: Programacio d’activitats.
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8. ANNEXES

8.1VALORACIO PLA LOCAL DE JOVENTUT ANY 2020
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