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1. Objectei abast del pla de mesures antifrau
El Consell Europeu va aprovar el 21 de juny del 2020 la creacid del programa
NextGenerationEU (NGEU), un instrument d'estimul economic en resposta a la crisi causada
pel coronavirus. El Mecanisme per a la Recuperacié i la Resiliencia (MRR), establert a través del
Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, del 12 de febrer del 2021, és el
nucli d'aquest Fons de Recuperacié.

El MRR té quatre objectius:

e promoure la cohesié econdmica, social i territorial de la UE;

e enfortir la resiliéncia i la capacitat d'ajustament dels estats membres;

e mitigar les repercussions socials i economiques de la crisi de la COVID-19;
e idonar suport a les transicions ecologica i digital.

Per assolir aquests objectius, cada Estat Membre ha dissenyat un Pla Nacional de Recuperacié i
Resiliencia que inclou les reformes i els projectes d'inversié necessaris per assolir aguests
objectius. El Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia espanyol (d'ara endavant PRTR) té
quatre eixos transversals que es vertebren en deu politiques palanca, dins les quals es recullen
trenta components, que permeten articular els programes coherents d'inversions i reformes
del Pla. Aquests quatre eixos sén: la transicié ecologica, la transformacié digital, la cohesio
social i territorial i la igualtat de genere.

Per fer efectives les iniciatives plantejades al PRTR, les administracions publiques han
d'adaptar els procediments de gestid i el model de control. Algunes mesures d'agilitacié es van
establir mitjancant el Reial decret llei 36/2020, del 30 de desembre, pel qual s'aproven
mesures urgents per a la modernitzacid de I'Administracié publica i per a I'execucié del PRTR. A
més, cal la configuracid i el desenvolupament d'un sistema de gestié que faciliti la tramitacio
efica¢ de les sol-licituds de desemborsament als serveis de la Comissié Europea. Per fer-ho,
s'ha aprovat |'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el sistema de
gestié del PRTR.

Entre les previsions de I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, destaca |'obligacié que
imposa i desenvolupa l'article 6 que, amb la finalitat de donar compliment a les obligacions
que l'article 22 del Reglament (UE) 2021/ 241, de 12 de febrer, del Parlament Europeu i del
Consell, pel qual s'estableix el Mecanisme de Recuperacid i Resiliencia imposa Espanya en
relacié amb la proteccid dels interessos financers de la Unié com a beneficiari dels fons del
MRR, tota entitat , decisora o executora, que participi en l'execucié de les mesures del PRTR
haura de disposar d'un «Pla de mesures antifrau» que li permeti garantir i declarar que, en el
seu ambit d'actuacio respectiu, els fons corresponents s'han utilitzat de conformitat amb les
normes aplicables, en particular, pel que fa a la prevencio, la deteccid i la correccié del frau, la
corrupcid i els conflictes d'interessos.

En compliment d'aquest mandat s'aprova aquest pla, que té per objecte definir les principals
accions que s'han d'adoptar per evitar el mal Us o frau en els recursos financers del PRTR, amb
la finalitat de prevenir, detectar i establir mesures correctores perque els recursos financers
procedents de la Unié Europea no es malgastin i compleixin els importants fins per als quals
estan assignats.



Aquest pla es configura com un instrument de planificacio viu i flexible, en la mesura que es
podra anar modificant conforme es puguin dictar instruccions, normativa o guies per a
I'elaboracié d'aquests plans de mesures antifrau, aixi com pretén estar en continua revisié en
relaci6 amb cadascuna de les actuacions plantejades en la lluita contra el frau per
perfeccionar-les.

Aquest Pla de mesures antifrau per a la gestié de fons europeus per part de I'Ajuntament de
Manresa, s'aprova de conformitat amb allo que exposa l'article 6 de I'Ordre HFP/1030/2021,
de 29 de setembre, per la qual es configura el sistema de gestid del Pla de Recuperacié,
Transformacié i Resiliéncia.

Aquest Pla s'articula al voltant de les quatre fases del cicle de gestio del risc del frau per tal de
prevenir, detectar, corregir i perseguir les irregularitats, el frau, la corrupcié i els conflictes
d'interessos en la gestié i execucid dels fons europeus amb la darrera pretensido de
salvaguardar els principis de bona gestié financera, de proteccié dels interessos financers de la
Unidé Europea i de compliment de resultats a la gestid.

Aixi mateix, inclou 15 annexos que s'aproven amb aquest Pla de mesures antifrau:
. Annex 1: Glossari de conceptes

. Annex 2: resultats del test de conflicte d'interes, prevencio del frau i la
corrupcio (annex 11.B. de I'ordre HPF/1030/2021)

. Annex 3: Resultats de I'avaluacié del risc, impacte i probabilitat de risc de frau
a les arees de personal, contractacio i gestié economica

. Annex 4: Declaracié compromis amb relacié a I'execucié d'actuacions del PRTR
.34. Dictamen per a I'aprovacié del compromis de I'Ajuntament de Manresa de lluitar
contra el frau i impulsar el sistema d'integritat i adhesid a les mesures antifrau —
Aprovat al ple del mes de desembre de 2021

. Annex 5: Instruccions de gestid per a la implantacié de la DACI

. Annex 6: Models de declaracid d'abséncia de conflicte d'interessos (DACI)

. Annex 7: Codi etic del servei public de Catalunya. Adhesié

. Annex 8: Codi de conducta dels alts carrecs de I'Ajuntament de Manresa i del

sector public

. Annex 9: Models de declaracié d'adhesio al codi de conducta dels alts carrecs
de I'Ajuntament de Manresa i del sector public

. Annex 10: Reglament de funcionament de la bustia ética i de bon govern de
I'Ajuntament de Manresa

. Annex 11: Indicadors d'alerta o banderes vermelles a la lluita contra el frau
. Annex 12: procediment intern d'actuacié en situacions de conflicte d'interes
. Annex 13: Procediment intern d'actuacio davant d'indicis o evidencies de frau

o corrupcié

. Annex 14: Marc normatiu



. Annex 15: Pla d'accio

2. Naturalesa i finalitat del Pla de mesures antifrau

El Pla de mesures antifrau de I'Ajuntament de Manresa té per objecte enfortir la integritat
institucional i la lluita contra les irregularitats administratives, el frau, la corrupcid i els
conflictes d'interessos en la gestid de fons europeus.

El Pla es revisara periodicament per tal de dur a terme una millora permanent dels estandards
etics de la institucié i organitzacié municipal, particularment pel que fa a la gestid i execucié de
fons europeus dels quals aquesta entitat local sigui entitat executora o beneficiaria recursos
financers destinats a determinades actuacions.

Aquest Pla tindra una durada indefinida, sense perjudici de la revisié periodica en els termes
establerts.

3. Ambit objectiu d'aplicacié

Aquest Pla de mesures antifrau s'aplica als fons europeus que I'Ajuntament gestioni o dels
quals en sigui beneficiari i procedeixin dels diferents Components del Pla de Recuperacié,
Transformacio i Resiliencia aprovat per la Comissié Europea el mes de juny de 2021, al marc
del sistema de gestié establert a I'Ordre HFP/1030/2021, aixi com, si escau, d'aquells altres
fons europeus sempre que sigui d'acord amb la seva propia normativa.

Aquest Pla de mesures antifrau contempla la regulacié d'instruments i mesures que, més enlla
de donar resposta concreta als requeriments de la gestié de fons europeus, s'emmarquen al
sistema d'integritat institucional de I'Ajuntament de Manresa i com a tals, es poden aplicar a
altres ambits de la gestié municipal si aixi es resol de manera expressa.

4. Ambit subjectiu d'aplicacio

Aquest Pla s'aplicara a I'Ajuntament de Manresa i a la seva Administraciéd municipal i, si escau,
a les entitats locals que depenguin del seu sector public.

Les mesures d'enfortiment de la integritat i de prevencio, deteccid, correccié i persecucié de
les irregularitats, el frau, la corrupcid i els conflictes d'interessos s'aplicaran als actors segiients
de I'ambit municipal o que tinguin relacid amb la gestio, I'execucié o la destinacié dels fons
europeus:

a) Alts carrecs al servei de I'administracié local, aixi com, si escau, personal eventual.

b) Empleats publics municipals que participin en aquells expedients que comptin amb
finangcament procedent dels fons europeus i que:

a. elaboren informes que serveixen de base per a la presa de decisions i/o,



c)

d)

b. intervenen a les meses de contractacio i/o,
c. intervenen en processos de seleccio de personal i/o,
d. realitzen tasques de gestio control i pagament,

e. aixi com qualsevol altre agent en qué hagin delegat o encomanat, aixi com
externalitzat, alguna o algunes d'aquestes tasques.

Beneficiaris privats, socis, contractistes i subcontractistes les actuacions dels quals
siguin finangades amb fons que puguin actuar a favor dels interessos propis, pero en
contra dels interessos financers de la Unio, en el marc d'un conflicte d'interessos.

Assessors externs, professionals o membres de comissions o grups de treball que
participin a la preparacid o als treballs preliminars de processos de contractacid
publica o de subvencions o ajudes, aixi com en I'elaboracié d'estudis o dictamens, que
puguin incdorrer en conflicte d'interessos .

Tenen condicid d'alts carrecs al servei de I'administraci6 local:

Representants locals de I'alcaldia, regidories o presidencies.
Titulars dels organs directius, d'acord amb la legislacié de régim local.

Sén titulars dels organs directius dels municipis de gran poblacio (article 130 de la Llei
7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de régim local: el/la secretari/aria de la
corporacid, l'interventor/a general municipal, el titular de I'assessoria juridica, el titular
de I'0organ de gestié tributaria, el titular de I'organ de suport a la Junta de Govern
Local, aixi com els coordinadors, directors i assimilats.

Pel que fa a la resta de municipis, cada ajuntament ha de determinar, d'acord amb el
seu reglament d'organitzacio el personal directiu propi, si en té (article 306 del Decret
legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei municipal i de
régim local de Catalunya). Els funcionaris de I'administracié local amb habilitacié de
caracter nacional seran titulars d'organs directius (per tant, alts carrecs) si
expressament aixi ho reconeix I'ens ens local.

En el cas de I'Ajuntament de Manresa, |'article 95 del ROM (Reglament Organic Municipal)

especifica la classificacio del personal directiu:

1.Tenen la consideracié de personal directiu professional els titulars dels organs directius de

I'Ajuntament, classificats com a tals en la relacié de llocs de treball o altres instruments

organitzatius del personal que s'estableixin.

2. En tot cas, sén organs directius professionals de I'Ajuntament:

a) El/la titulars de la Secretaria General, de la Intervencié General i de la Tresoreria.
b) El/la coordinador/a general
c) El/la gerent general

d) Els/les coordinadors/res o directors/es en qué culmini I'organitzacié administrativa
a cada area, servei o analeg.

e) Els caps d'area o analegs, d'acord amb I'estructura organitzativa que aprovi el Ple de
la Corporacio.



A l'article 2 del codi de conducta, a I'ambit subjectiu, s'especifica que el codi de conducta és
aplicable als alts carrecs de I'Ajuntament de Manresa i dels ens del seu sector public.

a) Formen part del sector public de I'Ajuntament de Manresa els ens seglients:
Societats municipals:
- Aiglies de Manresa, SA
- Foment de la Rehabilitacié Urbana de Manresa, SA
- Manresana d'Equipaments Escenics, SL
Consorcis:
- Consorci per a |' Impuls de Serveis Educatius i Socials
- Consorci Parc Central
- Consorci Urbanistic L'Agulla
- Consorci per a la Gestid Integral d'Aiglies de Catalunya
- Consorci del Bages per a la Gestid de Residus
Fundacions:
- Fundacio Turisme i Fires de Manresa
b) A I'efecte del codi tenen la condicié d'alts carrecs:
- Els membres de la Corporacid, en la seua condicié de representants electes.
- El personal d'alta direccié i el personal eventual.

Tanmateix, s’observa que cal eliminar d’aquesta llista el Consorci Parc Central (que es va
dissoldre per acord del seu Plenari de data 20 d’abril de 2021) i afegir la Fundacid Aiglies de
Manresa- Junta de la Séquia, que es va inscriure al Registre del Sector Public local de Catalunya
en data 21 d’octubre de 2019.

5. Principis del Pla de mesures antifrau
Aquest Pla, quant a la gestid de fons europeus, es fonamenta en els principis seglients:

a) Integritat

b) Imparcialitat i objectivitat

¢) Transparéncia

d) Bona gestid financera

e) Proteccié dels interessos financers de la Unid Europea
f) Compromis amb el resultat

g) Rendicié de comptes

6. Organitzacid, gestid i desenvolupament del Pla de mesures antifrau

Atenent les caracteristiques, les dimensions, els recursos i les capacitats de I'Ajuntament, el
disseny de les estructures d'organitzacid, gestio i desenvolupament del Pla es basara en el
principi d'economia, simplificacié organica i procedimental, i polivaléncia funcional.

La direccié politica del Pla la dura a terme I'Alcaldia, sens perjudici de les delegacions que
pugui fer i de les competéncies de I'0rgan plenari.

Es crea una Comissié Técnica de Seguiment i Desenvolupament del Pla antifrau de la qual
formaran part, almenys, els empleats publics que ocupin les responsabilitats segiients o, si
escau, prestin serveis en algun dels ambits seglients:

¢ Secretaria-Intervencid

¢ Contractacid publica

e Serveis juridics

¢ Funcionari o empleat public que exercira funcions de secretaria
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Estructura organitzativa en materia antifrau

Comissio Antifrau

Per garantir la correcta aplicacié de les mesures antifrau associades a la gestid dels fons del
PRTR es designa una Comissid Antifrau, a la qual correspondra, en tot cas, gestionar les
comunicacions i les denuncies vinculades als projectes financats per fons europeus Next
Generation.

Aquesta Comissid actuara sense estar sotmesa a ordres jerarquiques que condicionin la seva
actuacio a I'ambit municipal, especialment pel que fa al manteniment de la confidencialitat de
les dades personals que tracti.

La comissid en I'exercici de les seves funcions, perd molt especialment en la tramitacié de les
comunicacions i denuncies que rebi, la proposta de mesures de millora, formulacié de
recomanacions i emissid d'informes adoptara els seus acords amb la conformitat de la majoria
dels seus .

Composicio
La Comissié Antifrau estara integrada per personal propi pertanyent a:

- Secretaria General/ Servei d'Assessoria Juridica

- Intervencié general

- Tresoreria

- Servei de Contractacio

- Servei de Cooperacié a I'Administracié Electronica, Transparéencia i Proteccio
de Dades

La Comissié Antifrau podra requerir I'assisténcia a les sessions que celebri de personal de
gualsevol dels serveis municipals, d'acord amb la naturalesa dels temes que s’hagin de tractar.

La direccid, l'impuls i la coordinacid d'aquesta Comissid recau sobre el secretari de la
corporacioé o la persona que designi expressament per a |'exercici d'aquestes funcions.

Exercira la Secretaria de la Comissid una persona designada per la Secretaria General, als
efectes de tramitar les convocatories, elaborar I'ordre del dia de les reunions i aixecar acta de
les sessions que celebri.

El nomenament de les persones que formaran part de la Comissid, a proposta de les persones
titulars dels organs o serveis que la conformen, es fara per decret de I'Alcaldia Presidencia.

Funcions

A la Comissié Antifrau se li assignen, en relacié amb les actuacions que es portin a terme per a
la gestid dels fons del PRTR i els projectes que se'n derivin assignats a I'Ajuntament, les
funcions seglients:



1) Avaluacié periodica del risc de frau, assegurant que hi hagi un control intern efectiu
per prevenir i detectar possibles fraus.

2) Definir i dissenyar les mesures necessaries per prevenir, detectar, corregir i perseguir
els intents de frau.

3) Gestionar les comunicacions i les denuncies de frau, conflictes d'interés o altres
incompliments de la normativa vigent.

4) Analitzar les comunicacions, declarar I'admissid o no admissid i fer les tasques de
comprovacié quan siguin procedents.

5) Formular recomanacions i proposar millores i mesures preventives addicionals en la
gestié etica i I'aplicacié dels principis de bon govern o bona administracié, posant fi a la
comprovacié dels fets comunicats.

6) Assistir i col-laborar en l'inici, la tramitacid i la resolucié dels expedients informatius en
cas de sospita de frau, sol-licitant tota la informacié que es consideri pertinent a les persones i
serveis implicats en aquest, per a la seva oportuna analisi.

7) Emetre informe als expedients informatius iniciats, proposant-ne el possible arxiu, en
cas que les sospites siguin infundades, o proposar l'adopcié de les mesures correctores
oportunes si es conclou que el frau s'ha produit realment.

8) Informar I'Alcaldia-Presidéncia i la Comissié de Garantia i Seguiment del Codi Etic, de
les conclusions aconseguides en els expedients informatius iniciats i, si escau, de les mesures
correctores proposades.

9) Facilitar la informacid necessaria a les entitats o organismes encarregats de vetllar per
la recuperacid de les quantitats rebudes indegudament pels beneficiaris, o proposar l'inici dels
expedients sancionadors en matéria administrativa i/o penal.

10) Portar un registre de les actuacions realitzades, les incidéncies detectades i els
expedients informatius iniciats i resolts.

11) Elaborar un informe anual complet sobre les activitats dutes a terme per la Comissio
Antifrau en lI'ambit de la seva competéncia, del qual se n'ha de donar compte a I'Alcaldia-
presidéncia i a la Comissié de Garantia i Compliment del Codi Etic.

12) Garantir la confidencialitat a les persones que presentin una comunicacié a través de la
Bustia Etica, i protegir-los a les seus drets per tal que no es puguin derivar perjudicis per a qui
formula la comunicacid de bona fe.

13) Garantir la confidencialitat i atorgar la deguda proteccié als carrecs i la resta de
persones al servei de la corporacid en el procés de comprovacié dels fets. La garantia de
confidencialitat no impedeix la cessid de les dades que requereixin els jutjats i els tribunals en
exercici de la seva funcié jurisdiccional, o la fiscalia en exercici de les facultats d’investigacio.
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Régim de reunions

De manera ordinaria, la Comissid Antifrau s'ha de reunir almenys amb periodicitat semestral
per tractar els assumptes que li sén propis.

A part d'aquestes reunions ordinaries, es pot reunir en qualsevol moment de manera
extraordinaria, quan algun dels seus membres aixi ho solliciti a la persona responsable de la
realitzacioé de la Convocatoria.

La convocatoria s'ha de fer amb una antelacié minima de 48 hores i ha d'anar acompanyada
d'un ordre del dia dels assumptes a tractar i, si escau, de la documentacioé corresponent a cada
punt de l'ordre del dia.

De cadascuna d'aquestes reunions, s'aixecara l'acta corresponent que haura de ser aprovada
per tots els membres de la Comissio a la reunid posterior a la seva celebracié.

7. Revisio i adaptacio del Pla de mesures antifrau, seguiment i avaluacié de les mesures
proposades i configuracié de noves

Aquest Pla podra ser objecte de revisid i actualitzacié quan aixi es proposi per part de
I'Alcaldia, que sotmetra aquesta revisid i actualitzacié a la consideracié del Ple, que ho
aprovara, si és el cas, mitjancant acord.

Si no es duen a terme revisions o actualitzacions prévies, el Pla sera objecte d’avaluacio i, si
escau, d’adaptacié, almenys als dos anys de la seva aprovacié i de forma periodica a partir de
llavors.

8. Avaluacio del risc de frau
Per poder dissenyar mesures antifrau proporcionades i eficaces, ha calgut avaluar el risc de
frau en els processos clau de I'execucio del PRTR que sera objecte de revisid periodica d'acord
amb el que estableix aquest pla.

Aquesta actuacio que esta orientada a la deteccid de condicions que poden indicar I'existéncia
d'incentius, pressions o possibilitats que les persones es vegin implicades en frau o altres
irregularitats, es configura com una actuacio obligatoria per a aquest organ a l'article 6.5.c) de
I’Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre.

Per realitzar-la s'han utilitzat els instruments i les eines posades a disposicié per la Unio
Europea i per I'Estat.

En primer lloc, en compliment del que preveu l'article 6.2 segon paragraf de I'Ordre
HFP/1030/2021, de 29 de setembre, aquest Ajuntament ha implementat els seglients
instruments de control i avaluacié
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Test de conflicte d'interes, prevencid del frau i la corrupcié

- El “Test de Conflicte d'interés, prevencié del frau i la corrupcid” relatiu a I'estandard minim
(Annex 11.B.5 de I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre) que ha servit com a referéncia
per a la incorporacié de els diferents aspectes essencials de les quatre arees del cicle antifrau
gue es contemplen en aquest pla.

De conformitat amb el que preveu l'article 2.4 de I'ordre esmentada, aquesta autoavaluacio
s'ha de fer en el marc de l'exercici de la funcié de control almenys una vegada a Il'any de
vigéncia d'aquest pla.

- La “Referencia mesures de prevencié, deteccid i correccié del frau, corrupcié i conflicte
d'interessos” (Annex IIl.C de I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre) com a guia per
revisar les actuacions previstes en aquest pla per tractar tant les situacions de conflictes
d'interés (apartat 1d) com altres riscos de corrupcio i frau (apartat 2b).

Veure Annex 2

Analisi de riscos

En segon lloc, cal utilitzar una matriu de riscos que serveix com a eina de prevencio del frau i
com a mitja per detectar possibles debilitats i amenaces. En aquesta es contenen els possibles
riscos com a escenaris potencials de frau, sent valorats en funcié del seu impacte i probabilitat
i categoritzant-los en funcid del seu nivell (baix, moderat o elevat) a més, de definir les accions
a implementar, respecte a cadascun de els riscos de frau identificats.

Com a matriu de riscos, s'ha utilitzat el model proporcionat per la Fundacié Transparencia i
Bon Govern Local i D’alef, amb I'assessorament de I'Oficina Antifrau de Catalunya a la
publicacio “Guia per a la implantacid de plans d'integritat als ens locals”.

A I'Annex 3 es traslladen els resultats de I'avaluacio de riscs feta.

9. Estructuracio i definicio de les mesures antifrau
Un cop realitzada l'avaluacié inicial del risc de frau, s'articulen mesures adequades,
proporcionades i estructurades al voltant de les quatre arees clau del cicle de lluita contra el
frau: Prevencid, deteccio, correccid i persecucio, que permetran evitar o minimitzar els riscos
de frau identificats.

La normativa espanyola vigent actualment ja configura un marc regulador que garanteix un
punt de partida solid en matéria de prevencio, deteccid i correccié del conflicte d'interessos, el
frau i la corrupcié. No obstant aixo, cal adaptar aquests mecanismes ja existents mitjancant
una série de mesures dissenyades a partir d'un plantejament proactiu, sistematitzat i especific
per gestionar el risc, de manera que es compleixi amb les exigéncies comunitaries,
expressament recollides, amb caracter general, al article 61 i 129 del Reglament Financer
2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol de 2018, sobre les normes
financeres aplicables al pressupost general de la Unid i especificament en I'ambit del
Mecanisme de Recuperacid i Resiliencia a l'article 22 del Reglament del MRR.
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Aguest marc normatiu aplicable a les operacions I'execucié de les quals resulti necessaria per
assolir els objectius establerts, incorpora regulacions tendents a evitar el frau, la corrupcié, el
conflicte d'interessos i el doble financament, que, en cas de les subvencions publiques, no
només arriba al doble financament comunitari, siné a qualsevol excés de financament que es
pogués produir amb independéncia del seu origen. Destaquen en aquest punt la legislacio de
contractes del sector public, la de subvencions o la del regim juridic del sector public i
procediment administratiu comu, entre d'altres.

10. Mesures relacionades amb la prevencid, la deteccid, la correccid i la persecucio dels
conflictes d'interessos, frau i corrupcio

L'article 22 del Reglament de I'MRR fa referencia a I'obligacié dels estats membres de prendre
les mesures oportunes per prevenir, detectar i corregir el frau i la corrupcid i exercitar accions
legals per recuperar els fons que han estat objecte d'apropiacid indeguda.

L'Ajuntament de Manresa, com a entitat que participa en I'execucié d'actuacions del PRTR,
esta en disposicid d'aplicar les mesures seglients contra els conflictes d'interessos i el frau
estructurades al voltant dels quatre elements clau del cicle antifrau: prevencid, deteccid,
correccid i persecucio.

L'Ajuntament de Manresa esta actualment treballant en un pla d'integritat i disposa d'algunes
de les eines transversals, com poden ser el codi étic i la bustia ética, aixi com procediments de
seguiment per revisar els processos, procediments i controls relacionats amb el frau efectiu o
potencial, que es transmeten a la revisié corresponent de I'avaluacio del risc de frau.

1. Mesures de prevencio
Les mesures preventives estan dirigides a reduir el risc residual de frau a un nivell acceptable i
inclouen:
A. Declaracid politica
Les autoritats de I'Ajuntament de Manresa es comprometen a:
e Manifestar un compromis ferm contra el frau i comunicat amb claredat, que impliqui
una tolerancia zero davant el frau (aprovacié en el ple del mes de desembre del 2021)

e Desenvolupar plantejament proactiu, estructurat, especific i eficag en la presa de
decisions per gestionar risc de frau.

e Elaborar un pla d'actuacions contra el frau que transmeti dins i fora de |'organitzacié la
seva postura oficial pel que fa al frau i la corrupcio.

L'Ajuntament de Manresa adopta una politica de tolerancia zero amb el frau i la corrupcio i es
compromet a comptar amb un sistema de control dissenyat per prevenir i detectar, dins de les
seves possibilitats, qualsevol actuacioé fraudulenta i, si escau, solucionar-ne les conseqliéncies.
Aguest pla de mesures antifrau inclou un pla d’accié.
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El text del dictamen que es va aprovar al ple del mes de desembre de 2021.

Aprovacié d'una Declaracid institucional al maxim nivell de compromis de lluita contra el frau i
la corrupcio

Mitjancant la Declaracié institucional al maxim nivell de compromis de lluita contra el frau i la
corrupcio, el Ple d'aquest Ajuntament adquireix el ferm compromis de lluita contra el frau,
I'evitacié o mitigacié dels conflictes d'interessos i una posicié manifesta de tolerancia zero
davant la corrupcio i les practiques d'irregularitat administrativa pel que fa a la gestio
municipal.

Declaracié de compromis de lluita contra el frau

L'Ajuntament de Manresa adopta com a mesura fonamental de prevencié I'establiment
d'aquesta declaracié per la qual es compromet al compliment de les normes juridiques i
etiques, adherint-se als principis d'integritat, objectivitat, rendicié de comptes i honradesa en
I'exercici de les seves funcions, aixi com a la Declaracié institucional acordada, amb la mateixa
finalitat per I'Ajuntament de Manresa, en sessié del ple de 23 de desembre de 2022.

L'Ajuntament de Manresa posara en marxa mesures eficaces i proporcionades de lluita contra
el frau - basades en la seva experiéncia anterior i en I'avaluacié del risc de frau- i denunciara
aquelles irregularitats o sospites de frau que es puguin detectar, a través dels canals de
notificacié establerts, en col-laboracié amb I'Oficina Antifrau de Catalunya i el Servei Nacional
de Coordinacid Antifrau, i respecte al principi de confidencialitat.

En definitiva, s'adopta una politica de tolerancia zero amb el frau, establint un sistema
dissenyat per prevenir i detectar, en la mesura del possible, qualsevol actuacié fraudulenta i, si
escau, solucionar-ne les conseqiiéncies, assumint per aix0 els principis d'integritat,
imparcialitat i honestedat en |’exercici de les seves funcions.

En garantia del coneixement d’aquesta declaracié se li donara la corresponent publicitat a
través de la publicacié d’aquest pla i la seva difusid al personal d’aquest Ajuntament.

Veure annex 4

B. Definicié d'un model basic de gestio d'avaluacié de riscos en I'ambit de la prevencio,
deteccid i correccio d'irregularitats, frau, corrupcio i conflictes d'interées a
I'Ajuntament

L'Ajuntament de Manresa disposa de mecanismes adequats d'avaluacié del risc per a les
mesures gestionades, deixant-ne evidéncia, a la recerca de les parts del procés més
susceptibles de patir frau, i controlar-les especialment, sobre la base seglient:

¢ Identificacid de mesures que sén més susceptibles del frau, com poden ser aquelles
amb alta intensitat, alt pressupost, molts requisits a justificar pel sol-licitant, controls
complexos, etc.
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¢ Identificacid de conflictes d'interessos possibles.
e Resultats de treballs previs d auditories internes.

e Resultats d'auditories de la Comissié Europea o del Tribunal de Comptes Europeu, si
escau.

e (Casos de frau detectats amb anterioritat.

A nivell general, I'0rgan interventor fa una analisi prévia de riscos per planificar les actuacions
de caracter sel-leccionable que formen part del Pla Anual de Control Financer. Aquesta analisi
de riscos es confecciona entenent-se com la possibilitat que es produeixin a I'entitat fets o
circumstancies en la gestié sotmesa a control susceptibles de generar incompliments de la
normativa aplicable, manca de fiabilitat en la informacié financera, proteccié inadequada dels
actius o falta d'eficacia i d'eficiencia en la gestio.

L'Ajuntament de Manresa , segons el marc normatiu europeu i la normativa interna, disposa
d'un model d'avaluacié de riscos per a la gestio de fons europeus.

Es disposa d'una matriu de riscos, especialment en els ambits de gestié economicofinancera i
de contractacié publica.

Seguint la metodologia de I'ACM (Associacié Catalana de Municipis) es va realitzar una
avaluacio preliminar del risc, impacte i probabilitat de risc de frau a les arees de personal,
contractacid i gestié economica, processos que son clau de I'execucié del Pla de Recuperacid,
Transformacio i Resiliéncia. Us adjuntem a l'annex 3.

També preveu la revisid periodica, biennal o anual segons el risc de frau i, en tot cas, quan
s'hagi detectat algun cas de frau o hi hagi canvis significatius en els procediments o en el
personal.

Un cop adjudicades linies de subvencions per dur a terme actuacions en ambits materials
concrets relacionats amb determinats components, projectes, subprojectes o actuacions del
Pla de Recuperacid, Transformacié i Resiliencia (PRTR), la Comissié antifrau, analitzara i
actualitzara la matriu inicial de riscos establerta a I'Annex 3 del present Pla.

C. Declaracio d'abséencia de conflicte d'interessos (DACI)

Declaracié d'abséncia de conflicte d'interessos (DACI) al personal municipal participant a la
gestio dels Fons NGEU

D'acord amb el que disposa l'article 6.5 i) de I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre,
s'estableix com una actuacid obligatoria I'emplenament d'una Declaracid d'absencia
d'interessos (DACI) pels qui participin en els procediments de execucio del PRTR.

L'Ajuntament de Manresa estableix com a obligatoria I'emplenament d'una declaracio
d'absencia de conflicte d'interessos (DACI) pels qui participin en els procediments d'execucio

del PRTR als intervinents en els procediments, en tot cas:

* el responsable de |'0rgan de contractacid/concessio de subvencid,
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* el personal que redacti els documents de licitacié/bases i/o convocatories,
» els experts que avaluin les sol-licituds/ofertes/propostes,

* els membres dels comités d'avaluacié de sol-licituds/ofertes/propostes i

e altres organs col-legiats del procediment.

En cas d'organs col-legiats, aquesta declaracié es pot fer a l'inici de la reunié corresponent per
tots els intervinents en aquesta i reflectint-se a l'acta.

Igualment, establiment d'emplenament de la DACI com a requisit a aportar pels beneficiaris
que, dins dels requisits de concessio de I'ajut, hagin de dur a terme activitats que presentin un
conflicte d'interessos potencial.

Annex 5: Instruccions de gestid per a la implantacié de la DACI

Implantacié d’un model de Declaracié d"abséncia de conflicte d’interés

La implantaci6 d’'una Declaracié d'absencia de conflicte d'interessos (DACI) comporta
formalitzar i incorporar als expedients de contractacié i, eventualment, d'atorgament de
subvencions vinculats a fons PRTR, una Declaracié signada per totes les persones que
intervenen en els procediments de gestié i adjudicacié de contractes o subvencions financats
amb carrec als fons Next Generation.

Hauran d'emplenar els models de DACI corresponents, establerts a I'Annex 6, els intervinents
seguents:

e L’organ de contractacié o concessio de subvencio.
* El personal que redacti els documents de licitacid, bases i/o convocatories.
¢ Els membres de les taules o els comites d'avaluacié de sol-licituds, ofertes i propostes

e Altres organs col-legiats del procediment de licitacié o concessié de subvencié.
e Personal eventual i de lliure designacid

En el cas de tramitacié d'expedients de contractacid, a més:

e Contractista i subcontractistes

En el cas de tramitacié d'expedients de subvencio, a més:
¢ Beneficiaria de la subvencié

En cas d'organs col-legiats, la declaracié es pot fer a l'inici de la reunié corresponent per tots
els intervinents en aquesta i reflectint-se a I'acta.

En el cas de contractistes i subcontractistes, la declaracié s'haura d'aportar en el mateix
moment de la formalitzacié del contracte o immediatament després.
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En el cas de beneficiaries de subvencions, la declaracié s'haura d'aportar en el moment de la
seva acceptacio.

Addicionalment, els Plecs de Clausules Administratives Particulars (PCAP) dels contractes
mitjangant els quals s'executen mesures del PRTR, inclouran una referéncia expressa a
I'obligacié d'afegir la DACI per part de totes les persones obligades.

D'aquesta manera, I'Ajuntament de Manresa es compromet a l'estricte compliment de la
normativa estatal, autondmica i local corresponent, i en particular:

* Article 53 del Reial decret legislatiu 5/2015, del 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text
refds de la Llei de I'Estatut Basic de I'Empleat public relatiu als principis etics.

* Article 23 de la Llei 40/2015, de 1 d'octubre, de Régim Juridic del Sector Public, relatiu
a I'Abstencid.

* Llei 19/2013, del 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern.

La declaracié d'absencia de conflictes d'interessos es realitzara conforme als models que
s'adjunten a I'Annex 6.

Actualment, a I'Ajuntament de Manresa ja s'esta realitzant el procés segiient:

Declaracié responsable en els processos selectius

Tota persona que forma part d'un organ de seleccid ha de signar una declaracié responsable
conforme no hi ha cap causa que pugui comportar la seva abstencid del procés selectiu indicat
de manera que no es troben en cap dels suposits que preveu l'article 23 de la llei 40/2015. , de
régim juridic del sector public:

e Tenir interés personal en I'assumpte de que es tracti o en un altre en la resolucié del qual
pugui influir la d'aquell; ser administrador de societat o entitat interessada, o tenir una qliestio
litigiosa pendent amb alguna persona interessada.

e Tenir parentiu de consanguinitat fins al quart grau, o d'afinitat fins al segon, amb qualsevol
de les persones interessades, amb els administradors d'entitats o societats interessades i amb
els assessors, representants legals o mandataris que intervinguin en el procediment, i també
compartir despatx professional o estar-hi associat per a l'assessorament, representacié o
mandat.

e Tenir amistat intima o enemistat manifesta amb alguna de les persones esmentades a
I'apartat anterior.

¢ Haver intervingut com a perit o testimoni en el procediment de que es tracti.
e Tenir relacié de servei amb persona natural o juridica interessada directament a lI'assumpte,

o haver-li prestat serveis professionals de qualsevol tipus i en qualsevol circumstancia o lloc en
els dos darrers anys.
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e Haver impartit cursos o realitzat treballs per a la preparacié d’aspirants a proves selectives
per a I'accés a I'administracié publica durant els dos anys anteriors a la data de publicacié de la
convocatoria esmentada.

D. Codi etic de treballadors publics

En relacid amb les normes de conducta dels empleats publics locals, i sense perjudici de la
plena aplicabilitat del codi etic i de conducta regulat als articles 52 a 53 del text refds de
I'Estatut Basic de I'Empleat Public, mitjancant acord plenari I'Ajuntament de Manresa
s'adherira al Codi étic del servei public de Catalunya, aprovat per la Generalitat de Catalunya el
2020.

S'inclou a I'Annex 7

E. Codide conducta de I'Ajuntament de Manresa

El codi de conducta dels alts carrecs de I'Ajuntament de Manresa i del seu sector public: va
entrar en vigor el 4 de juliol de 2019. Es pot trobar a la URL seglent:
http://www.manresa.cat/transparencia/menu/ 4196-codi-de-%20conducta-de%20els-alts-
carrecs-de-l-ajuntament-de-manresa-i-de-sector-public

S'inclou a I'Annex 8

Al codi de conducta es determinen els principis i valors étics que han d'informar tota I'actuacié
municipal i que han de respectar i impulsar els membres electes, el personal directiu i el
personal eventual, i de regular les normes de conducta que aquests han de complir i que
poden ser el fonament per exigir la responsabilitat corresponent a través de I'exercici de la
potestat sancionadora en els casos d'incompliment.

Aquest codi té dos objectius fonamentals:

a) Establir els principis etics que han de guiar l'actuacio dels alts carrecs de I'Ajuntament de
Manresa i dels ens del sector public i les normes de conducta que se'n deriven.

b) Determinar els principis de bon govern que han de servir per fomentar una actuacié millor
de I'Ajuntament de Manresa i dels ens del seu sector public.

El Codi de conducta esta estructurat en els articles seglients:
Article 1. Objecte

Article 2. Ambit subjectiu

Article 3. Principis etics i de bon govern

Article 4. Normes de conducta dels alts carrecs

e 4.1. Normes generals
e 4.2. Compromisos en relacié amb la ciutadania
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e 4.3, Relatives als conflictes d'interés (Interessos personals, Decisions vinculades a
I'Ajuntament, Actuacions preventives, Limitacions a les actuacions posteriors al
cessament)

e 4.4, Reaccio als oferiments irregulars

e 4.5, Relatives a la gestié de personal

e 4.6. Relatives a la gestid i aplicacio dels recursos publics

e 4.7.Relatives a la transparencia i accés a la informacid

e 4.8. En mateéria contractual, de subvencions i ajuts publics

e 4.9 Pel que fa als grups d'interes

Article 5. Mecanisme de control intern

Article 6. Régim sancionador

L'establiment del codi de conducta davant del frau inclou aspectes com: conflicte d'interés,
obsequis, confidencialitat, vies de denuncia, etc.

Procediment per tractar els conflictes d'interessos

Al Codi de conducta s'especifica l'article 4.3 que fa referencia als conflictes d'interessos:

4.3. Relatives als conflictes d'interessos

A efectes d'aquest Codi s'entén que hi ha, o pot existir, conflicte d'interés quan hi concorren
interessos publics i privats de manera que poden afectar negativament l'exercici de les
funcions publiques de manera independent, objectiva, imparcial i honesta. El conflicte
d'interés sorgeix quan les persones subjectes a aquest Reglament adopten decisions
vinculades a I'Ajuntament que afecten els seus interessos personals, de naturalesa economica
o professional, per suposar-los un benefici o perjudici.

a) Interessos personals. Es consideren com a interessos personals els seglients:

- Els interessos propis.

- Els interessos familiars, incloent-hi els del conjuge o persona amb qui convisqui en relacid
d'afectivitat analoga, els familiars dins del quart grau de consanguinitat o segon grau d'afinitat.

- Els de les persones amb qui tinguin una qliestio litigiosa pendent.

- Els de les persones amb qui tinguin amistat intima o enemistat manifesta.

- Els de les persones juridiques o entitats privades amb que les persones destinataries del codi
hagin estat vinculades per una relacié laboral o professional en els dos anys anteriors al
nomenament.

- Els de les persones juridiques o entitats privades a que els familiars esmentats al punt segon
d'aquest apartat estiguin vinculats per una relacio laboral o professional, sempre que aquesta

impliqui exercici de funcions de direccio, assessorament o administracio.
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b) Decisions vinculades a I'Ajuntament Es consideren decisions vinculades a I'Ajuntament les
seglents:

- Subscriure informe preceptiu, resolucié administrativa o acte equivalent sotmeés a dret privat.

- Intervenir, mitjancant vot o presentacié de la proposta corresponent, en sessions d'organs
col-legiats en qué s'adopti aquesta decisio.

¢) Actuacions preventives. Als efectes d'evitar situacions de conflicte d'interes, les persones
subjectes a aquest Codi, en I'exercici de les funcions i competéncies que els siguin atribuides,
han de respectar les normes de conducta segiients:

- Inhibir-se de participar en qualsevol assumpte en que es pugui considerar que concorren
interessos personals que perjudiquin I'assoliment dels interessos publics que motiva i guia la
seva actuacid, o en qué pugui concorrer qualsevol altra causa d'abstencid o recusacid
legalment prevista, i comunicar-la situacié de forma immediata. En el cas dels carrecs electes,
s'han d'inhibir d'intervenir i votar en qualsevol assumpte en que tinguin un interés personal en
queé hi pugui haver conflicte d'interés.

- Abstenir-se de contractar personal de direcci6 amb qui hi pugui haver conflicte d'interés. -
Abstenir-se d'utilitzar el carrec per agilitzar o entorpir procediments o proporcionar algun
benefici a una tercera persona, amb infraccié del principi d'igualtat de tracte.

- Abstenir-se de desenvolupar, o participar de manera indirecta, en qualsevol activitat aliena a
les funcions municipals que pugui confrontar amb els interessos publics municipals.

- No fer Us de la posicid institucional o prerrogatives derivades del carrec o lloc de treball per
obtenir avantatges personals o per afavorir o perjudicar altres persones, fisiques o juridiques,
gue puguin relacionar-se amb I'administracid.

- Abstenir-se d'acceptar regals o presents que superin els usos habituals, socials o de cortesia
ni, tampoc, favors o serveis en condicions més favorables que puguin condicionar el
desenvolupament de les funcions. En tot cas, es considerara que superin els usos habituals,
socials o de cortesia els regals o presents que, individualment o agrupats, superin els cinquanta
euros. En cas de rebre regals o presents de valor superior s'hauran de tornar o, en cas que la
devolucid no sigui possible o sigui excessivament onerosa, hauran de ser lliurats a I'0rgan
competent perque siguin incorporats al patrimoni de la Corporacio.

- Abstenir-se d'efectuar viatges, llevat dels casos en qué sigui imprescindible per al
desenvolupament de les funcions o competéncies i per a les persones indispensables i
directament vinculades a aquestes. Només s'acceptara, per part de terceres persones, el
pagament del desplagament, I'hotel i la manutencid, quan les persones subjectes a aquest Codi
hagin d'assistir, convidats oficialment per part d'institucions privades o publiques, a activitats
sobre materies directament relacionades amb les seves funcions o competéncies. . El régim d'
invitacions a terceres persones per activitats desenvolupades per I'Ajuntament es regira també
per aquestes normes de conducta. Aquestes invitacions s'han de fer publiques a I'agenda, amb
esment de |'entitat, la persona fisica o juridica, el lloc i el motiu de la invitacio.

- En el cas dels carrecs electes, del personal d'alta direccid, i del personal eventual, formular
declaracio dels béns patrimonials i de la participacié en societats de qualsevol mena, tant en el
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moment de prendre possessio del carrec com en el moment de cessament, tal com disposen
les diferents normatives a qué estan subjectes.

d) Limitacions en les actuacions posteriors al cessament

Durant els dos anys seglients a la data de cessament, els destinataris d'aquest Codi que hagin
tingut responsabilitats executives a I'Ajuntament i a les entitats municipals vinculades:

- No poden prestar serveis en entitats privades que hagin resultat afectades per decisions en
gué hagin participat.

- Si abans d'ocupar el lloc public han exercit la seva activitat en empreses privades a les quals
es volen reincorporar, no incorren en la limitacié de l'apartat anterior quan l'activitat que
hagin d'exercir ho sigui en llocs de treball no directament relacionats amb les competéncies
del carrec public ocupat.

- Els qui reingressen a la funcié publica i tinguin concedida la compatibilitat per prestar serveis
retribuits de caracter privat, també els és aplicable la limitacié del primer d’aquest apartat.

4.4. Reacci6 als oferiments irregulars Quan les persones que estan subjectes al present Codi
tinguin la sospita que se'ls estan oferint avantatges indeguts, han de prendre les mesures
seglents per protegir-se:

a) Rebutjar [l'avantatge indegut, atés que té transcendéncia legal no haver-ho fet
expressament.

b) Informar de la temptativa com més aviat millor I'0rgan executiu i el/la secretari/aria de la
comissié de seguiment d'aquest codi de conducta.

Politiques de regals i altres beneficis

L'objectiu d'una politica de regals és que, davant de I'oferta d'un regal o d'altres beneficis no
monetaris, les persones que formen part d'una institucié publica sapiguen sens dubte quina
obligacié tenen com a servidors publics i quins procediments han de seguir. Els regals i altres
beneficis no monetaris es poden oferir des de la gratitud i amb la voluntat de reconéixer una
feina ben feta, especialment en determinades cultures. Perd també es poden oferir com una
forma subtil d'influir, crear una impressioé favorable o guanyar un tractament preferencial.

Els regals o beneficis poden, per tant, situar un servidor public en una situacié de conflicte
d'interés, perqué la gratitud derivada de l'acceptacid del regal pot influir sobre la
independéncia i la imparcialitat futures del servidor public destinatari. | aquesta és
precisament la diferéncia entre el regal (un risc de corrupcié classificable com a conflicte
d'interés prou rellevant perque el legislador I'hagi regulat a I'article 422 del CP, també conegut
com suborn impropi) i el suborn (un acte de corrupcié on la finalitat és obtenir una decisid
favorable als interessos privats a canvi del que s'ha ofert).

Al Codi de conducta dels alts carrecs de I'Ajuntament de Manresa i del seu sector public
s'especifica la Politica d'obsequis:
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Abstenir-se d'acceptar regals o presents que superin els usos habituals, socials o de cortesia ni
tampoc favors o serveis en condicions més favorables que puguin condicionar el
desenvolupament de les funcions. En tot cas, es considerara que superin els usos habituals,
socials o de cortesia els regals o presents que, individualment o agrupats, superin els cinquanta
euros. En cas de rebre regals o presents de valor superior s'hauran de tornar o, en cas que la
devolucid no sigui possible o sigui excessivament onerosa, hauran de ser lliurats a I'0rgan
competent perqué siguin incorporats al patrimoni de la Corporacio.

Implantacié d'un model de Declaracié d'adhesié al Codi de conducta d'alts carrecs de
I'Ajuntament

L'Ajuntament de Manresa compta amb un Codi de conducta d'alts carrecs de I'Ajuntament i els
ens dependents. Per tal de garantir el coneixement i la difusié d'aquest Codi de Conductai la
Instruccid, i com a reforg dels mecanismes de prevencio del frau en la gestié dels fons vinculats
a I'execucio del PRTR, s’estableix I'obligatorietat de signar una Declaracié d'adhesio al Codi de
Conducta (inclosa a I'Annex 9 ) i d'establir el compromis de compliment dels principis i les
normes que es regulen, per part de tots els servidors/es publics de la corporacié que participin
en la gestid o execucid de despesa afectada pels fons Next Generation. Aixi doncs hauran de
signar la declaracié:

* Carrecs electes

e Alts carrecs

¢ Comandaments a partir del nivell de Caps de Servei

e Persones que intervenen mitjangant signatura als expedients vinculats als fons PRTR

e El personal técnic que intervingui en la tramitacié i la gestio dels projectes vinculats als
fons PRTR

e Un altre personal que es determini

Els carrecs electes i alts carrecs, als quals els és aplicable per rad de la naturalesa del lloc que
ocupen a l'organitzacié, hauran de signar la Declaracié en el moment en qué prenen possessio
del carrec o en el moment del seu nomenament, mentre que la resta de personal municipal
haura de signar-la de forma prévia a l'inici de la seva intervencié en el procediment o projecte.

La signatura de la declaracié d'adhesié al Codi de conducta i compromis de compliment dels
principis i normes que es regulen s'estableix com a obligatoria i en cas de no subscriure-la
hauria d'implicar I'abstencié de la persona de la seva participacié als expedients relacionats
amb la gestio dels fons.

Aquesta declaracié, segons models que figuren com a annex, s'haura d'incorporar a la
tramitacié dels expedients de contractacié i d'atorgament de subvencions vinculats amb els
fons PRTR.

F. Publicacio de la declaracié de béns i activitats

Utilitzem el terme declaracions d'interessos per referir-nos, genericament, a qualsevol
declaracioé de circumstancies que puguin constituir interessos per a un servidor public.
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Les declaracions d'interessos constitueixen I'eina principal perque les institucions detectin
interessos dels vostres servidors publics susceptibles d'originar situacions de conflictes
d'interés en qualsevol de les modalitats: reals, potencials o aparents. Constitueixen I'exemple
més clar d'instruments legals de prevencié del conflicte d'interés que faciliten ex-ante la
transparéncia necessaria sobre les circumstancies personals i patrimonials del servidor public.

L'Ajuntament de Manresa adquireix el compromis de complir fidelment la legalitat vigent en
materia de declaracions d'activitats i interessos i de béns patrimonials dels alts carrecs.

Regidors

Han de presentar:

— Una declaracié de les activitats professionals, laborals o empresarials que exerceixen i dels
carrecs publics que exerceixen.

— Una declaracio de béns, que detallara el patrimoni de qui declara. Aquesta declaracié també
s'ha de presentar en finalitzar el mandat o en perdre la condicié de regidor. En cas que hi hagi
cap canvi en la situacid relativa a les activitats o carrecs publics declarats pels regidors, aquests
ho han de comunicar.

- Han de presentar, quan prenen possessio del carrec i al cessament, una copia de la declaracid
de liquidacié de l'impost sobre la renda i el patrimoni presentada a I'Administracié tributaria
del mateix exercici, o la certificacié de no haver-ho fet, en cas de que no estiguin obligats a
presentar-la.

Treballadors

Tot el personal, ja sigui funcionari o laboral, que és contractat o nomenat per I'Ajuntament de
Manresa signa una declaracio responsable conforme:

- Que no esta inhabilitat/ada per a I'exercici de les funcions publiques ni esta separat/ada
mitjangant expedient disciplinari de cap administracié publica.

- Que coneix la necessitat de comptar amb la prévia i expressa autoritzacid de la compatibilitat
per aquelles activitats que preveu la normativa vigent i que no es troba en cap dels suposits
d'incompatibilitat previstos a la legislacié vigent

- En cas que vulgui compatibilitzar el lloc de treball a I'Ajuntament de Manresa amb una
segona activitat, han de manifestar que exerciran l'opcié que preveu l'article 10 de la Llei
21/1987, de 26 de novembre, d'incompatibilitats del personal al servei de I'Administracio de la
Generalitat. En aquest cas, també presenten la sol-licitud d’autoritzacid per a la compatibilitat
per activitats publiques i/o privades.
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G. Publicacié de I'agenda dels alts carrecs i Us del registre de grups d'interes

L'Ajuntament de Manresa, d'acord amb la previsié de I'article 55.1 de la Llei 19/2014 de 29 de
desembre, de transparencia, accés a la informacio publica i bon govern publicara I'agenda dels
alts carrecs i, especialment, la previsié de reunions amb els grups d'interes.

La Llei 19/2014 de transparéncia, accés a la informacié i bon govern, defineix un grup d'interés
com aquelles persones o organitzacions que realitzen activitats de participacié en I'elaboracio i
I'aplicacié de les politiques publiques de I'Ajuntament, amb la finalitat d'influir en I'orientacio
d'aquestes politiques, ja sigui en defensa d'un interes propi, de tercers o bé d'interés general.
Es tracta, doncs, de persones o organitzacions que poden ser decisives en la configuracio de les
politiques publiques.

Els grups d'interes s'han d'inscriure al Registre de grups d'interés de la Generalitat de
Catalunya per poder mantenir contacte amb l'alcalde i els regidors i les regidores de
I'Ajuntament. Aixi, un grup d'interés que no hagi realitzat la inscripcié en aquest registre, com
a norma general, no podra reunir-se amb els carrecs publics de I’Ajuntament.

Les reunions dels alts carrecs amb els grups d'interés s'han de registrar en una aplicacio
informatica propia i es publiquen al portal de transparéncia.

H. Formacio i conscienciacié
Participacid de I'entitat local en accions de sensibilitzacié i formatives en materia d'integritat i
etica publica

El desenvolupament d'una cultura d'integritat en I'ambit preventiu descansa en bona mesura
en que els comportaments i els habits dels actors institucionals que intervenen en aquests
processos de decisio, gestid o execucié de fons estiguin alineats amb els valors, principis,
normes de conducta i d'actuacié de les quals s'ha dotat, aixi com en el ple respecte del marc
juridic vigent i dels drets de la ciutadania.

L'Ajuntament de Manresa assumeix el compromis d'impulsar la participacié dels responsables
politics i empleats publics municipals en programes formatius en materia d'integritat i etica
publica, aixi com la formacié especialitzada en la prevencio, la deteccié i la correccio
d'irregularitats, frau, corrupcio o conflictes d'interessos en |'execucid de fons europeus.

Desenvolupar una cultura contra el frau és fonamental per dissuadir els defraudadors i
aconseguir el maxim compromis possible del personal per combatre el frau, a través del
foment dels valors d'integritat, objectivitat, rendicié de comptes i honradesa. Per aixo resulta
indispensable el coneixement de tot el personal de les obligacions que s'estableixen a la
normativa aplicable.

Les activitats de formacié poden resultar de gran utilitat a I'hora de prevenir i detectar el frau,
assenyalant-se a I'Annex lI.C de I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, que s'han de
dirigir a tots els nivells jerarquics, implicant , no només els empleats i els empleats, sind les
autoritats i els carrecs publics de I'organitzacid. Les accions formatives s'adrecen a tots els
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nivells jerarquics i inclouen reunions, seminaris, grups de treball, etc. que fomenten
I'adquisicid i la transferencia de coneixements.

El programa ha de consistir en el desenvolupament d'accions formatives, dirigides a tots els
nivells d'organitzaci6 com ara seminaris i xerrades formatives, autoformacié i pindoles
informatives sobre diferents tematiques en relacié amb el frau i la corrupcié amb la finalitat de
conscienciar de la cultura contra el frau i capacitar el personal amb uns aprenentatges que
ajudin a detectar i prevenir el frau

Aquestes accions formatives se centren en temes d’etica publica i valors, conflictes
d’interessos i mesures antifrau.

La previsié de I'Ajuntament de Manresa és continuar oferint formacid dels servidors publics i
carrecs publics en materia d'etica publica aplicada, en que es déna un pes especific significatiu
als riscos que representen els conflictes d'interés i les eines de gestid a la vostra disposicid

La formacié persegueix que els empleats i responsables publics:

e Coneguin els estandards de conducta professional que s'esperen en aquestes
situacions

e Disposin d'eines per identificar la gestié més idonia d'aquest conflicte en cas de manca
d'estandards o normes clares.

e Procedeixin a realitzar una identificacid i avaluacidé de riscos, establiment de controls
especifics, actuacié en cas de deteccio de frau, casos practics de referéncia

Per tal de garantir la correcta implementacié del present Pla de Mesures Antifrau i assegurar
que les mesures establertes son conegudes per tots els servidors publics de la corporaci,
I'Ajuntament té previst impartir formacio.

La formacio anira destinada, en primera instancia, a aquelles persones vinculades amb la
gestid de fons Next Generation, per tal de garantir que, en el marc de les seves actuacions, son
coneixedors de les mesures impulsades per aquest Ajuntament en matéria de lluita contra el
frauila corrupcié.

Les sessions de formacio impartides per aquest Ajuntament, inclouran reunions, seminaris i/o
grups de treball que fomentaran l'adquisicié i la transferéncia de coneixements, i on es
desenvoluparan continguts com els seglients:

Conceptes clau en mateéria d'etica publica, com ara, frau, corrupcio i conflicte d'interes

¢ Modalitats de conflicte d'interes i protocol de gestid de conflictes d'interés
e Deteccid i avaluacio dels riscos, sistema d'alertes o banderes vermelles.
e Actuacid en cas de deteccié de frau

e Establiment de controls especifics en materia de contractacio

e Altres mesures del Pla antifrau. Concretament, codi de conducta, politica d'obsequis,
canal d'alertes, constitucio de la Unitat Antifrau
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L’assisténcia a aquestes sessions per part de les persones que estiguin convocades s’acreditara
mitjancant certificat d’assistencia i, si escau, d’aprofitament.

Addicionalment, s'organitzaran activitats i preparacié de materials de sensibilitzacié envers la
prevencio del frau, i es prioritzara la participacié de personal de I'Ajuntament en espais on es
fomenti la cultura preventiva i la gestié de la integritat.

A continuacid exposem les principals accions realitzades des del 2018 aixi com objectius
concrets, a tall d'exemple.

Etica publica i valors

Inclou el foment de valors com la integritat, objectivitat, rendicié de comptes i honradesa.
Sessions realitzades
Etica i valors publics — Begofia Roman - 26 novembre 2018

Partint de la idea de transformacié de I'Administracid publica cap a una organitzacié que
incorpori cada cop més valors de transparéncia i compromis, es va oferir a tot el personal de
I'Ajuntament la jornada “Etica i valors publics” d'una durada de 4 hores. La sessid va ser
impartida per la Sra. Begoifla Roman, doctora en Filosofia especialitzada a I'area d'etica
aplicada i de prestigi reconegut en aquest ambit.

Etica publica i grups d'interés per a l'exercici de les funcions publiques (2 hores) - Jordi Foz
(Generalitat de Catalunya) - Sessid 20 gener 2021. Sessié adrecada a carrecs electes i caps de
departaments.

Conflictes d'interessos

L'objectiu de la sensibilitzacio sobre els conflictes d'interes és que els professionals al servei de
I'Ajuntament:

¢ Identifiquin que totes les persones tenim interessos particulars, interns o externs al rol
professional, que poden arribar a interferir o influir en el nostre judici professional.

e Reflexionin sobre aquelles situacions professionals en qué es poden produir aquests
conflictes d'interes i sobre les conseqiiencies perjudicials que poden tenir per a ells,
per als destinataris del seu judici professional i per a les organitzacions o col-lectius
professionals a qué pertanyen.

Inclou la comunicacid i la informacid al personal de I'entitat sobre les diferents modalitats de
conflicte d'interes i de les maneres d'evitar-ho.
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Comunicacio i informacid al personal de I'entitat sobre les diferents modalitats de conflicte
d'interés i de les maneres d'evitar-ho.

Sessio realitzada: La gestid dels conflictes d'interes a les organitzacions publiques. Taller
practic sobre conflictes d'interés

Ponents: Jordi Tres i Anabel Calvo, de I'Oficina Antifrau de Catalunya
Durada: 2 hores
Data de celebracié: 10 febrer 2021
Els objectius van ser:
e Distingir els conceptes basics per implantar una politica d'integritat,
¢ identificar els elements d'un sistema d'integritat institucional,
e valorar la importancia de gestionar els conflictes d'interés i les conseqtiéncies per a la
institucio i la ciutadania en cas de no fer-ho,
e disposar del cataleg de ferramentes de gestid dels conflictes d'interes.

Tipus de participants: caps de departament, seccid i unitat

Nombre d'empleats que la van rebre: 20 mitjancant videoconferéncia. La presentacid i el video
de la sessio son a disposicid de tots els empleats a través de la intranet.

Antifrau

Inclou la identificacio i avaluacio de riscos, establiment de controls especifics, actuacié en cas
de deteccid de frau, casos practics de referencia, etc.

Sessio realitzada: Presentacié del pla antifrau de I’Ajuntament de Manresa.

Ponent: Marti Puigbo de la consultora d'Aleph

Descripcid: Context i normativa, conceptes basics (etica publica, integritat, frau, conflicte
d'interessos, tipus de conflictes d'interessos, mesures del pla antifrau (prevencid, deteccid,
correccié i persecucid), autoavaluacié del risc de frau, codi étic i de conducta, gestié dels
conflictes d'interessos, Declaracié d'abséncia de conflictes d'interessos, sistema d'alertes de
risc o banderes vermelles, bustia ética, protocol d'actuacié en cas d'alerta o sospita de frau,
corrupcio o conflicte d'interes, constitucidé d'una comissié antifrau

Data de celebracid: 27 de setembre de 2022

Durada: 1,5 hores
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Tipus de participants: personal dels departaments finalistes que participen en projectes
financats amb fons Next Generation, personal de departaments transversals com ara
contractacid, gestié economica, recursos humans, subvencions, secretaria i serveis juridics

Nombre d'empleats que la van rebre: 35 a través de videoconferéncia. La presentacié i el video
de la sessid son a disposicié de tots els empleats a través de la intranet.

l. Repartiment de funcions i responsabilitats en les actuacions de gestio, control i
pagament

Es produeix un repartiment clar i segregat de funcions i responsabilitats en les actuacions de
gestid, control i pagament evidenciant-se aquesta separacié de manera visible.

Amb caracter general, i d'acord amb les normes juridiques d'aplicacio, correspon la gestio dels
procediments administratius a I'organ competent per rad de la materia; el control intern,
financer i comptable, a la Intervencié General; i I'ordenacioé de tots els pagaments a la persona
titular del Departament de Tresoreria General.

L'Ajuntament de Manresa disposa d'un repartiment clar i segregat de funcions i
responsabilitats en les actuacions de gestid, control i pagament, i s'evidencia aquesta
separacio de forma clara.

J. Sistema de control intern

S'estableixen dos nivells de control intern:

- El primer nivell de control intern correspon a aquest Ajuntament que haura de definir el
conjunt de tasques en relacié amb aquest per al compliment dels objectius dels subprojectes,
aixi com de la resta de principis transversals recollits a I'article 2.2 de I'Ordre HFP 1030/ 2021,
de 29 de setembre.

- El segon nivell correspon, amb caracter general, a la Intervencié General com a organ
fiscalitzador de I'activitat economica i financera de I'Ajuntament, que exerceix les seves
funcions amb plena autonomia i independéncia dels organs sotmesos a la seva fiscalitzacio,
amb subjeccié als procediments previstos a les normes legals i reglamentaries aplicables.

L'Ajuntament de Manresa disposa d'un sistema de control intern eficag, dissenyat i gestionat
adequadament, amb controls que se centrin a palliar amb eficacia els riscos que
s'identifiquen.

L'Ajuntament de Manresa aplica:

* El Reial decret 424/2017, de 28 d'abril, pel qual es regula el régim juridic del control
intern a les entitats del sector public.
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e Acord del Ple de I'Ajuntament de Manresa de 17 de desembre del 2020, pel qual
s'aprova el regim de fiscalitzacid i intervencid limitada i els requisits a comprovar en
funcié de la naturalesa de |'expedient.

Pla anual de control financer

L'organ interventor elabora cada any un pla anual de control financer que recull les actuacions
de control permanent i auditoria publica que s'han de realitzar durant I'exercici en vigor.

Informes de control financer

L'organ Interventor realitza informes de control financer fruit del resultat de les actuacions
realitzades del Pla Anual Financer:

¢ Contractacié menor

e Dretsiingressos i altres expedients de caracter tributari

¢ Despeses en dietes i locomocio

e Contractacid de personal

e Gratificacions, hores extraordinaries i altres complements

e Execucio de les jornades perllongades

e Bestretes de caixa fixa i pagaments a justificar

e Contractes d'obra, serveis i subministrament

e Actes resolutoris de recursos administratius amb contingut economic
e Convenis diferents dels relacionats amb subvencions o operacions patrimonials
e Atorgament de subvencions, beques, premis i ajuts

* Concessions administratives

e Operacions relacionades amb el patrimoni municipal

¢ Auditories de comptes dels ens dependents de |'ajuntament

e Auditories de compliment de les societats mercantils

| caldra anar ampliant les actuacions per arribar al cent per cent del pressupost

Informe resum anual

L'organ Interventor elabora anualment un informe resum anual, que és el resultat de tot el
control intern de la Intervencid (funcié interventora, control financer de I'Ajuntament i dels
ens dependents). Aquest informe descriu conclusions, recomanacions i mesures a prendre.
Aquest informe es remet anualment al Ple i a la Intervencié General de I'Administracié de
I'Estat.

L’organ interventor envia a la Sindicatura de comptes de Catalunya, els acords contraris a les
objeccions formulades per la Intervencid, els expedients de reconeixements extrajudicials de
credit, els acords amb omissié de fiscalitzacié previa i les anomalies en materia d’ingressos que
s’han realitzat durant l'any.

Pla d'accié

L'alcalde elabora un pla d'accié en que es descriuen les mesures a prendre per a la correccié de
les debilitats posades de manifest a l'informe resum anual, que és el resultat de tot el control
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intern de I'0rgan interventor (funcid interventora, control financer del Ajuntament i dels seus
ens dependents).

K. Publicitat, transparéncia i rendicié de comptes

Espai web sobre transparéncia i govern obert

Al maig de 2021 I'Ajuntament de Manresa va estrenar un nou portal de Govern Obert i
Transparéncia per millorar la informacié que ofereix a la ciutadania sobre I'activitat municipal,
en la linia de les actuacions vinculades a reforgar la transparéncia i la proximitat d'actuacio del
govern de la ciutat. Aquest portal substitueix el portal de govern obert i transparéncia que es
va posar en marxa a finals de desembre del 2014.

La nova web incorpora novetats en |'estructura de la informacid, en la quantitat i la qualitat del
contingut de la informacid i en la incorporacié de dades obertes provinents de diferents fonts.

Al nou portal, la informacié s'estructura en cinc ambits:

¢ informacié institucional i organitzativa
e accio de govern i normativa

e gestid econOmica

e contractes, convenis i subvencions

e iserveisitramits.

També inclou un enllag al portal de participacié. S'hi pot arribar directament a través de
I'adreca www.manresa.cat/transparencia o a través dels diferents ambits descrits, clicant a la
pestanya Ajuntament de la portada del web municipal.

Dins I'ambit d'informacié institucional i organitzativa, es pot trobar informacié com
I'organigrama, la composicié del consistori, la informacié sobre els grups municipals o I'oferta
publica d'ocupacid, entre d'altres.

Dins I'ambit d'accié de govern i normativa hi ha la informacioé relacionada amb els organs de
govern, els plens municipals -amb video-actes de les sessions o les proposicions que es
debaten-, les juntes de govern, els plans i programes municipals i les ordenances, entre
d'altres.

A I'ambit de Gestié Economica apareix tota la informacio relacionada amb el pressupost; i al de
Contractes, Convenis i Subvencions tota la relacionada amb els contractes i subvencions.

Finalment, a I'apartat Serveis i Tramits, hi ha els serveis d'atencié ciutadana i totes les opcions
per fer tramits amb I'Ajuntament.

D'altra banda, també podeu accedir a tres eines interactives que s'actualitzen peridodicament.
Es tracta del pressupost municipal, del pla de govern i de l'apartat de participacid. | s'hi
inclouen també les darreres noticies que fan referéencia a I'ambit de Transparencia i Govern
Obert, les darreres actualitzacions que s'han realitzat i la informacié més consultada per part
dels usuaris. Segons les dades de consulta, entre el maig del 2020 i el maig del 2021 Ia
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informacié més consultada ha estat la referent a I'Oferta Publica d'Ocupacié (amb 14.718
visites) i la composicid del consistori, amb 8.003 visites.

Dades obertes

El nou portal manté una seccié de dades obertes on podeu trobar informacié completa de la
ciutat sobre l'agenda d'actes, entitats, equipaments, activitats economiques, carrers, itineraris
o informacié estadistica de poblacié, entre d'altres, pero també com a novetat, de dades
provinents de fonts supramunicipals, mitjancant el portal de dades obertes de I'Administracio
Oberta de Catalunya (AOC). L'obertura de dades publiques —conegudes com a Open Data—
consisteix a posar la informacié que posseeix el sector public a I'abast de tothom en formats
digitals, estandarditzats i oberts, seguint una estructura clara que en permeti la comprensid.

Reconeixements

Reconeixement a la Transparéncia: Maxima puntuaci6 en transparencia per part
d'infoparticipa per seté any consecutiu

L'Ajuntament de Manresa va aconseguir, el 2021, per seté any consecutiu, el maxim nivell de
transparéncia: 100%. Aixi ho ha acreditat el Segell Infoparticipa que atorga el Laboratori de
Periodisme i Comunicacio per a la Ciutadania Plural (LPCCP) de la Universitat Autobnoma de
Barcelona (UAB).

El Mapa Infoparticipa és una plataforma que va ser concebuda el 2012 pel Laboratori de
Periodisme i Comunicacié per a la Ciutadania Plural de la Universitat Autonoma de Barcelona
(LPCCP) per publicar els resultats d'avaluar la informacié que ofereixen els ajuntaments, els
consells comarcals i les diputacions a les seves pagines web, amb |'objectiu de promoure'n la
millora. Actualment, aquest projecte es gestiona des del nou grup de recerca ComSET
(Comunicacié Sonora, Estrategica i Transparencia) fruit de la fusié del Laboratori de Periodisme
i Comunicacio per a la Ciutadania Plural i Publiradio.

Reconeixement com a administracié oberta: L'Ajuntament de Manresa va obtenir un
reconeixement a la VI Edicié dels Reconeixements Administracié Oberta corresponents a l'any
2020. Es tracta d'uns guardons que s'atorguen als ajuntaments i als consells comarcals que han
destacat en la transformacio digital de la seva relacié amb la ciutadania i en la gestié interna.
L'AOC els atorga anualment a les administracions capdavanteres en transformacio digital.
Manresa figura al top ten del ranquing d'Ajuntaments de més de 50.000 habitants.

Rendicio de comptes: Cartes de serveis, PAM (Pla d'Actuacio Municipal)...

La rendicié6 de comptes és el conjunt de mecanismes que permeten explicar i exposar, de
manera objectivable, el grau de consecucié i el compliment de les diferents actuacions i
proposits dels diferents projectes de ciutat. Es un element clau de la transparéncia de les
administracions publiques i dels governs oberts.

La transparéncia i la rendici6 de comptes sén eines que constitueixen una millora en la
legitimitat i I'eficacia de les actuacions publiques. Ambdds conceptes no es limiten Unicament
a exercir un control extern i retrospectiu de I'actuacid publica, sind que integren la participacio
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activa de la ciutadania i de la resta d'agents implicats als circuits de la gestid publica i,
concretament, a les fases d'avaluacio i valoracié de resultats.

La nova manera d'entendre la relacié entre Administracid i ciutadania implica concebre la
rendici6 de comptes com a element compartit, de caracter bidireccional, permanent i
transparent.

L'Ajuntament de Manresa duu a terme la rendicié de comptes de diferents projectes i plans
estrategics que té en marxa. Per citar-ne algun exemple, es pot consultar el nivell d'assoliment
dels diferents objectius i actuacions previstes, aixi com accedir al detall sobre els indicadors
gue permeten avaluar-los.

Per exemple, el PAM (Pla d'actuacié municipal) - https://www.manresa.cat/pam on es pot

consultar I'estat de desenvolupament de les accions del pla d'actuacié municipal 2020-2023,
les cartes de serveis http:/ /www.manresa.cat/transparencia/menu/7439, etc.

Cartes de serveis

L'Ajuntament de Manresa disposa d'un cataleg de serveis des de ja fa més de 10 anys que
recull la informacié basica sobre la identificacid dels ambits i serveis en quée s'estructura
I'Ajuntament, amb la descripcid de les prestacions publiques que s'hi ofereixen.

Al cataleg de serveis es troba una classificacid dels ambits i serveis en qué s'estructura
I'Ajuntament i inclou una descripcid i el/la técnic/a responsable.

També es detallen els subserveis o productes, on es detalla la informacié segiient: Objectius,
recursos disponibles, condicions d'accés, beneficiaris, informacid, lloc de prestacio del servei.

S'hi incorporen també una relacié dels compromisos de qualitat que adquireix I'Ajuntament a
les prestacions que ofereix a la ciutadania, a través d'un apartat de compliment de
compromisos en que es fa constar el resultat del servei amb una avaluacid periodica.

La carta de serveis és un instrument viu, sotmeés a un seguiment i una avaluacié periodica i
transparent. Es també una eina de gestid, ja que implica respondre millor a les necessitats i
expectatives de les persones usuaries del servei i permet manifestar-ne el rendiment i I'eficacia
publicament.

La carta de serveis respon a una voluntat de millora continua en I'exercici de les competéncies
que té I'Ajuntament.

La carta de serveis consisteix en un quadre que recopila les dades seglients dels serveis i
subserveis:

e Compromisos de qualitat

¢ Indicadors que es fan servir per mesurar els compromisos

e El compromis de servei que es vol aconseguir

e Elsresultats del darrer periode

e Elgrau d'assoliment que representa respecte del compromis de servei

e Periodicitat (en cada cas s'especifica si és anual, semestral, de curs académic o altre)
e Aclariments (si cal)
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La consecucié dels compromisos de la carta de serveis es mesura mitjangant uns indicadors. El
grau d'assoliment mesura el percentatge de vegades que s'assoleix I'objectiu. Per mesurar el
grau de satisfaccié dels destinataris dels serveis es fan servir enquestes.

Dins la millora de la gestid publica, una de les accions que I'Ajuntament de Manresa esta duent
a terme és la reelaboraciéo de 50 Cartes de Serveis (externes, adrecades a la ciutadania i
internes, adrecades als diferents serveis publics basics). Al ple del mes de desembre de 2021 es
van aprovar 13 cartes de serveis.

Aquestes cartes de serveis estan estructurades en 10 apartats:

Identificacio

Missid i valors

Serveis, desglossats en linies de serveis i actuacions
Compromisos de qualitat, amb indicadors

Compensacions en cas d'incompliment

Canals de participacio

Formulacid de queixes, suggeriments, consultes i agraiments
Normativa

Drets i responsabilitats de la ciutadania

10 Sistema d'aprovacio, actualitzacié i rendiment de comptes

LoOoNOLULRWNE

Missid i valors

En aquest apartat, cada departament en defineix la missid, la rad de ser, aixi com els valors
qgue impregnen el seu treball. Per exemple, en el cas de la carta de serveis de transparéncia i
bon govern, els valors que ens defineixen sén la integritat, I'objectivitat, I'honestedat, el
respecte, l'eficiencia i la simplicitat, juntament amb altres principis de bon govern com a
proximitat , transparéncia, dialeg, col-laboracié i participacié. Es un pas important definir els
valors que sén propis per a cada departament per fomentar-los.

Rendicié de comptes
La rendicié de comptes del compliment dels compromisos de les cartes es fa anualment, i els

resultats es publiquen majoritariament durant el primer trimestre de I'any posterior a I'any
avaluable.

Publicitat i transparéncia sobre la gestié de projectes amb fons NGEU

Els projectes NGEU es publicaran al portal de transparéencia. La informacié per cada projecte a
publicar sera: Titol del projecte amb una breu descripcid, import atorgat, previsié del calendari
d'execucid, possible documentacid adjunta, detall de la seva evolucid i enllagos a les noticies
publicades.
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Publicitat i transparéncia del Pla de mesures antifrau

Aguest Pla de mesures antifrau es publicara al Butlleti Oficial de la Provincia i al portal de
transparéncia municipal.

Amb la finalitat de donar a conéixer les diferents iniciatives de I'Ajuntament entre els ciutadans
i els treballadors municipals, es creara un espai web sobre el sistema d'integritat institucional.
Aguest espai donara a coneixer la seva activitat i recursos per prevenir i combatre el frau i la
corrupcio.

L'Ajuntament de Manresa fara accions de sensibilitzacié tant per als treballadors publics com
per a la ciutadania, per donar a coneixer el Pla de mesures antifrau, els codis de conducta i
ética aprovats, el canal d'alertes i els indicadors d'alerta (banderes vermelles).

2. Mesures de deteccio

Les mesures de prevencié no poden proporcionar una proteccié completa contra el frau i, per
tant, calen sistemes per detectar a temps els comportaments fraudulents que escapin a la
prevencid. Per tant, una bona estratégia contra el frau ha de tenir present que pot continuar
havent-hi casos, per als quals cal dissenyar i executar mesures de deteccid del frau.

Per facilitar la deteccid del frau cal emprar diverses eines entre les quals s'inclouen I'Us de
bases de dades, la definicié d'indicadors de frau o senyals d'alerta (banderes vermelles) aixi
com l'establiment de mecanismes adequats i clars per informar-ne les possibles sospites del
frau pels qui ho hagin detectat.

L'Ajuntament de Manresa preveu l'existéncia de mesures de deteccid ajustades als senyals
d'alerta i defineix el procediment per aplicar-lo efectivament.

Les eines de deteccid del frau que utilitza I'Ajuntament de Manresa inclouen:

A. Bustia etica: Canal intern i extern per a la gestid i presentacid de dilemes étics, i
dentdncies amb proteccio dels alertadors

Els canals de denuncia serveixen per vehicular, dins de les institucions publiques mateixes,
I'alerta davant d'actes o conductes que puguin comportar un incompliment de les eines
preventives dels conflictes d'interés dels servidors publics. Aquests canals, també anomenats
de whistleblowing, s'orienten a proporcionar "una alternativa segura al silenci" tant per als
servidors publics com per als ciutadans que, de bona fe, vulguin comunicar possibles situacions
de conflictes d'interes o actes de presumpta corrupcio.

A diferencia dels mecanismes ja existents de comunicacié o de les denuncies adrecades als
organs competents, els canals interns de denuncia afegeixen garanties de confidencialitat i
proteccid a la persona que comunica els fets, afavorint la revelacié de situacions que,
altrament, continuarien ocultes, moltes vegades per por de represalies. Aquestes
comunicacions poden constituir alertes justificades i han de desencadenar els mecanismes de
proteccio i de recerca de la informacid revelada.
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L’Ajuntament de Manresa disposa d’un canal de denuncies segur, que garanteix la reserva de
la identitat de |'alertador en cas que s’hagi identificat. L'existéncia i el funcionament d'aquest
canal pretén afavorir la revelacié de situacions irregulars que, altrament, seguirien ocultes,
permetent a la institucid gestionar i corregir aquestes irregularitats.

La bustia etica de I'Ajuntament de Manresa va entrar en funcionament dilluns, 29 de
novembre de 2021. La bustia és un canal tant de dendncia interna com externa (adregat a la
ciutadania) on es permet posar en coneixement de I'Ajuntament aquells processos irregulars o
conductes que poden resultar contraries als principis etics i de conducta, aixi com dilemes étics
gue es puguin presentar. Es garanteix sempre la confidencialitat, I'anonimat i la indemnitat del
comunicador per vencer el temor de patir qualsevol represalia.

La bustia etica és una eina d'inestimable valor en la prevencid i la lluita per la consolidacié de
I'etica i la bona governanca a les institucions publiques i contra el frau i la corrupcié. Tot aixo
amb l'objectiu que la gestidé municipal es desenvolupi amb un respecte total als valors de
qualitat democratica i de bona administracid, en un context de millora continua en la qualitat
dels serveis publics.

Aquesta eina ofereix la possibilitat d'adjuntar fotografies, videos i altres documents, aixi com
establir i mantenir un espai de comunicacié constant i segur entre el comunicador anonim i
I'Organ gestor.

Barcelona va ser la primera ciutat d'Espanya i Europa a crear una eina amb programari lliure i
xarxa encriptada Tor per garantir I'anonimat del denunciant, avangant-se aixi a la Directiva
Europea de proteccié dels denunciants de la corrupcid o whistleblowers aprovada el 23
d'octubre del 2019 Desenvolupada i implementada per I'Ajuntament de Barcelona, amb la
col-laboracio de la plataforma ciutadana Xnet, mitjancant la interficie Globaleaks (un projecte
de programari lliure de I'Hermes Center for Transparency and Digital Human Rights), disposa
d'un codi lliure, modificable i replicable, sempre que es reconegui i s'indiqui expressament
I'autoria, a parts iguals, de Xnet i I'Ajuntament de Barcelona.

L'Ajuntament de Manresa va signar el protocol que permet la cessid i la implementacid de la
Bustia Etica i de Bon Govern de I'Ajuntament de Barcelona. Aquesta eina, per tant, és la que
també fa servir I'Ajuntament de Manresa.

Bustia etica i de bon govern - http://www.manresa.cat/transparencia/menu/13712-bustia-
etica-i-de-bon-govern

Accés a l'aplicacié de la bustia ética - http://www.manresa.cat/transparencia/menu/13721-
acces-a-la-bustia-etica-i-de-bon-govern

Reglament de la bustia etica: va entrar en vigor el dia 24 de novembre de 2021 -
http://www.manresa.cat/docs/arxius/21-10-
05 text definitiu reglament bustia etica signat regidora.pdf

Veure Annex 10
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Organ gestor de la bustia ética

Al Reglament de funcionament de la bustia etica i de bon govern s'especifica a I'article 19
I'Organ gestor de la Bustia etica i de bon govern.

L'organ gestor de la Bustia ética i de bon govern és un organ téecnic independent i imparcial de
caracter permanent. Esta compost per personal técnic dels departaments seglients:

¢ 1 del departament de transparéncia, administracié electronica i proteccié de dades
¢ 1 del departament de secretaria general

¢ 1 del departament d’organitzacid i recursos humans

e 2 de dos departaments diferents

La designacioé dels seus membres sera efectuada mitjancant una resolucié de I'alcaldia per un
termini de dos anys.

Els membres de I'd0rgan gestor podran convidar a un altre personal técnic municipal en funcio
de la seva adscripcié i a conveniéncia a partir dels seus coneixements técnics. L'0Organ gestor
podra sol-licitar assessorament extern.

B. Llistat de banderes vermelles, indicadors de frau o senyals d'alerta i seguiment

Cal assegurar que els procediments de control focalitzin I'atencié sobre els punts principals de
risc de frau i, per aixo, cal definir indicadors de frau o senyals d'alerta (banderes vermelles) que
serveixen com a signes d'alarma, pistes o indicis de possible frau. L’existéncia d’'una bandera
vermella no implica necessariament |'existencia de frau, pero si indica que una determinada
area d'activitat necessita atencid extra per descartar o confirmar un frau potencial.

A l'annex 11 d'aquest pla es contenen una relacio dels indicadors de frau o banderes vermelles
més emprades, classificades per tipologia de practiques potencialment fraudulentes, per tal de
detectar patrons o comportaments sospitosos, especialment en aquells casos en que diversos
indicadors conflueixen sobre un mateix patré o conducta de risc.

Es tracta d'una relacié no exhaustiva que es podra completar, si escau, incorporant-hi altres
indicadors adaptant-los en funcié dels riscos especifics que s'identifiquin a cada moment.

Aquest Ajuntament, basant-se en aquest llistat i realitzant, si escau, comprovacions en bases
de dades existents, ha elaborat el seu Cataleg de banderes vermelles i indicadors de risc per a
la lluita contra el frau i la corrupciod en el seu ambit d'actuacid.

En els procediments que es tramiten per a I'execucié d'actuacions del PRTR, en l'exercici de les
funcions de control de la gestid, haura de quedar documentada, mitjancant emplenament de
la llista de comprovacié corresponent, la revisid de les possibles banderes vermelles que
s'hagin definit , de manera que es cobreixin tots els indicadors de possible frau o corrupcid
definits.

La Llista de comprovacio de banderes vermelles haura d'incorporar:

Procediment (identificacié de I'expedient)
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Descripcio de la bandera vermella

S'ha detectat en el procediment alguna bandera vermella de les definides per aquest
Ajuntament? Si/ No / No aplica

Observacions

Mesures adoptades o a adoptar
Nom, cognoms i lloc de qui I'emplena
Signatura de qui I'emplena

Amb base a l'avaluacié del risc realitzada amb caracter previ, es podria establir un mostreig
que determini, entre altres possibilitats:

- Els procediments en qué s'hauran d'aplicar aquestes revisions
- O que les revisions es facin només en moments concrets

- O en cas de concessié de subvencions en qué el nombre de possibles beneficiaris sigui molt
elevat, que les verificacions es facin només en relacio amb una mostra dels interessats.

C. Us d’eines de gesti6 de dades i de tragabilitat i sistemes informatics de gestié

L'Ajuntament de Manresa utilitza tots els recursos tecnologics per identificar senyals d'alerta
de possibles casos de frau, corrupcid o conflicte d'interessos. Per aixd disposa de diversos
sistemes per a la deteccid, prevencio i correccié del frau. A tall d'exemple, citem:

Gestor d'expedients

Gestor d'expedient propi, pel qual es gestionen totes les compres i els contractes.

Aquest gestor de procediments ja no deixa adjudicar contractes que no compleixin les
condicions economiques legals establertes. Per exemple, maxim import per proveidor en
contractes menors i compres (Llei 9/2017). - Prevencid

Data mining

Us d'indicadors (data mining) que cerquen condicions més complexes que podrien ser
susceptibles de frau. Per exemple, nombre de contractes menors continuats a un mateix
proveidor al llarg dels anys. - Deteccié

Programari de fiscalitzacié

L'Ajuntament de Manresa té desenvolupat un programari de fiscalitzacié que utilitza el
departament d'intervencid on a partir d'un conjunt de parametres, diferents per a cada tipus
d'expedient, en detecta la correcci6 o no. En cas que es detectin discrepancies en un
expedient, es demanen informes addicionals i no es continua amb la tramitacié fins que no hi
ha cap objeccid autoritzada per I'6rgan competent (alcalde, ple, ...). — Deteccié / Correccid
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L'Ajuntament de Manresa disposa d'un sistema que cada mes selecciona aleatoriament un
nombre determinat d'operacions economiques (p. ex. contractes, nomines, ...) i els passa a
intervencié perqué se'n faci un control més exhaustiu. — Deteccid

Us de bases de dades

Tota la documentacid (inclosa la declaracié d'absencia de conflicte d'interessos) podra ser
verificada amb:

- Informacid externa (per exemple, informacié proporcionada per persones alienes a
I’organitzacié que no tenen relacié amb la situacié que ha generat el conflicte d’interessos).

- Comprovacions realitzades sobre determinades situacions amb un risc alt de conflicte
d'interessos, basades en l'analisi de riscos intern o banderes vermelles (vegeu l'apartat
seglient).

- Controls aleatoris. Us de bases de dades com a registres mercantils, la Base Nacional de
Subvencions (BNDS), eines de contractacid (PLCSP), eines propies de licitacié, de gestid
d'incidéncies, de subvencions, registres publics com el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public (ROLECE), Registre public de contractes de la Comunitat
Autonoma de Catalunya o mitjancant eines de prospeccié de dades (data mining) i de
puntuacié de riscos (ARACHNE) en la mesura de les possibilitats i d'acord amb el principi de
proporcionalitat.

A tall d'exemple, I'Ajuntament de Manresa fa:

¢ La consulta del registre d'inhabilitacions i sancions de la Base Nacional de dades de
subvencions: A aquest efecte, en cas de dubtes sobre el possible incompliment dels
beneficiaris i I'existéncia de sancions i inhabilitacions, es disposa d'accés a aquesta
informacié per poder comprovar la veracitat de les declaracions responsables i aixi
evitar un possible frau

e La consulta dels registres de I'AEAT i la TGSS del compliment d'obligacions davant les
administracions esmentades. A efectes d'evitar possibles fraus i incompliments, la
consulta es fa previament a l'atorgament de la subvencid i préviament al pagament.
També es fa servir per comprovar que els adjudicataris dels contractes importants
estiguin al corrent de pagament.

D. Maecanismes per informar de les possibles sospites de frau
Hi ha diferents canals de denuncia, a través dels quals qualsevol persona podra notificar les
sospites de frau i les presumptes irregularitats que, en aquest sentit, pugui haver detectat:

a) Canal propi: L'Ajuntament de Manresa ha establert un mecanisme adequat i clar per
informar de les possibles sospites de frau pels qui els hagin detectat. Aquest
mecanisme es pot utilitzar tant a nivell intern (per part dels mateixos treballadors)
com a nivell extern (per part de qualsevol ciutada). Es un canal de denuncia: la bustia
etica.
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b) Canal SNCA. Si es vol posar en coneixement del Servei Nacional de Coordinacio
Antifrau fets que puguin ser constitutius de frau o irregularitat en relacié amb
projectes o operacions finangats amb carrec als Fons Europeus, pot utilitzar el canal
habilitat a aquest efecte pel Servei esmentat, i al qual es pot accedir a través del
seglient enllac - http://www.igae.pap.hacienda.gob.es/sitios/igae/es-
ES/snca/Paginas/ComunicacionSNCA.aspx

c) A més de tot aix0, qualsevol persona pot informar a I'Oficina Europea de Lluita contra
el Frau (OLAF) de sospites de frau o corrupcié que afectin els interessos financers de la
Unid Europea.

Es possible adrecar-se a I'OLAF per mitja dels canals segiients:

- Per carta a: Comissid Europea, Oficina Europea de Lluita contra el Frau (OLAF),
Investigacions i Operacions B-1049 Brussel-les, Belgica

- Per correu electronic a: OLAF-COURRIER@ec.europa.eu
- Per mitja de les linies de teléfon gratuit: http://ec.europa.eu/anti-fraud

Es donara difusié a aquests canals de denuncia, tant interna com externa, a través del Portal
d'Internet de I'Ajuntament i de la Intranet corporativa.

Aixi mateix, la possibilitat d'utilitzacié d'aquests canals s'incloura a les licitacions de
contractacid corresponents i a les convocatories de subvencions.

3. Mesures de correccid

A. La retirada dels projectes, o de part, afectats pel frau i la corrupcio o pels conflictes
d'interessos reals. La recuperacio dels fons de la UE gastats fraudulentament

L'Ajuntament de Manresa, quan hagi identificat un frau o hi hagi sospites fundades que s'ha
pogut produir, procedira a la retirada dels projectes o parts del projecte o subprojecte afectat
pel frau o la corrupcid, i a I'adopcid de totes les mesures que estiguin al seu abast per
recuperar els fons europeus gastats fraudulentament.

L'Ajuntament de Manresa en els casos de deteccié de frau o sospita del mateix, col-laborara
activament i lleialment amb I'0rgan gestor, I'autoritat responsable, I'autoritat de control, els
organs de control extern, la fiscalia i les autoritats judicials, i, quan aixi es produeixi, amb les
actuacions que dugui a terme la Comissié Europea, I'OLAF o el Tribunal Europeu de Comptes
Publics.

Aixi mateix, I'Ajuntament de Manresa adquireix el compromis institucional que, si el frau
detectat o la sospita de frau pogués comportar la comissio de presumptes fets susceptibles de
condemna penal, es traslladara immediatament a la fiscalia o a 'autoritat judicial.

En qualsevol cas, una vegada detectat un possible frau, o la seva sospita fundada, I'Ajuntament
de Manresa adoptara les mesures abans exposades i, concretament, les recollides a l'article
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6.6 de I'Ordre HFP 1030/2021, d'acord amb allo que es prevegi , si escau, al Protocol de
Correccid.

B. L'adopcid d'altres mesures de correccié complementaries: actuacions preliminars i
recerques previes a la incoacid de procediments administratius o penals. Actuacié d'organs
de control

En qualsevol cas, detectat un sup0sit de possible irregularitat administrativa o frau o si existis
sospita que s'ha pogut cometre aquesta actuacid irregular, I'Alcaldia o I'0rgan competent per
iniciar el procediment sancionador, podra obrir un periode d'informacié o actuacions previes a
fi de coneixer les circumstancies del cas concret i determinar la conveniéncia o no d'iniciar el
procediment disciplinari o sancionador que procedeixi.

L'Ajuntament de Manresa es compromet a fer que, en cas d'obrir un periode d'actuacions
prévies, el desenvolupament d'aquests tramits es faci amb la celeritat necessaria per garantir
que els recursos financers es puguin recuperar, sense perjudici de la salvaguarda de drets dels
interessats en el procediment.

C. Correccio dels conflictes d'interessos: I’abstencio

Davant la sospita de possible existéncia de conflicte d'interessos, aquesta circumstancia s'ha
de comunicar immediatament a I'0Organ de contractacid o al superior jerarquic (Alcaldia)
perque s'adoptin les mesures oportunes.

L'Ajuntament de Manresa promoura l'abstencid i la recusaci6 en els procediments
administratius de gestid en quée aquestes persones (treballadors o carrecs publics) hi participin.

D. Gestid davant de conflictes d'interessos o indicis de possible frau o corrupcié

Davant d'una situacié de conflicte d'interessos, I'Ajuntament de Manresa seguira el
procediment indicat a I'Annex 12: Procediment intern d'actuacié en situacions de conflicte
d'interessos.

Davant indicis o evidéncies de possible frau o corrupcid, I'Ajuntament de Manresa seguira el
procediment indicat a I'Annex 13: Procediment intern d'actuacié davant d'indicis o evidéncies
de frau o corrupcio.

4. Mesures de persecucio

A. Incoacio de procediments disciplinaris o sancionadors quan la competéncia sigui propia de
I'Ajuntament

Detectat un frau o I'existéncia de sospites fundades de frau, I'Ajuntament de Manresa es
compromet a incoar els procediments sancionadors en I'ambit que li competeixin per depurar
responsabilitats, mitjancant I’organ competent.

Aguestes resolucions seran traslladades també als organs competents en mateéria de gestié de
fons europeus.

40



B. Comunicacio dels fets produits i mesures adoptades a les autoritats competents

Per tant, I'Ajuntament de Manresa, en funcid de si és entitat executora o exclusivament
receptor o beneficiari de fons europeus, haura d'actuar davant de les situacions de possible
frau o corrupcié comunicant aquests fets:

a) En els casos en queé sigui entitat executora a I'entitat decisora.

b) En els casos en que sigui receptor o beneficiari de fons europeus gestionats o
executats per una altra entitat o organ gestor, comunicant-ho immediatament a
aquesta instancia.

C. Dentncia dels casos de presumpte frau o corrupcié davant les autoritats nacionals o de la
Unio Europea, aixi com davant la fiscalia o tribunals

Tal com s'ha vist a la fase de correccio, si el presumpte frau o corrupcié es constata de manera
efectiva o les sospites de la seva realitzacid existeixen i sén fundades a partir d'indicis, en
aquest cas I'Ajuntament de Manresa adquireix el compromis d'exercir alguna de les seglients
actuacions o accions:

a) Posar en coneixement, si escau, dels fets fraudulents a les autoritats publiques
competents; és a dir, a I'Oficina Antifrau de Catalunya (OAC), al Servei Nacional de
Coordinacié Antifrau (SNCA), o, si escau, a |I'Oficina Europea de Lluita contra el Frau
(OLAF)

b) Iniciar una informacio reservada per depurar responsabilitats o incoar un expedient
disciplinari, de conformitat amb I'article 55 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de
procediment administratiu comu de les administracions publiques, en els termes
expressats a la fase de correccio.

c) Denunciar els fets davant la fiscalia i els tribunals competents, en els casos oportuns,
de conformitat amb alld que s'ha exposat en la fase de correccié.

D. Conflicte d'interessos

En aquells casos en que es materialitzi I'existéncia d’un conflicte d’interessos és quan entra en
joc la quarta fase del cicle antifrau com és la persecucié. Aixd es produeix quan s’esta "en
preséncia d’un conflicte dinteressos objectivament percebut i no resolt" i, sobretot, en cas
gue aquest es concreti.

De conformitat amb I'article 129 del Reglament Financer, I'Ajuntament de Manresa cooperara
activament amb els diferents organs i entitats encarregats de fiscalitzar, controlar, sancionar o
perseguir penalment les conductes que incorrin en conflictes d'interessos que comporten
irregularitats administratives, frau o corrupcié.

En aquests casos I'Ajuntament adoptara, entre d'altres, algunes de les mesures seglients:
o Anul-lar o tornar a avaluar els procediments d'adjudicacio.
® Cancel-lar els contractes o acords.
e Suspendre pagaments.

o Realitzar correccions financeres.
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e Recuperar els fons.

® Aplicar, si escau, el dret penal.

o Aplicar, si escau, el dret administratiu sancionador.

e Aplicar, si escau, el dret disciplinari als funcionaris o empleats publics afectats.

e Excloure els licitadors o sol-licitants en cas d'influir indegudament en els procediments
d'adjudicacié o obtenir informacioé confidencial.

Publicitat, efectes i seguiment

Publicitat
Aguest Pla sera objecte de publicacio al Portal de Transparéncia de I'Ajuntament de Manresa
Efectes

Aquest Pla resultara d'aplicaci6 a tots els projectes que aquest Ajuntament, amb
independéncia de la seva data d'inici, desenvolupi en execucié del Pla de Recuperacid,
Transformacio i Resiliéncia i durant la vigencia d'aquest ultim.

Seguiment

Aquest pla sera objecte d'avaluacid del grau de compliment i adequaciéo de les mesures
proposades el que permetra la introduccioé de les modificacions que resultin aconsellables. Es
realitzara amb caracter intermedi i final, per a la qual cosa es definiran els corresponents
indicadors de seguiment i resultat que permetin analitzar si s'han aconseguit els resultats
esperats.

Aixi mateix, es dura a terme la revisié de |'avaluacié del risc de frau de conformitat amb
I'article 5 c) de I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, cada dos anys, i, en tot cas, quan
n'hi hagi detectat algun cas de frau o hi hagi canvis significatius en els procediments o en el
personal.

Ambdues actuacions de seguiment seran dutes a terme per cada departament/organisme/ens
gestor dels fons tenint en compte, entre altres, els aspectes seglients:

¢ Identificacid de les mesures que sén més susceptibles de ser objecte de frau, com
poden ser aquelles amb alta intensitat, alt pressupost, molts requisits a justificar pel
sol-licitant, controls complexos, etc.

¢ Identificacid de conflictes d'interessos possibles

e Resultats de treballs previs d'auditories internes

e Resultats d'auditories de la Comissié Europea o del Tribunal de Comptes Europeu, si
escau

e (Casos de frau detectats amb anterioritat

Els documents d'avaluacié i revisio referits es comunicaran a la Secretaria General Tecnica del
Departament d'Hisenda i Administracié Publica, que en traslladara a la Unitat transitoria per a
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I'impuls i el suport a la gestié coordinada dels subprojectes finangcats amb carrec al Mecanisme
de Recuperacio. i Resiliencia (MRR) en execucid del Pla de Recuperacid, Transformacio i
Resiliencia (PRTR) perqué realitzi les funcions previstes a I'article 3 b) del Decret 5/2022, de 26
de gener, entre les quals es troben les de realitzar el seguiment de I'execucié de les mesures
establertes dins de les arees de responsabilitat respectives i de la revisio dels plans antifrau
(revisid de les avaluacions de risc de frau i la incorporacié de millores en aquests mecanismes
d'avaluacié utilitzats) aixi com I'establiment de criteris comuns d’aplicacid.

Annexos
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