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o Pagament d’impostos i taxes a I’Ajuntament. L’Ajuntament de Manresa ja ofereix als
contribuents un sistema de pagament mitjangant una quota mensual i, per tant,
recorda que les families, autonoms i empreses poden sol-licitar el pagament de tributs
periodics de I'any mensualment fins al novembre i sense interessos.

X 1. MESURES GENERALS

o Congelacio dels procediments de cobrament. L'Ajuntament no tramitara nous
procediments de cobrament en via executiva ni noves ordres d'embargament fins
passada la crisi del coronavirus.

e Ampliacié del termini de pagament dels tributs municipals:

Calendari del contribuent 2020

Consulteu els canvis amb motiu de la crisi del coronavirus:
Termini de pagament Data de les domiciliacions

Impost de vehicles (IVTM) _

Impost sobre béns immobles (IBI)
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(*) En cas de tenir domidiliat el rebut de I'lBl es paga de forma fraccionada en 4 terminis, a excepcio que s'hagi sol-licitat el pagament en un tnic
termini o que el rebut d'IBI sigui inferior a 100 euros. En aquest cas, el carrec de la domiciliacio es realitzara el dia 3 d’agost.

Igualment, els tributs es poden pagar de forma fraccionada mitjancant una quota fixa mensual, que es paga mitjancant domiciliacid bancaria.
El carrec en compte es realitza entre els dies 115 de cada mes.

Informacio a I'Oficina d’Atencid Tributaria

#JoEmQuedoACasa  #JoActuo  #EnsEnSortirem WWWw.manresa.cat/coronavirus
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2. MESURES DESTINADES AL COMERC | LA RESTAURACIO
e Taxa de terrasses. Als establiments que ja havien pagat la taxa de terrasses se'ls
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retornara la part proporcional pels dies que han hagut d’estar tancats.

e Taxa de recollida d’escombraries comercial. S’obrira una linia d’ajuts per compensar
la taxa d’escombraries pels dies que els establiments hagin hagut de tancar. Caldra una
sol-licitud previa per part de I'establiment.

3. MESURES DESTINADES A AUTONOMS, EMPRESES | PROVEIDORS DE
L’AJUNTAMENT

e Termini de pagament. S’escurcara el termini de pagament als autonoms i empreses
gue son proveidors de I'Ajuntament de Manresa.

e Retorn dels microcrédits. S'ajornara el termini de retorn dels microcredits que
I'Ajuntament de Manresa concedeix per afavorir la creacié d'empreses.

4. MESURES D’AJUT AL LLOGER

e Ajornament de lloguers a FORUM. L'empresa municipal FORUM ajornara el
cobrament dels lloguers socials i assequibles dels 321 habitatges que gestiona, aixi
com dels seus locals comercials. Per optar a aquesta mesura caldra una sol-licitud
prévia, i I'ajornament es fara per un termini maxim de 18 mesos i sense interessos.

En aquesta linia, I'Ajuntament de Manresa demana als propietaris que tenen
habitatges i locals comercials en regim lloguer que col-laborin per superar les
conseqliencies economiques de la crisi del coronavirus i que valorin el fet de no
prioritzar el guany econdmic per davant de la cohesié social de la nostra ciutat.

MANRESA+COMERGC

5. WWW.COMERCOBERTMANRESA.COM

Pagina Web habilitada per la Unié de Botiguers i Comerciants on els ciutadans, poden trobar
els establiments oberts a la ciutat i els que fan entrega a domicili.

Inscriu-te a www.comercobertmanresa.com

Formulari per saber quins establiments romanen oberts, quins fan venda a domicili i quins
romanen tancats. L’enquesta té un objectiu tant estadistic com de publicitat d’aquests
establiments.

Empleneu el formulari, us portara menys de 2 minuts


http://www.comercobertmanresa.com/
http://www.comercobertmanresa.com/
http://www.comercobertmanresa.com/
http://www.comercobertmanresa.com/
http://www.comercobertmanresa.com/lang-es/pag/contact/
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6. COORDINACIO D’IMPRESSIO 3D D’EQUIPS DE PROTECCIO PER PART
D’EMPRESES | PARTICULARS

Althaia, UManresa-FUB, Avinent, Eurecat, UPC i Ajuntament de Manresa treballen de
manera coordinada per la produccié d’equips de proteccio individuals (EPI) amb
tecnologia d’impressié 3D.

La coordinacié ha de permetre garantir que els equips arriben als centres sanitaris i
sociosanitaris on es necessitin i que es poden aprofitar adequadament perque
compleixen tots els requisits de seguretat.

El punt de recepcid dels oferiments sera la Direcci6 de Recerca i Innovacio
d’UManresa-FUB. Les persones i empreses amb capacitat i voluntat per produir
aquests materials poden informar-ne enviant un correu-e a I'adreca dri@umanresa.cat

A partir d’aqui rebran instruccions tecniques per a la produccié per tal d’assegurar que
el producte final compleix tots els requisits, tant pel que fa a les exigéncies de la
normativa de proteccié com dels materials necessaris per als acabats.
https://www.manresa.cat/web/noticies/7914-althaia-umanresa-fub-avinent-eurecat-upc-i-

|'ajuntament-de-manresa-coordinaran-la-impressio-3d-d'equips-de-proteccio-per-part-

d'empreses-i-particulars

7. AUTORITZACIO SERVEI A DOMICILI EN ESTABLIMENTS DE RESTAURACIO DE
MANRESA

Per poder oferir servei a domicili, cal una declaracié responsable dels titulars dels
establiments, i no és necessaria una modificacié de llicéncia. Es un tramit senzill i agil
per poder servir menjar a domicili en aquells casos que no es tingui I'autoritzacio.

A través de la declaracié responsable I'establiment pot repartir a domicili aquells plats
gue ja servia de forma presencial.

El tramit s’ha de fer a través de la seu electronica de I’Ajuntament, on hi ha penjada la
declaracié responsable en matéeria de salut alimentaria. Un cop presentada la

declaracié responsable ja es pot comencar a servir a domicili, de forma automatica i
sense esperar resposta de I’Ajuntament.

. La declaracié responsable no implica cap cost ja que no té cap taxa associada.

/ ; )
14{ | Jz“ / - L..il { %!{ \‘\


mailto:dri@umanresa.cat
https://www.manresa.cat/web/noticies/7914-althaia-umanresa-fub-avinent-eurecat-upc-i-l'ajuntament-de-manresa-coordinaran-la-impressio-3d-d'equips-de-proteccio-per-part-d'empreses-i-particulars
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https://www.manresa.cat/seu/menu/fitxa/1014
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8. PLA DE DESESCALADA EN COMERC MINORISTA | SERVEIS, BARS, RESTAURANTS
| ALLOTJAMETNS TURISTICS
El pla de quatre fases aprovat pel govern de I'Estat també estableix que les activitats

s’hauran de desenvolupar en condicions de seguretat, autoproteccio i distanciament
social, i que els establiments hauran de ser periodicament desinfectats i higienitzats
Més informacid i_calendari de desconfinament

- -
@ Ajuntament de Manresa @ Aluntament de Manresa

i
CALENDARI DEL DESCONFINAMENT i CALENDARI DEL DESCONFINAMENT I

COMERC MINORISTA I SERVEIS BARS, RESTAURANTS | ALLOTJAMENTS TURISTI(S

Dates orientatives en funcid de I'evolucid de la pandémia i de les decisions que en cada Dates orientatives en funcié de I'evolucid de la pandémia i de les decisions que en cada 1‘ 1
moment prenguin les autoritats: que en cada moment prenguin les autoritats:
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m Obertura de locals | establiments amb cita prévia per a l'atencid individual dels clients amb elements m Qbertura de restaurants i cafeteries amb lliurament per emportar. Sense consum en el local.
de proteccio. m Noes permet activitat hotelera llevat d excepcions ja requlades.

m Horari preferent per a persones majors de 65 anys.

w Quan el servei professional requereixi tenir contacte amb el client, sera obligatori I'is de mesures de

proteccid com mascareta o quants.
m Obertura de temasses: es limitara al 30% de les taules permeses en anys anteriors assegurant
m distancies. Podrien tenir més taules respectant la proporcid taules/superficie amb un increment
proporcional despai.
m Obertura generalitzada dels locals i establiments comerdials que no estiguin en centres comerdials, on m Obertura d'hotels sense utilitzacio de zones comunes i amb restriccions, per exemple, en restauracio,
només podran tenir activitat els que ja han estat oberts durant lestat d‘alarma. entre altres activitats. Desinfeccio | reforg de normes de salut i higiene.

m Aforament limitat al 30% i garantir la distancia minima de 2 metres entre clients.
m Horari preferent per a persones majors de 65 anys.
m Possibilitat de reobertura de mercats a Iaire lliure amb condicions de distanciament entre llocs, i

limitacio al 25% dels llocs habituals 0 augment de lespai. w Bars i restaurants podran fer servei a taula als locals amb garantia de separacid entre clients en taula i
entre taules, excepte discoteques i bars noctumns.
m m Limitacid a 1/3 d'aforament. Només consum asseguts o per emportar, no de peu dret.
m Obertura dezones comuns d'hotels limitades a 1/3 d'aforament excepte les zones de restaurants i
m Obertura al public dels centres comercials, prohibint Ia permanéndia a les zones comunes o recreatives. cafeteries, que han de respectar les restriccions previstes per a aquest sector.

m Aforament limitat al 40% i garantir una distandia minima de 2 metres entre dients

m Horari preferent per a persones majors de 65 anys.

m Possibilitat d'ampliar els mercats a aire lliure a 1/3 part dels habituals, o distancia de separacio
similar amb augment d'espai.

m Obertura dels centres educatius i de formadid com autoescoles, academies, etc. amb mesures de
distanciament, higiene i proteccid.

m Barsi restaurants podran ampliar I'aforament als locals a un maxim del 50% de la seva capacitat
sempre que es garanted separacio de dlients.

m Espermet gent de peu a la barra amb separadid minima de 1,5 metres entre els dients.

m En termasses: es limitara al 50% de les taules permeses en anys anteriors d'acord amb la llicenda

municipal. Podrien tenir més taules respectant la proporcid taules/ superficie respectant la proporcio
m taules/superficie del 50%.
m S'aixeca la prohibicio d'utilitzacio de les zones comunes i recreatives dels centres comercials. m Obertura de discoteques i bars nocturns amb aforament maxim de 1/3.
w Aforament limitat al 50%. La distancia de sequretat es mantindra en 2 metres. m Obertura de zones comuns d'hotels limitades a 1/2 d'aforament excepte zones de restaurants i
w Possibilitat d'ampliar els mercats a Faire lliure al 50% de les parades habituals, o distancia de cafeteries, que tindran les restriccions ja previstes per a aquest sector.

separada similar amb augment d'espai.

asa  #loActuo asa  #oActuo  #EnsEnSortirem WWW.Imanresa. at/coronavirus

@ 9. CARTELLS INFORMATIUS | DECLARACIO PER MOSTRAR EL COMPROMIS DEL
SECTOR COMERCIAL AMB LA SEGURETAT | LA SALUT

L’Ajuntament de Manresa posa a disposicié dels establiments que ho desitgin uns
cartells informatius que inclouen les normatives d’aplicacié durant la fase 1, aixi com
una declaracié responsable per tal de transmetre als clients el compromis del comerg
amb la seguretat i la higiene.

- Cartell condicions d’higiene i seguretat



https://www.manresa.cat/web/noticies/7950-el-pla-de-desescalada-avanca-a-partir-de-dilluns-amb-l'obertura-de-comercos-amb-atencio-individual-i-cita-previa-i-de-bars-i-restaurants-amb-menjar-per-emportar
https://www.manresa.cat/web/noticies/7950-el-pla-de-desescalada-avanca-a-partir-de-dilluns-amb-l'obertura-de-comercos-amb-atencio-individual-i-cita-previa-i-de-bars-i-restaurants-amb-menjar-per-emportar
http://premsa.manresa.cat/web/files/fcf60fecf3f3925f313ca7fd14e9d93b.jpg
AJUNTAMENT%20MANRESA/Mesures%20higiene%20comerç%20obert.pdf

Declaracié responsable

10. AJUDES A AUTONOMS | EMPRESES AFECTATS ECONOMICAMENT PER LES
CONSEQUENCIES DEL COVID-19

Bases de la convocatoria

Ajut en concepte de prestacié Unica per a la compensacié de perdues economiques com a
conseqliencia del COVID-19.

Beneficiaris/es:

- Les persones treballadores autonomes, persona fisica, donades d'alta com a
treballadores autonomes al Régim Especial del Treball Autonom de la Seguretat Social
(RETA)

- Empreses ja constituides, amb qualsevol forma juridica, que el seu volum de facturacié
anual no superi els 200.000,00 euros (Per a determinar el volum de facturacié anual
es tindra en compte el volum de facturacié de I'Gltim exercici presentat)

Amb domicili fiscal, i si escau, el centre de treball a Manresa, que reuneixin els segiients
requisits:

a) Haver suspeés la seva activitat economica com a mesura derivada de |'aplicacié del
Reial Decret 463/2020,de 14 de marg, pel qual es declara I'estat d'alarma per a la
gestid de la situacid de crisi sanitaria ocasionada pel COVID-19, modificat pel Reial
Decret 465/2020 i normes concordants.

b) En cas d’haver pogut continuar l’activitat una vegada entrat en vigor el decret
463/2020 de 14 de marg pel qual es declara I'estat d’alarma, hagi sofert una davallada
dels ingressos per vendes d’un 75%, respecte del mateix periode de I'any anterior.

En el cas de persones fisiques o juridiques amb una antiguitat inferior a un any, la
comparacié es fara amb la mitjana de la facturacid6 mensual des de la data d’alta
d’activitat.

c) ....Consultar altres requisits a les bases de la convocatoria.

Import:
L’ajut consistira en una aportacié Unica de 600,00 euros per persona beneficiaria.

Resolucio de I'ajut:

En régim de competéncia no competitiva , es a dir, per ordre cronologic d’entrada de
sol-licituds, una vegada exhaurit el pressupost la presentacié de la sol-licitud no dona cap dret
a l'obtencié de I'ajut.

Despeses subvencionables:
Sén subvencionables les despeses fixes originades a partir de la declaracié de I'estat d’alarma i
fins a 31 de desembre de 2020.


AJUNTAMENT%20MANRESA/Declaració%20responsable%20comerç%20obert.pdf
AJUNTAMENT%20MANRESA/Declaració%20responsable%20comerç%20obert.pdf
file://///fileserver/comu/gerencia/EMPRESA/AJUDES%20I%20ACCIONS%20COVID%20I%20POSTCOVID/AJUNTAMENT%20MANRESA/2020/AJUDES%20EMPRESES%20COVID/1.%20Bases/Publicacio/Anunci%20BOP%20ajudes%20Covid-19.pdf

Sén despeses elegibles les derivades dels contractes de lloguer, serveis d’assessorament i
gestio, despeses del personal contractat o familiars col-laboradors ( inclou sou i seguretat
social), despeses de seguretat social i altres despeses directament vinculades necessaries
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per a poder exercir I'activitat econdomica amb garanties.

Forma i lloc de presentacio:

Les sol-licituds s’"hauran de formalitzar a través de la seu electronica de I’Ajuntament de

Manresa https://www.manresa.cat/seu/menu/fitxa/1095

La identificacid de les persones sol-licitants es fara a través dels sistemes de signatura

electronica. Es consideraran certificats admesos per I’Ajuntament de Manresa els que accepta
el servei VALid del Consorci AOC: idCAT Mobil, Certificats digitals i Certificats admesos pel
validador del consorci AOC per a relacionar-se amb les admiinistracions publiques.

Documentacié a presentar:

- Alta de la persona beneficiaria en el cens d’empresaris, professionals o retenidors

(model 036 0 037)

- Document acreditatiu de I'alta al régim d ’afiliacié dels treballadors autonoms

- Copia de I'escriptura de constitucié i dels estatuts de I’entitat i document d’inscripcid

de I'entitat al registre public corresponent, si s’escau.

- Permis de treball per compte propi (Unicament en el cas de persones estrangeres).

- Copia del document acreditatiu de poders del representant de I'entitat en cas de

persones juridiques, si s’escau.

- Declaracié dels ingressos que s’han deixat d’obtenir segons model de I'annex 2 ( tan

sols per aquelles persones que han pogut continuar 'activitat)

- Documents acreditatius de prorroga, ajornament, moratoria o qualsevol altra condicié

especial dels seus deutes si escau

- Declaracié responsable en el suposit gue la presentacié de la sol-licitud es faci a

través d’un representant

Informacié: https://www.manresa.cat/cedem/article/10098-mesures-covid-19
Termini: Del 29 de maig a 18 de juny de 2020
15 dies habils a comptar des de I’'endema de la publicacié de I'extracte de la convocatoria en el

Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona. S’espera que es publicara el 28/05/2020

11. “MICROCREDITS” PER MANTENIR | POTENCIAR L’ACTIVITAT ECONOMICA |

AJUDAR A AQUELLES EMPRESES MES AFECTADES PEL COVID-19

L'objectiu d'aquests microcrédits és facilitar I'accés al financament de projectes empresarials

gue impulsin la creacid d'empreses a Manresa i també faclitar el financament a empreses

10


https://www.manresa.cat/seu/menu/fitxa/1095
AJUNTAMENT%20MANRESA/Ajut%20Covid-19/Annex2%20ajuts.xlsx
AJUNTAMENT%20MANRESA/Ajut%20Covid-19/declaracio_responsable_ajudes_covid19.pdf
AJUNTAMENT%20MANRESA/Ajut%20Covid-19/declaracio_responsable_ajudes_covid19.pdf
https://www.manresa.cat/cedem/article/10098-mesures-covid-19
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viables abans de la situacié d'afectacid per la crisi del Covid-19 i que han vist perjudlcada la
seva activitat per aquesta crisi.

Condicions dels microcredits

Tipus d’interés: 0%

Caréncia: No es contempla (el crédit es comencara a retornar a partir de 1'1/01/2021)
Termini maxim de devolucié: 4 anys.

Amortitzacid i quotes trimestrals

Linies d'ajuts:
LINIA 1: EMPRENEDORIA

Beneficiaris:

e Emprenedors/res que vulguin iniciar un nou projecte un projecte empresarial o agafin
el traspas d’un negoci a Manresa o hagin iniciat I’activitat a partir de I’1 de gener de
2020.

e Empreses ja constituides, amb qualsevol forma juridica, que obrin un nou establiment
comercial o de serveis o agafin el traspas d’un negoci amb centre de treball a Manresa,
sempre i quan I'obertura o el traspas s’hagi realitzat a partir de I’1 de gener de 2020 i
el seu volum de facturacié anual no superi els 500.000 euros.

Conceptes subvencionables:

Es podran concedir ajuts reintegrables per financar I’ adquisicié d’actius materials i immaterials
(compra de mobiliari, equips informatics, maquinaria, vehicles, obres, instal-lacions, drets de
traspas, patents, ... S’exclouen I’adquisicio de terrenys i/o construccions) i/o despeses
imputables i necessaries per al desenvolupament del projecte objecte de I’ajut reintegrable
(compra de materies primeres, mercaderies, despeses de personal, subministraments,
lloguers, col-laboracions externes, etc). S’exclouen les despeses financeres i tributaries.

Les despeses elegibles hauran de referir-se a despeses i/o inversions realitzades a partirde I’ 1
de gener de 2020 i el periode d’execucid es perllongara fins el termini de 3 mesos a comptar
des de I'endema del cobrament de I'ajut.

Import dels ajuts:

Els ajuts poden arribar fins el 100% del pressupost de la inversid i/o despesa necessaria i amb
un limit maxim de 5.000 euros per a cadascun del projectes.

LiNIA 2: COVID-19

Beneficiaris:

Empreses (persones fisiques o juridiques) amb qualsevol forma juridica amb i una plantilla de
com a maxim 10 persones treballadores ( amb independéncia si sén a jornada parcial o
sencera), que tinguin el domicili social | i/o centre de treball a Manresa i que fossin viables a
31-12-2019 i que compleixin algun dels seglients requisits:

1. Empreses que hagin suspes la seva activitat economica com a mesura derivada de
I'aplicacio del Reial Decret 463/2020,de 14 de marg, pel qual es declara I'estat d'alarma
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per a la gestid de la situacio de crisi sanltarla ocasionada pel COVID-19, modificat pel

Reial Decret 465/2020 i normes concordants.

2. Empreses que, tot i haver pogut continuar I'activitat una vegada entrat en vigor el
decret 463/2020 de 14 de marg pel qual es declara I'estat d’alarma, hagi sofert una
davallada dels ingressos per vendes de com a minim un 50%, respecte del mateix
periode de I'any anterior.

3. Empreses que no es trobin en cap dels requisits anteriors pero que hagin hagut de fer
inversid/despesa per adaptar-se als canvis ocasionats per la crisi del covid-19 i aixi
poder donar un servei que garanteixi la seguretat i benestar del seu personal i
clientela.

Conceptes subvencionables:

e |'adaptacid dels locals comercials i empreses per fer front a la crisi del covid-19

e les despeses de material per a la seguretat que recomanin les autoritats sanitaries per
la ciutadania

e les campanyes de promocid i marqueting

¢ el foment de nous serveis de les empreses, incorporats per tal de poder comercialitzar
la seva oferta habitual, sobretot aquells relacionats amb la promocié de la venda
online i 'adaptacié de noves tecnologies aixi com I'adopcié de nous canals per la
comercialitzacid, cobrament i distribucio dels serveis i productes (serveis a domicili per
exemple)

e lacreacid de nous productes o bé inversions fetes amb |'objectiu d’oferir nous
productes (que fins ara no feia I'empresa, habitualment) fruit de I'adaptacié de
I’empresa a les noves necessitats detectades o sorgides en el moment actual

e qualsevol altra activitat, servei o inversié que doni resposta a I'objecte de la
convocatoria.

Les despeses elegibles hauran de referir-se a les realitzades a partir de I'endema de la data
de declaracié de I'estat d’alarma (15 de marg de 2020) fins a 31 de desembre de 2020.
Import dels ajuts

Els ajuts poden arribar fins el 100% del pressupost de la inversio i/o despesa necessaria i amb
un limit maxim de 3.000 euros per a cadascun dels projectes.

Incompatibilitats:

Un mateix projecte no podra presentar-se simultaniament a la linia 1i 2.

Presentacid de sol:licituds i termini:

Les sol-licituds s’hauran de formalitzar a través de la seu electronica de I’Ajuntament de
Manresahttps://www.manresa.cat/seu/menu/fitxa/902 .

La identificacio de les persones sol-licitants es fara a través dels sistemes de signatura
electronica. Es consideraran certificats admesos per I’Ajuntament de Manresa els que accepta
el servei VALid del Consorci AOC: idCAT Mobil, Certificats digitals i Certificats admesos pel
validador del consorci AOC per a relacionar-se amb les administracions publiques.

Linia 1: Emprenedoria: Del 29 de maig i fins 30 de juny de 2020.
Linia 2: Covid-19: Del 29 de maig i fins 18 de juny 2020.
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Documentacié a presentar
Les sol-licituds aniran acompanyades de la documentacid seglient:
Per a totes les linies

e Permis de treball per compte propi (Unicament en el cas de persones estrangeres).

e Copia de I'escriptura de constitucid i dels estatuts de la societat i document
d’inscripcid de I’entitat al registre public corresponent, si s’escau

e (Copia del document acreditatiu de poders del representant de I'entitat en cas de
persones juridiques, si s’escau.

e Declaracio responsable en el suposit que la presentacié de la sol-licitud es faci a través
d’un representant.

e Documents acreditatius de prorroga, ajornament, moratoria o qualsevol altra condicié
especial dels seus deutes si escau

e Declaracio responsable relativa al compliment dels requisits establerts al punt 6.1 de
les bases

e Tota aquella altra documentacié que I'interessat consideri oportuna

Especificament per la linia 1: Emprenedoria

e Memoria detallada del projecte que inclogui el Pla Econdmic i Financer
e Document acreditatiu de la facturacié anual dels Ultims comptes anuals dipositats en
el registre corresponent, si escau

Especificament per la linia 2: Covid-19

e Declaracié dels ingressos que s’han deixat d’obtenir segons model de I'annex 2 (tan
sols per aquelles persones que han pogut continuar 'activitat)

e Siescau, document de la Relacié nominal de treballadors - RNT (per les empreses i
autonoms amb personal assalariat)

o Relacié de les actuacions necessaries per adaptar-se als canvis ocasionats per la crisi
del COVID-19 i aixi poder donar un servei que garanteixi la seguretat i benestar dels
seus treballadors i clients.

e Documentacié de 'immoble on es realitza I’activitat econdmica (contracte de lloguer,
escriptura de propietat...)

Informacié: https://www.manresa.cat/cedem/article/5431-convocatories-d-ajuts-actuals
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MESURES PER A PERSONES
AUTONOMES



PRESTACIO EXTRAORDINARIA PER CESSAMENT D’ACTIVITAT D’AUTONOMS
(Article 17. Real Decreto-llei 8/2020)

https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/18/pdfs/BOE-A-2020-3824.pdf

Us detallem les mesures establertes pel Govern Espaiiol perque, aquells treballadors
autonoms que han vist afectada la seva activitat pel coronavirus (COVID-19), puguin accedir a
la prestacié per cessament d'activitat (atur).

Els principals requisits son:

e Estar afiliat i d'alta a la Seguretat Social a la data de declaracié de I'estat d'alarma.

e Estar al corrent dels pagaments i obligacions amb la Seguretat Social. En cas de no estar al
dia es donen 30 dies perque s’ingressin les quotes que es deuen.

e Que l'activitat s'hagi suspés o s'hagi vist reduida la seva facturacidé en un 75% respecte la
mitjana mensual del semestre anterior.

D'altra banda, no cal que:

* Tinguis la cobertura per cessament d'activitat (no és necessari).
* Et donis de baixa de la teva activitat (no tramitar baixa!).

¢ Tinguis caréncia minima. Quantia i durada Aquesta prestacid consisteix en cobrament del
70% de la base reguladora, i la seva durada és d'1 mes, que es pot prorrogar fins a la fi de
|'estat d'alarma. En aquest periode a més no es cobrara la quota d’autonoms i es continuara
cotitzant a la base reguladora que es tenia fins el moment.

Com es demana

Per accedir a la prestacid, cal demanar-ho directament a la mutua d’accidents de treball
(Mutua Intercomarcal, Asepeyo, MC Mutual, Universal,..) escollida per cobrir les contingencies
d’incapacitat temporal i accident de treball. A les seves webs indiquen com fer-ho.
Normalment és descarregant el seu model de sol-licitud, adjuntant DNI escanejat i un certificat
bancari.

Si no recordeu quina mutua vau triar, apareix a la documentacié d’alta (Document Unic
Electronic que us vam enviar al seu dia si I’heu fet amb el CEDEM). Si no ho localitzeu ho
podreu esbrinar a través de la seglient ruta: https://sede.segsocial.gob.es (ciutadans/informes
i certificats/ “DUPLICAT DE RESOLUCIO/ALTA/BAIXA EN REGIM ESPECIAL DE TREBALLADORS
PER COMPTE PROPI O AUTONOMS

Enllac a sol:licituds via mutua

Enllag a Mutua Intercomarcal:

https://www.mutua-Intercomarcal.com/portal/covidautonomo.php/?idioma=esp

Enllag a Asepeyo: https://www.asepeyo.es/informacion-sobre-el-coronavirus/

Enllag a MC Mutual: https://www.mc-mutual.com/prestacion-extraordinaria-covid-19
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Enllag a Muatua Universal: https://www.mutuauniversal.net/es/servicios/gestion-de-

laprevencion/riesgos-biologicos/coronavirus-2019/cese-actividad-autonomoscoronavirus

Preguntes freqglients:

* En ser una prestacio extraordinaria, la Seguretat Social ha donat la indicacié de no tramitar
la baixa de I’activitat ni a la Seguretat Social NI A HISENDA.

¢ NO s’ha de retornar el rebut de la quota d’autonoms de marg.

e La tresoreria ha donat la indicacié que NO SUSPEN els terminis de liquidacid ni d’ingrés de
les quotes, ja sigui de treballadors com d’autonoms.

e Ates que és molt poc probable que la prestacid es pugui resoldre amb antelacié suficient a
I’enviament dels carrecs per transferencia de les quotes d’autdonoms, a la majoria li sera
carregada la quota.

e També es pot demanar I'aplacament del pagament de la quota d’autonoms, ates que pel seu
import, no requereix cap tipus de garantia.

¢ Els autonoms que tinguin tarifa plana NO perdran la bonificacié si s’acullen a la peticié de
prestacio que estableix el Decret, tot i estar condicionada al manteniment de I'activitat.

* La prestacié no exigeix que es deixi de treballar, de manera que sempre que es mantingui la
reduccid de facturacid del 75% es podra percebre la prestacid. Aixo és possible perque no
I’'autonom no es dona de baixa

Més info: https://bit.ly/33HPZOz

C@ 2. AJUT PER AUTONOMS/ES(GENERALITAT DE CATALUNYA

(Departament de Treball, Afers Socials i Familines, Generalitat de Catalunya)
Resolucié TSF/806/2020 de 2 d’abril per la qual s'aprova la convocatoria
d'ajuts per a les persones treballadores autonomes, persona fisica, per a la
compensacio de pérdues economiques com a conseqiiéncia de la COVID-19
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8103/1791421.pdf

Les sol-licituds es poden comencar a tramitar del dia 6/04/2020 i fins al
3/05/2020 i es resoldran en régim de concurréncia no competitiva , es a dir,
per ordre cronologic d’entrada de sol-licitud (per tant, aquells que compliu els
requisits i la pugueu demanar us recomanem de fer-ho tant aviat com
pugueu), una vegada exhaurit el pressupost (7.500.000€) la presentacié de la
sol-licitud no dona cap dret a I'obtencié de I'ajut-
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a)

b)

c)

d)

f)

g)

Incompatibilitat:

Aquest ajut és incompatible amb qualsevol altra ajuda, prestacié, subsidi, o subvencid
publics o privats, destinada a aquesta mateixa finalitat (és a dir, és incompatible amb
la Prestacié extraordinaria per cessament d’activitat d’autonoms del Govern Central)

Qui la pot demanar?

Les persones treballadores autonomes, persona fisica, donades d'alta com a
treballadores autonomes al Régim Especial del Treball Autonom de la Seguretat
Social (RETA) amb domicili fiscal, i si escau, el centre de treball a Catalunya, que
reuneixin els seglients requisits:

Ser persona treballadora autonoma persona fisica. No s'inclouen: els treballadors
autonoms socis de societats mercantils, de societats civils privades, de comunitats de
béns, de cooperatives o societats laborals, els membres d'organs d'administracié de
societats i els treballadors i treballadores autonoms col-laboradors.

No disposar de fons alternatius d'ingressos. En aquest sentit, la base imposable de la
darrera declaracié de la renda de les persones fisiques disponible ha de ser igual o
inferior a 25.000 euros en cas d'acollir-se al sistema de tributacié individual. | d'igual
guantia, en relacidé a la part de la base imposable corresponent al sol-licitant, en cas
d'acollir-se al sistema de tributacié conjunta.

Complir les obligacions tributaries davant I'Estat i la Generalitat i les obligacions
davant la Seguretat Social o bé disposar de la corresponent resolucié de prorroga,
ajornament, moratoria o qualsevol altra condicié especial dels seus deutes amb I'Estat,
la Generalitat i la Seguretat Social.

Estar en situacio d'alta al RETA, com a minim, durant el primer trimestre del 2020.

En el cas de persones joves que han estat beneficiaries de I'ajut regulat a la Resolucio
TSF/1985/2019, de 15 de juliol, per la qual s'obre la convocatoria per a la concessié de
subvencions per afavorir I'autoocupacié de joves inscrits al programa de Garantia
Juvenil per a I'any 2019, només poden accedir a aquest ajut aquelles que, en data 1 de
mar¢ de 2020, ja els hagi finalitzat I'ambit temporal d'aplicacié de I'ajut atorgat en
I'esmentada subvencid.

Haver suspés la seva activitat economica com a mesura derivada de I'aplicacié del
Reial Decret 463/2020,de 14 de marg, pel qual es declara I'estat d'alarma per a la
gestié de la situacié de crisi sanitaria ocasionada pel COVID-19, modificat pel Reial
Decret 465/2020 i normes concordants.

Haver patit una reduccié drastica i involuntaria de la seva facturacio en el mes de
mar¢ de 2020, en comparacio amb el mateix mes de l'any anterior, com a
conseqiiencia dels efectes del COVID-19. En el cas de persones treballadores
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autonomes amb una antiguitat al RETA inferior a 1 any en comparacié amb la mitjana
dels resultats mensuals des de |'alta al RETA.

Quantia de I'ajut:

La quantia de l'ajut pot ser fins a un maxim de 2.000 euros, en cap cas, I'import de
I'ajut sera inferior a 100 euros.

Determinacid de I'import de I'ajut:

*En el cas de persones treballadores autonomes que tributen pel sistema d'estimacio
directa, s'han establert dues casuistiques:

a) Persones treballadores autonomes que es van donar d'alta al RETA abans de I'1 de
mar¢ de 2019: Els conceptes que determinen l'import de I'ajut es basen en el
resultat del mes de mar¢ de 2020 i el resultat del mes de mar¢ de 2019.

b) Persones treballadores autonomes que es van donar d'alta al RETA a partir de I'1
de marg de 2019: Els conceptes que determinen I'import de I'ajut es basen en el
resultat del mes de marg de 2020 i la mitjana del resultats obtinguts des de la data
d'alta al RETA fins al mes de febrer 2020

La determinacié de l'import del resultat economic es fa en base als ingressos per
facturacid i a les despeses de caracter fix mensual directament vinculades a |'activitat
per compte propi. Les despeses de caracter fix sén: La quota de la Seguretat Social, el
lloguer, la part proporcional dels tributs directament vinculats a l'activitat, excepte
I''VA, les despeses corresponents a serveis d'assessorament i gestig,
subministraments, teléfon/internet, la despesa de personal i altres despeses fixes
directament vinculades a I'activitat fins a un maxim de 125 euros.

Més informacié de la quantitat a percebre en el punt 5.2.1 de l'ordre.

*En el cas de persones treballadores autonomes que tributen pel sistema d'estimacio
objectiva, |'import de I'ajut es calcula en base al rendiment net anual establert pel
modul corresponent a la seva activitat consignat al model 131 "IRPF Empresaris i
professionals en estimacid objectiva” de I'Agéncia Tributaria del primer trimestre de
2020.

L'import de I'ajut sera igual a la part proporcional dels dies del mes de marg de 2020
que el treballador autonom ha tancat el negoci i/o ha reduit drasticament la seva

activitat economica.

On faig la sol:licitud?

Les sol-licituds i altres tramits associats al procediment de concessid, verificacio i
control de les subvencions s'han de formalitzar exclusivament pel canal electronic.
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El formulari de sollicitud normalitzat estara  disponible a:
https://treball.gencat.cat/ca/ambits/autonom/ci/ajuts-persones-autonomes-
afectades-coronavirus/

Per poder presentar la sol-licitud electronicament, cal que es disposi d'un
certificat digital qualificat valid i vigent:

eCertificat reconegut o qualificat de signatura avancada idCAT que emet el
Consorci d'Administracié Oberta de Catalunya.

eCertificat del DNI electronic.

eCertificat iIdCAT-Mobil, que es pot obtenir electronicament a la seu
electronica de la Generalitat de Catalunya (http://web.gencat.cat/ca/tramits).
https://idcatmobil.seu.cat/

La relacio de certificats digitals valids es pot consultar a la secci6 Com
tramitar en linia de I'apartat Tramits de la web de la Generalitat de Catalunya
(http://web.gencat.cat/ca/tramits )

Documents a adjuntar:

eDeclaracio responsable (document que penjaran a la sol-licitud)

eDocument “Estimacioé directa ingressos i despeses” degudament emplenat: -
Plantilla per la persona autonoma adherida al régim d'estimacio directa

eCopia del llibre de registre de factures emeses i rebudes, del llibre diari
d'ingressos i despeses, del llibre registre de vendes i ingressos o del llibre de
compres i despeses del periode justificat (mar¢ 2020 i mar¢ 2019 o periode
equivalent). Aquells treballadors que no estiguin obligats a portar llibres que
acrediten les dades consignades, hauran d'acreditar-les per qualsevol mitja de
prova admeés en dret.

*Model 130. IRPF. Empresaris i professionals en Estimacié Directa. Primer
trimestre 2019.

*Model 130. IRPF. Empresaris i professionals en Estimacié Directa. Primer
trimestre 2020.

eModel 303. IVA. Primer trimestre 2019.Model 303. IVA. Primer trimestre
2020.

*Model 131. IRPF. Empresaris i professionals en estimacié objectiva. Primer
trimestre 2020.

Resolucio:

El termini maxim per notificar i emetre resolucié és d'un mes comptat des de
I'endema de la data de la finalitzacid del termini de presentacioé de sol-licituds.
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Trobareu més informacié directament a la web del Departament del Treball de
la Generalitat:
https://treball.gencat.cat/ca/ambits/autonom/ci/ajuts-persones-autonomes-

afectades-coronavirus/

3. MORATORIA DE LES COTITZACIONS A LA SEGURETAT SOCIAL

El RD 11/2020 habilita a la Tresoreria General de la Seguretat Social a atorgar moratories de
sis mesos, sense interés a les empreses i als treballadors per compte propi, que ho sol-licitin i
compleixin els requisits i condicions que s’estableixen mitjancant I'Ordre del Ministeri
d’Inclusid, Seguretat Social i Migracions Ordre I1SM/371/2020, de 24 d’abril
https://boe.es/boe/dias/2020/04/28/pdfs/BOE-A-2020-4690.pdf

Aguesta moratoria de pagament de les cotitzacions socials, sera d’aplicacio a les empreses i als
treballadors per compte propi en qué la seva activitat econdmica, entre aquelles que no es
trobin suspeses amb ocasié de I'estat d’alarma declarat pel RD 463/2020, de 14 de marg
estigui inclosa en els seglients codis de la Classificacié Nacional d’Activitats Economiques
(CNAE-2009):

119 (Altres cultius no perennes).

129 (Altres cultius perennes).

1812 (Altres activitats d’impressid i arts grafiques).

2512 (Fabricacié de fusteria metal-lica).

4322 (Fontaneria, instal-lacions de sistemes de calefaccié i aire condicionat).

4332 (Instalacion de fusteria).

4711 (Comerg al menor en establiments no especialitzats, amb predomini de productes
alimenticis, begudes i tabac).

4719 (Altre comerg al menor en establiments no especialitzats) .

4724 (Comerg al menor de pa i productes de panaderia, confiteria i pastisseria en establiments
especialitzats) .

7311 (Agencias de publicitat).

8623 (Actividades odontologiques).

9602 (Perruqueria i altres tractaments de bellesa).

El periode de meritacid en el cas de treballadors per compte propi sera entre maig i juny de
2020, sempre que les activitats que realitzin no s’hagin suspés per |'estat d’alarma declarat pel
RD 463/2020 de 14 de marg.

Els treballadors per compte propi que vulguin aplacar el pagament de la quota del mes d’abril
se’ls hi aplicara un interés del 0.5%.

On es sol-licita?

Treballadors per compte propi: A través del Sistema RED o per mitjans electronics disponibles
en la seu electronica de la Secretaria d’Estat de la Seguretat Social (SEDESS).

20


https://treball.gencat.cat/ca/ambits/autonom/ci/ajuts-persones-autonomes-afectades-coronavirus/
https://treball.gencat.cat/ca/ambits/autonom/ci/ajuts-persones-autonomes-afectades-coronavirus/
https://boe.es/boe/dias/2020/04/01/pdfs/BOE-A-2020-4208.pdf
https://boe.es/boe/dias/2020/04/28/pdfs/BOE-A-2020-4690.pdf

Quan ho he de tramitar?

Les sol-licituds d’aplagament s’hauran de comunicar a la Tresoreria de la Seguretat Social dins
dels deu primers dies naturals dels terminis reglamentaris d’ingrés corresponents als periodes
de meritacio dels mesos citats anteriorment.

Com sabré si I’han acceptat?

Hi ha dues maneres:

1. Si rebo una comunicacié en la que es concedeix la moratoria en el termini de tres
mesos des de la presentacio de la sol-licitud, per la mateixa via on va ser sol-licitada.

2. Sila Tresoreria de Seguretat Social aplica directament la moratoria en les liquidacions
de les quotes que es practiquin a partir del moment en qué es presenta la sol-licitud,
s’entendra que la moratoria ha estat concedida sense necessitat de rebre la
comunicacio.

4. FLEXIBILITZCIO DELS CONTRACTES DE SUBMNISTRE D’ELECTRICITAT PER
AUTONOMS | EMPRESES
Article 29 Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marg
https://www.boe.es/boe/dias/2020/04/01/pdfs/BOE-A-2020-4208.pdf

Excepcionalment i mentre duri I'estat I'alarma els autonoms i les empreses es podran acollir a
les seglients mesures:

1. En qualsevol moment es pot suspendre temporalment o modificar contractes de
subministre, o les prorrogues d’aquests contractes, per contractar una altra oferta
alternativa amb el comercialitzador amb el que tenen el contracte vigent. Per adaptar
aquests contractes a les pautes de consum, sense cap penalitzacié

Una vegada finalitzat I'estat d’alarma, en el termini de tres mesos, el consumidor que hagi
sol-licitat la suspensié o modificacié del seu contracte de subminsitrament podra sol-licitar la
reactivacio.

5. FLEXBILITZACIO DELS CONTRACTES DE SUBMINSTRE DE GAS NATURAL
Article 29 Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marg
https://www.boe.es/boe/dias/2020/04/01/pdfs/BOE-A-2020-4208.pdf

Excepcionalment i mentre duri I'estat I'alarma els autonoms i les empreses es podran acollir a
les seglients mesures:

El titular del punt de subministre podra sol-licitar al seu comercialitzador la modificacié del
cabal diari contractat, o suspensié temporal del contracte de subministrament sense cap
cost per ell.

Una vegada finalitzat I'estat d’alarma, en el termini de tres mesos es podra sol-licitar tornar al
punt d’abans sense cap cost. Sis’ha suspes el contracte, la nova activacié es fara en el termini
maxim de cinc dies naturals i no s’haura d’abonar el dret d’alta ni d’escomesa, a menys que
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sigui necessari realitzar una posta en servei, conseqiiéncia d’'un tancament previ i posta en
seguretat de la instal-lacié.

@ 6. BONUS SOCIALS

Dret a percepcié de bonus socials per part de treballadors autonoms que
hagin cessat la seva activitat o hagin vist reduida la seva facturacié a
conseqiiéncia de covid-19

Article 28 Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marg
https://www.boe.es/boe/dias/2020/04/01/pdfs/BOE-A-2020-4208.pdf

Tindran consideracié de consumidors vulnerables en el seu habitatge habitual i en els termes
recollits en el Reial Decret 897/2017, de 6 d’octubre, pel qual es regula la figura de
consumidor vulnerable, el bo social i altres mesures de proteccié per als consumidors
domestics, els consumidors que, complint el requisit de renda de I'apartat 2, acreditin amb
data posterior a I’entrada en vigor de Reial Decret 463/2020, de 14 de marg, que el titular del
punt de subministrament, o algun dels membres del seu unitat familiar, professionals per
compte propi o autonoms, tenen dret a la prestacid per cessament total d’activitat
professional o per haver vist la seva facturacié en el mes anterior a queé se sol-licita el bo social
reduida en, almenys, un 75% relacié amb la mitjana de facturacié del semestre anterior, en els
termes establerts en el Reial decret llei 8/2020, de 17 de marg.

Condicions

El conjunt dels ingressos de la unitat familiar no superi el limit de tres vegades I'indicador
public de renda a efectes multiple mensual (IPREM)

Documentacié necessaria

NIF o NIE en vigor, certificat d’empadronament, llibre de familia i acreditacié de la seva
condicio acord amb el Reial decret llei 8/2020, de 17 de mar¢, de mesures urgents
extraordinaries per fer front a I'impacte econdmic i social de I'COVID-19. En particular, quan el
treballador autonom es trobi en el suposit de cessament d’activitat, I'acreditacid es realitzara
mitjancant certificat expedit per I’Agéncia Estatal de I’Administracié Tributaria o I'drgan
competent de la comunitat autonoma, si és el cas, sobre la base de la declaracid de cessament
d’activitat declarada per lI'interessat

7. AFECTACIO DE RDL 10/2020 DE 29 DE MARC A LES ACTIVITATS DE PERSONES
TREBALLADORES PER COMPTE PROPI

El dia 30 de marg es puntualitza mitjan¢ant Ordre publicada al BOE el decret 10/2020
https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/30/pdfs/BOE-A-2020-4196.pdf
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El Reial Decret 463/2020, de 14 de marg, només afecta els autonoms que presten els seus
serveis en activitats suspeses per la declaracié de I'estat d’alarma El Reial decret llei 10/2020,
de 29 de marg, no és aplicable a les persones treballadores per compte propi. En
Consequéncia, els autonoms que desenvolupen activitats que no s’han vist suspeses per les
mesures de contencié que preveu el Reial Decret 463/2020, de 14 de marg, i la resta de
normes que el despleguen, poden continuar prestant els seus serveis normalment.

8. AMPLIACIO DEL TERMINI DE PRESENTACIO | INGRES DE DETERMINADES
DECLARACIONS TRIBUTARIES

RD14/20 de 14 d'abril ( https://boe.es/boe/dias/2020/04/15/pdfs/BOE-A-2020-4448.pdf)

S'amplia el termini de presentacié i ingrés de les declaracions i autoliquidacions
tributaries d'aquells obligats amb volum d'operacions no superior a 600.000€ al 2019, fins al
20 de maig de 2020. Si la forma de pagament escollida és la domiciliacio, el termini de
presentacio és fins el 15 de maig de 2020.

9. AJORNAMENT DELS DEUTES TRIBUTARIS (Liquidacid d’impostos)

Concessié automatica de I’'ajornament de deutes tributaris fins a 6 mesos, en els 3 primers
dels quals no es meritaran interessos (els altres 3 mesos tindran un interés de demora del
3,75%)

Poden demanar aquest ajornament: Els autonoms i petites i mitjanes empreses. Es a dir,
societats el volum d’operacions de les quals no sigui superior als 6.010.121,04 €.

L'import maxim a ajornar és de 30.000,00 € per contribuent

Quins impostos es poden ajornar?

Tots. Inclosos els que habitualment no sén ajornables. En concret, els seglients:
* Retencions i pagaments a compte: Models 111, 115, 123 216.

e Pagaments fraccionats de I'IRPF: Models 130 131.

e Pagaments a compte de I'lmpost sobre Societats: Model 202.

e Liquidacid trimestral d’IVA: Model 303.

Com puc sol-licitar aquest ajornament?

https://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Inicio/La_Agencia Tributaria/Campanas/ Ca
mpanas /Medidas Tributarias COVID 19/Aplazamientos/Aplazamientos.shtml
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10. LLOGUER DE LOCALS DE NEGOCI

RD15/2020 de 22 d’abril https://boe.es/boe/dias/2020/04/22/pdfs/BOE-A-2020-4554.pdf

Si I’'arrendador és empresa o entitat publica de vivenda o grans tenedors de vivendes
(persona fisica o juridica titular de més de 10 immobles urbans, excloent garatges i trasters, o
d’una superficie construida de més de 1.500 m2.

Moratoria automatica aplicable als arrendaments dels locals de negoci

Possibilitat de modular les obligacions del contracte mitjangant la sol-licitud d’'una moratoria
de pagament de la renda durant I'estat d’alarma, amb el limit maxim de 4 mesos. S’ha de
sol-licitar en el termini d’'un mes des del dia 23 d’abril, i ha de ser acceptada per I'arrendador a
menys que préviament existis entre I'arrendador i arrendatari un acord de moratoria o
reduccid de renda

Si 'arrendador és diferent dels descrits anteriorment, també es pot demanar la moratoria,
perd l'arrendador no esta obligat a acceptar-la. No hi ha un termini maxim de moratoria
descrit en aquest cas. Ambdues parts s’haurien de posar d’acord.

Si s’arriba a un acord, I'arrendador podra disposar de la fianca dipositada, per compensar el
pagament total o parcial d’alguna o algunes mensualitats de la renda.

Aix0 s’aplicaria quan l'arrendatari sigui un autonom o una Pime, que hagi vist la seva activitat
suspesa per la declaracid de I'estat d’alarma, o hagi vist reduida la seva facturacié en un 75%.
Aguesta nova mesura es podra sol-licitar per I'arrendatari en el termini d’'un mes des del dia 23
d’abril.

11. MESURES FISCALS: RENUNCIA TACITA AL METODE D’ESTIMACIO OBECTIVA
(MODULS) EXERCICI 2020

Els autonoms podran renunciar a I'aplicacié del metode d’estimacié objectiva (moduls), per
aquest 2020, aixi determinaran el rendiment net de la seva activitat economica segons el
metode d’estimacié directa simplificada.

La renuncia al regim de moduls d’'IVA i IRPF s’ha de fer mitjancant el model 036 0 037, i només
és aplicable a aquest 2020.

Els que decideixin seguir en el sistema tributari de moduls, al calcul de les quotes a pagar se’ls

hi descomptaran els dies naturals en que ha estat decretat I'estat d’alarma.
(Article 11 del Real Decret-llei 15/2020, de 21 d’abril)
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12. SUBVENCIONS PER A LES EMPRESES DE COMERGC, SERVEIS, ARTESANIA |

MODA
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8123/1792922.pdf

Programa 3: REACTIVACIO DEL COMERC

Beneficiaris: Empreses de comerg al detall i de serveis (*) amb establiment a peu de carrer i
parades de mercats municipals sedentaris i no sedentaris.

(*) Serveis inclosos: Tallers mecanics, Serveis fotografics, copisteries i arts grafiques, serveis de
menjar preparat i caterings, perruqueries i salons d’estetica i bellesa, tintoreries i bugaderies,
serveis de reparacions, bars i restaurants.

Requisits: La suspensio de I'activitat o bé decrement de la facturacié de com a minim d’un
70% en els mesos de marg i abril respecte any anterior. Adhesio a les campanyes de reactivacio
del sector comercial del CCAM. Incompatible amb el Programa 4

Documentacio:
- Formulari de sol-licitud identificant on es destinara I'import subvencionat.

- Declaracié responsable de suspensié de I'activitat, o bé de decrement de la facturacié de
com a minim un 70%, en els mesos de marg i abril, respecte al mateix periode de I'lany
anterior.

Accio subvencionable: Qualsevol actuacio per a la reactivacié del negoci

Quantia de la subvencid: Fins al 100% de les accions subvencionables amb un maxim de 2.500
euros.

Despeses subvencionables : Qualsevol despesa amb excepcié de : Sous i salaris;
Subministres.; Amortitzacions i rentings; Despeses de viatges tals com: bitllets d’avio, hotels,
dietes, etc.

Tramitar sol-licitud a: TANCADA (Fons esgotats)

Programa 4: SUPORT A LA INVERSIO PER A LA NOVA IMPLANTACIO DE COMERCOS |
MILLORA COMERCIAL DELS ESTABLIMENTS.

Beneficiaris: Empreses de comerg, serveis, artesania i moda. Parades de mercats municipals
Accié subvencionable:

- Ambit 1:Recuperacié de locals buits — obertures (traspassos de locals- Obertura nou local
comercial)

- Ambit 2: Reformes d’establiments
Requisits: Inversié minima: 2.000 euros
Ambit 1: Ser titular de la compra, lloguer o concessié i no superar una inversié de 60.000

euros. No entren les concessions administratives d’inauguracions de nous Mercats Municipals

25


https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8123/1792922.pdf

Ambit 2: Botigues i parades de MM amb antiguitat de minim 10 anys o 5 anys si sén parades
de mercats no sedentaris.

Incompatible amb el Programa 3
Quantia de la subvencié
Fins al 50% de les despeses subvencionables. Maxim 5.000 euros
Termini: Del 30.04.2020 fins a esgotar pressupost (limit 30/12/2020)
Documentacié
- Fotografia fagana i interior establiment (previ a I'accid)
- Llicéncia d’obertura municipal
- Copia del contracte
- Pressupost detallat o factures de les despeses d’obertura o reformes

- Referéncia de I'Informe de resultat de I'autodiagnosi TIC (http://autodiagnosi.ccam.cat/
del CCAM.

Despeses subvencionables

Ambit 1: Derivades de la compra, lloguer, traspas o concessié + despeses d’obertura
(obres....)

Ambit 2: Despeses derivades de la reforma (no inclou mobiliari ni maquinaria)

Tramitar sol-licitud a:
https://canalempresa.gencat.cat/ca/integraciodepartamentaltramit/tramit/PerTemes/Progra
ma_per a la nova implantacio de comercos i millora comercial dels establiments-00001

Programa 5: REACTIVACIO DE LA MODA CATALANA

Beneficiaris: Autonoms i empreses de disseny de moda i empreses téxtils que es dediquin en
exclusiva a la fabricacié de productes de moda. No sén beneficiaris ni importadors ni
distribuidors.

Requisits: La suspensio de I'activitat o bé decrement de la facturacié de com a minim un 70%
en els mesos de marg i abril respecte I'any anterior. Es incompatible amb programa 3 i
programa 6.

Accid subvencionable Qualsevol actuacié per a la reactivacié del negoci

Quantia de la subvencio: Fins al 100% de les accions subvencionables amb un maxim de 2.500
euros.

Termini: Del 30.04.2020 fins a esgotar pressupost (limit 30/12/2020)
Documentacio

- Formulari de sol-licitud identificant on es destinara I'import subvencionat.
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- Declaracié responsable de suspensié de I'activitat, o bé de decrement de la facturacid de
com a minim un 70%, en els mesos de marg i abril, respecte al mateix periode de I'lany
anterior.

Despeses subvencionables : Qualsevol despesa amb excepcid de : Sous i salaris;
Amortitzacions i rentings; Despeses de viatges tals com: bitllets d’avio, hotels, dietes, etc

Tramitar sol-licitud a:
https://canalempresa.gencat.cat/ca/integraciodepartamentaltramit/tramit/PerTemes/20570-
Subvencions-per-a-la-internacionalitzacio-de-la-moda-2018

Programa 6: REACTIVACIO DE L'EMPRESA ARTESANA

Beneficiaris: Professionals autonoms i empreses incloses en el Repertori de families d’oficis
artesans. S’exclou I'artesania alimentaria i la no detallada en I'esmentat Repertori.

Requisits: La suspensio de I'activitat o bé decrement de la facturacié de com a minim un 70%
en els mesos de marg o abril respecte I’any anterior Es incompatible amb programa 3 i
programa 5.

Accio subvencionable: Qualsevol actuacié per a la reactivacio del negoci

Quantia de la subvencid: Fins al 100% de les accions subvencionables amb un maxim de 2.500
euros

Termini: Del 30.04.2020 - 30.06.2020
Documentacio
- Formulari de sol-licitud identificant on es destinara I'import subvencionat.

- Declaracié responsable de suspensié de I'activitat, o bé de decrement de la facturacié de
com a minim un 70%, en els mesos de marg i abril, respecte al mateix periode de I'any
anterior.

Despeses subvencionables : Qualsevol despesa amb excepcié de : Sous i salaris;
Subministres; Amortitzacions i rentings; Despeses de viatges tals com: bitllets d’avid, hotels,
dietes, etc

Tramitar sol-licitud a:
https://canalempresa.gencat.cat/ca/integraciodepartamentaltramit/tramit/PerTemes/21458-
Subvencions-per-a-la-millora-de-lempresa-artesana

La tramitacié d’aquestes sol:-licituds només es pot fer per internet. Cal que signeu el formulari
principal amb un dels certificats admesos.

Per a poder obtenir la identificacié digital les persones sol-licitants es poden adrecgar a les
oficines incloses al web de I'idCAT. Podeu consultar també el dossier "Que cal fer quan vull fer
servir un certificat digital".
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13. AJUTS PER SUBMINISTRAMENTS BASICS
RESOLUCIO TSF/916/2020, de 28 d’abril

S’obre convocatoria de la prestacid extraordinaria per a subministraments basic dirigida a la
sostenibilitat economica de les families a Catalunya durant la vigéncia de I'estat d’alarma
declarat per a la gestio de la situacié de crisi sanitariagenerada per la COVID-19

Beneficiaris: Treballadors per compte propi o per compte d’altri, amb residéncia legal a
Catalunya

Import: la quantia de la prestacié és de 200 euros, de pagament Unic
Requisits:

a) Tenir més de divuit anys.

b) Estar empadronat i residir legalment en un municipi de Catalunya.
c) Trobar-se en alguna de les situacions segients:

Ser treballador per compte propi i haver hagut de suspendre o reduir la seva activitat
econdmica com a conseqliencia de la crisi sanitaria derivada de la COVID-19.

Ser treballador per compte d’altri i haver estat afectat per un expedient de regulacié temporal
d’ocupacio, d’acord amb els suposits que preveuen els articles 22 i 23 del Reial decret llei
8/2020, de 17 de marg, de mesures urgents extraordinaries perfer front a I'impacte economic i
social de la COVID-19, o ser fix discontinu inclos en I'article 25.6, o bé tenir extingit el seu
contracte de treball de caracter temporalcom a conseqiéencia de la crisi sanitaria derivada de
la COVID-19.

d) Haver patit una reduccié involuntaria de les rendes del treball o de la seva facturacié del
total dels mesos de marg i abril de 2020, superior al 30% en comparacié amb el mateix periode
de I'any anterior, com a conseqliencia dels efectes de la COVID-19. En el cas de persones amb
una antiguitat en el seu darrer contracte de treball o alta per compte propi inferior a un any, la
comparacié es fara amb la mitjana dels resultats mensuals des de la data d’inici efectiu del lloc
de treball ode I'alta per compte propi, respectivament.

e) Els ingressos economics de la persona sol-licitant i tota la seva unitat familiar durant els
mesos de marg i abril de 2020 han de ser, en mitjana mensual, inferiors a 2.098,37 euros bruts
mensuals. A aquest efecte, es computen els ingressos economics de totes les persones que
formen la unitat familiar. S’entén per unitat familiar la que esta formada per una o més
persones que conviuen en el mateix domicili i que entre elles mantenen un vincle conjugal o
de parella estable, o vincles familiars per consanguinitat o afinitat fins al segon grau i, també,
per adopcid o acolliment, o vincles de convivencia assimilats als vincles esmentats, excloent els
gue siguin de simple veinatge compartit.

f) La persona sol-licitant ha de tenir familiars que convisquin amb ella i al seu carrec.

g) En el cas dels treballadors fixos discontinus, s’"han d’aplicar al compliment dels requisits les
particularitats que tenen per rad de la seva condicié. 3.2 El compliment dels requisits per
obtenir la prestacid s’ha d’acreditar en fase de tramitacié mitjancant la sol-licitud, en la qual la
persona sol-licitant ha de declarar responsablement que compleix els requisits.
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Compatibilitat:

Es compatible amb la percepcié d’altres ajuts i prestacions estatals d’atur i per a I'ocupacié, de
cessament d’activitat, de prestacions economiques percebudes de manera regular i
periodiques, o amb qualsevol altre ajut i prestacié que concedeixi la Generalitat de Catalunya i
altres administracions, ens publics o privats.

Es incompatible amb les altres prestacions econdmiques que té reconegudes la persona
beneficiaria o a les que pugui tenir dret per qualsevol dels sistemes de proteccié publics o
privats complementaris de la Seguretat Social, si la seva concessié pot comportar la perdua, la
disminucio o la no concessié d’aquestes.

On es pot sol-licitar:

Les sol-licituds i altres tramits associats al procediment de concessid, verificacié i control de les
prestacions s’han de formalitzar pel canal electronic. El formulari de sol-licitud normalitzat esta
disponible a [l'apartat Tramits del web de Ila Generalitat de Catalunya
http://web.gencat.cat/ca/actualitat/detall/Prestacio-extraordinaria-per-a-subministraments-
basics i aquest formulari especific de la convocatoria és el que s’ha d’utilitzar per presentar la
sol-licitud.

Un cop emplenat el formulari especific de la convocatoria, s’ha de presentar electronicament
mitjangant I'apartat de Tramits del web de la Generalitat de Catalunya

Pots consultar més informacié al DOGC:
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8123/1792936.pdf

Termini: Inici 30 d’abril i fins a esgotar els fons
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1. EXPEDIENTS DE REGULACIO TEMPORAL D’OCUPACIO (ERTO)

Real Decreto-ley 8/2020 -CAPITULO Il. Medidas de flexibilizacién de los mecanismos de
ajuste temporal de actividad para evitar despidos. Articulo 22 a 28.

Qui ho pot sol-licitar?

Empreses en general, inclosos autonoms amb treballadors al seu carrec

En qué consisteix?

Suspensid de contractes i reduccions de jornades laborals que tinguin causa directe en
perdues d’activitat com a conseqiiéncia del COVID-19, inclosa la declaracié de I'estat
d’alarma, que impliquin suspensié o cancel-lacié d’activitats, tancament temporal de locals
d’afluéncia publica, restriccions en el transport public i, en general, de la mobilitat de les
persones i/o les mercaderies, manca de subministres que impedeixin greument continuar
amb el desenvolupament ordinari de I'activitat, o bé en situacions urgents i
extraordinaries degudes al contagi de la plantilla o a la adopcié de mesures d’aillament
preventiu decretats per l'autoritat sanitaria, que quedin degudament acreditats, tindran la
consideracio de provinents d’una situacid de forga major.

Com fer el tramit:

El procediment s’iniciara mitjan¢ant sol-licitud de 'empresa, que s’acompanyara d’un
informe relatiu a la vinculacié de la pérdua d’activitat com a conseqiiéncia de I'COVID-19 i
la corresponent documentacié acreditativa.

e L’empresa ha de comunicar la seva sol-licitud a les persones treballadores.

e |’existencia de for¢a major, com a causa motivadora de suspensié dels contractes
o de la reduccid de jornada prevista en aquest article, ha de ser constatada per
I"autoritat laboral.

e la resolucié de l'autoritat laboral es dictara en el termini de cinc dies des de la
sol-licitud, previ informe, si escau, de la Inspeccié de Treball i Seguretat Social.

Produira efectes des de la data del fet causant de la for¢ca major.

Enllac al tramit: https://canalempresa.gencat.cat/ca/detall/Suspensions coronavirus

https://bit.ly/2QKYEdG

Preguntes més freqiients (Departament de Treball, Afers Social i Families):

https://treball.gencat.cat/ca/ambits/relacions laborals/acces directe/preguntes mes fre

quents/

A tenir en compte:

e Les empreses de menys de 50 treballadors quedaran exonerades de I'obligacié de
la cotitzacié empresarial a la Seguretat Social proporcional.

e Les empreses de 50 treballadores o més, en situacio d’alta en la Seguretat Social,
I’exoneracio de I'obligacié de cotitzar arribara al 75 % de I'aportacié empresarial.
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e Els treballadors afectats tindran dret a la prestacié contributiva per desocupacié
encara que no tinguin el periode d’ocupacié cotitzada minim necessari per a aixo.

e Pels treballadors afectats, no computara el temps en que es percep la prestacio
per desocupacié de nivell contributiu als efectes de consumir els periodes maxims
de percepcid establerts.

e la base reguladora de la prestacio sera la resultant de computar la mitjana de les
bases dels ultims 180 dies cotitzats. La durada de la prestacio s’estendra fins a la
finalitzacid de el periode de suspensié del contracte de treball o de reduccié
temporal de la jornada de treball de les causa.

En el cas dels autonoms:

Podran utilitzar aquest instrument els autonoms que tinguin treballadors al seu carreci es

vegin obligats a suspendre o cancel-lar activitats a causa del COVID-19, seguint el mateix
procediment citat anteriorment. El treballador autonom quedara exonerat de l'ingrés de
les quotes al seu carrec.

NOTA: L’exoneracié de l'obligacio de pagament de la cotitzacio empresarial no és
automatica, sind que s’haura de sol-licitar a la Seguretat Social, acreditant que es tracte
d’un ERTO per for¢ca major. Cal tenir en compte que l’exoneracié esta vinculada al
manteniment dels contractes durant al menys sis mesos una vegada finalitzi la situacio de
forca major.

2. Real Decreto-ley 9/2020-CANVI DEL PROCEDIMENT DE SOL-LICITUD DE LA
PRESTACIO DE DESOCUPACIO DELS TREBALLADORS D’UN ERTO. Art. 3

Donades les dificultats en que es troben els treballadors afectats per un ERTO per tramitar
la sol-licitud de la seva prestacié per desocupacio, s’ha aprovat que sigui la propia empresa
I'encarregada de presentar una sol-licitud col-lectiva:

El procediment de reconeixement de la prestacid contributiva per desocupacio, per a totes
les persones afectades per procediments de suspensié de contractes i reduccié de jornada
basats en les causes previstes en els articles 22 i 23 del Reial Decret-llei 8/2020, de 17 de
marg, s’iniciara mitjancant una sol-licitud col-lectiva presentada per la empresa davant
I’entitat gestora de les prestacions per desocupacio, actuant en representacié d’aquelles.

Termini de presentacié: 5 dies des de la sol-licitud de I'ERTO.

En els que ja han estat presentats, hi ha de termini fins el proper divendres dia 3 d’abril.

Cal tenir en compte que la no presentacié d’aquesta sol-licitud per part de I'empresa tindra
la consideracié d’infraccié greu i sera sancionable

Sancions per ERTOs considerats incorrectes

En aquells ERTOs concedits que, en revisid posterior, es considerin incorrectes o no prou
justificats es sancionara I'empresa. A més, sera I'empresa qui haura de tornar al SEPE les
prestacions que hagi percebut el treballador. L'empresa podra deduir aquestes quantitats
de la nomina dels treballadors.
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3. PROHIBICIO TEMPORAL DELS ACOMIADAMENTS

Art 2. Real Decreto-ley 9/2020

La forca major i les causes economiques, técniques, organitzatives i de produccié en les
gue s’emparen les mesures de suspensid de contractes i reduccié de jornada previstes en
els articles 22 i 23 del Reial Decret llei 8/2020, de 17 de marg, no es podran entendre com
a justificatives de I’extincié del contracte de treball ni de 'acomiadament.

4. SUSPENSIO DE CONTRACTES TEMPORALS
Art. 5 Real Decreto-ley 9/2020 (Interrupcié del comput de la duracié maxima dels
contractes temporals)

La suspensié dels contractes temporals, inclosos els formatius, de relleu i interinitat, per
les causes previstes en els articles 22 i 23 de Reial decret llei 8/2020, de 17 de marg,
suposara la interrupcié del comput, tant de la durada d’aquests contractes, com dels
periodes de referencia equivalents a el periode suspés, en cadascuna d’aquestes
modalitats contractuals, respecte de les persones treballadores afectades per aquestes.

5. CANAL EMPRESA. GENERALITAT DE CATALUNYA

La Finestreta Unica Empresarial, del Departament d'Empresa, ofereix un servei d'atencié
digital a les empreses, autonoms i professionals per informar de les mesures adoptades en
materia economica pel Govern de la Generalitat de Catalunya i pel Govern de I'Estat per
fer front a la situacié excepcional d'estat d'alarma provocada pel coronavirus SARS-COV-
2. CANAL EMPRESA.

6. ACCELERA PYME. GOVERN CENTRAL

El portal adregat a ajudar les pimes i autonoms per mitigar impacte COVID-19. ACELERA
PYME.

7. MARKETPLACE EMPRESARIAL COVID-19 (ACCIO)

Servei d’oferta i demanda empresarial per fer front a I’emergencia sanitaria provocada pel
Covid-19. S’enfoca a serveis tecnologics i productes sanitaris que puguin ser efectius a curt
termini.

Més informacié a https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/accio-virtual-
desk/marketplace-covid-19/
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8. RECOMANACIONS PER EMPRESES | PERSONES TREBALLADORES SOBRE
ACTUACIONS VINCULADES A LES SITUACIONS QUE ES PUGUIN PRODUIR PER
L’EFECTE DEL CORONAVIRUS SARS-COV-2

Consell de Relacions Laborals de Catalunya

https://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/01departament/coronavirus/recoman

acions-empreses-treballadors-crl.pdf

9. AJUT ALS AUTONOMS | MICROEMPRESES DEL SECTOR TURISTIC

Departament d'empresa i coneixement

https://canalempresa.gencat.cat/ca/01 que voleu fer/mesuresempresesiautonoms/mes
ures-economiques-i-socials-per-a-empreses-i-autonoms/ajuts-i-prestacions-per-empreses-
i-autonoms/ajuts-als-autonoms-i-microempreses-del-sector-turistic/

Subvencions a persones treballadores autonomes i microempreses afectades
econdmicament per la situacid de crisi ocasionada per la COVID-19 en I'ambit del turisme a
Catalunya, per fer efectiva la continuitat de la seva activitat.

Persones o entitats beneficiaries: Professionals autonoms i les microempreses turistiques
gue desenvolupin activitats en el sector turistic i que estiguin incloses en alguna de les
categories seguents:

o Establiments d'allotjament turistic: establiments hotelers, apartaments
turistics, campings i establiments de turisme rural.
. Empreses turistiques de mediacié: agéncies receptives amb seu central a

Catalunya, empreses gestores de destinacid (destination managers
companies), organitzadores professionals de congressos i explotadores
d'habitatges d'us turistic.

o Establiments i activitats d'interés turistic: persones o empreses que
contribueixen a dinamitzar el turisme i afavoreixen les estades al territori.
. Guies de turisme habilitats.

Queden expressament exclosos els establiments de restauracio i els allotjiaments juvenils

Termini: A partir 16/04/2020 i fins exhaurir el pressupost

Quantia dels ajuts: La subvencio consistira en una aportacio Unica de 2.500,00 euros per
persona beneficiaria.

Requisits:

a) Estar inscrites en el Registre de turisme de Catalunya (si escau) amb una antelacié
minima d'un any a l'inici de I'entrada en vigor de la crisi de la COVID-19 decretada pel Reial
decret 463/2020, de 14 de marg, pel qual

es declara I'estat d'alarma per a la gestid de la situacio de crisi sanitaria ocasionada per la
COVID-19 (BOE num. 67, de 14.3.2020), és a dir, des del 14 de mar¢ de 2019.

b) En el cas de les persones treballadores autonomes, estar donada d'alta en el réegim
especial dels treballadors per compte propi o autonoms (RETA) durant, almenys, els 12
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mesos anteriors a la presentacid de la sol-licitud. Queden excloses les persones
treballadores que desenvolupin la seva feina per a una Unica empresa tot i estar donades
d'alta al régim especial de treballadors per compte propi o autonoms. En el cas de les
explotadores d'habitatges d'Us turistic, han d'estar donades d'alta, concretament, en algun
dels epigrafs seglients de la seccidé primera de I'impost sobre activitats econdmiques: 685,
corresponent a “allotjaments turistics extrahotelers”; 686, “explotacié d'apartaments
privats a través d'agéncia o empresa organitzada”, o 861.1, “lloguer d'habitatges”.

c) Tenir un maxim de cinc persones treballadores (fixes o discontinues) destinades a
I'ambit turistic de I'activitat abans de l'inici de la crisi provocada per la COVID-19.

e) Tenir una facturacié maxima de 500.000,00 euros en el darrer exercici.

f) ...

Despeses subvencionables: Les despeses corrents necessaries per a la reactivacido de
|'activitat habitual que desenvolupaven amb anterioritat a la declaracid de |'estat d'alarma
per a la gestid de la situacidé de crisi sanitaria ocasionada per la COVID-19. Consistiran
concretament en els pagaments corresponents als lloguers, les quotes de préstecs, els
proveidors, els serveis basics, els subministraments i els sous.

Sol-licituds i documentacié : El formulari de sol-licitud normalitzat esta disponible a
|'apartat Tramits de la web de la Generalitat de Catalunya (http://tramits.gencat.cat ) i al
portal corporatiu de tramitacié Canal Empresa (http://canalempresa.gencat.cat ).

Més informacio:
Bases convocatoria: https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8112/1792088.pdf

10. AMPLIACIO DEL TERMINI DE PRESENTACIO | INGRES DE DETERMINADES
DECLARACIONS TRIBUTARIES

RD14/20 de 14 d'abril ( https://boe.es/boe/dias/2020/04/15/pdfs/BOE-A-2020-4448.pdf)

S'amplia el termini de presentacié i ingrés de les declaracions i autoliquidacions
tributaries d'aquells obligats amb volum d'operacions no superior a 600.000€ al 2019, fins
al 20 de maig de 2020. Si la forma de pagament escollida és la domiciliacid, el termini de
presentacio és fins el 15 de maig de 2020.

11. AJORNAMENT DELS DEUTES TRIBUTARIS (Liquidacié d’impostos)

Concessié automatica de I'ajornament de deutes tributaris fins a 6 mesos, en els 3
primers dels quals no es meritaran interessos (els altres 3 mesos tindran un interes de
demora del 3,75%)

Poden demanar aquest ajornament: Els autbnoms i petites i mitjanes empreses. Es a dir,
societats el volum d’operacions de les quals no sigui superior als 6.010.121,04 €.
L'import maxim a ajornar és de 30.000,00 € per contribuent

Quins impostos es poden ajornar?
Tots. Inclosos els que habitualment no sén ajornables. En concret, els seglients:
¢ Retencions i pagaments a compte: Models 111, 115, 123 i 216.
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e Pagaments fraccionats de I'IRPF: Models 130 131.
e Pagaments a compte de I'lmpost sobre Societats: Model 202.
e Liquidacid trimestral d’IVA: Model 303.

Com puc sol:-licitar aquest ajornament?
https://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Inicio/La_Agencia Tributaria/Campanas/
Campanas /Medidas Tributarias COVID 19/Aplazamientos/Aplazamientos.shtml

12. LLOGUER DE LOCALS DE NEGOCI
RD15/2020 de 22 d’abril https://boe.es/boe/dias/2020/04/22/pdfs/BOE-A-2020-4554.pdf

Si 'arrendador és empresa o entitat publica de vivenda o grans tenedors de vivendes
(persona fisica o juridica titular de més de 10 immobles urbans, excloent garatges i trasters, o
d’una superficie construida de més de 1.500 m2.

Moratoria automatica aplicable als arrendaments dels locals de negoci

Possibilitat de modular les obligacions del contracte mitjancant la sol-licitud d’'una moratoria
de pagament de la renda durant I'estat d’alarma, amb el limit maxim de 4 mesos. S’ha de
sol-licitar en el termini d’'un mes des del dia 23 d’abril, i ha de ser acceptada per I'arrendador a
menys que préviament existis entre I'arrendador i arrendatari un acord de moratoria o
reduccid de renda

Si 'arrendador és diferent dels descrits anteriorment, també es pot demanar la moratoria,
perd l'arrendador no esta obligat a acceptar-la. No hi ha un termini maxim de moratoria
descrit en aquest cas. Ambdues parts s’haurien de posar d’acord.

Si s’arriba a un acord, l'arrendador podra disposar de la fianca dipositada, per compensar el
pagament total o parcial d’alguna o algunes mensualitats de la renda.

Aix0 s’aplicaria quan I'arrendatari sigui un autonom o una Pime, que hagi vist la seva activitat
suspesa per la declaracid de I'estat d’alarma, o hagi vist reduida la seva facturacié en un 75%.
Aguesta nova mesura es podra sol-licitar per I'arrendatari en el termini d’'un mes des del dia 23
d’abril.

13.MESURES FISCALS: Opcid extraordinaria per la modalitat de pagaments
fraccionats de I'lMPOST SOBRE SOCIETATS prevista en el articulo 40.3 de la
Ley 27/2014, de 27 de novembre.

(Article 9 del Real Decret-llei 15/2020, de 21 d’abril)

Les Pimes amb volum d’operacions <600.000€ podran canviar el sistema de calcul del
pagament fraccionat. Es a dir, podran canviar de sistema, segons els beneficis d’exercicis
anteriors, i calcular —lo en funcié dels beneficis o perdues reals trimestrals.

El contribuent que exerciti aquesta opcié, només sera per I'exercici 2020.

No cal presentar Model 036, directament es presenta el Model 202.
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B INNOVATION ' ke

C 14. SUBVENCIONS PER A LES EMPRESES DE COMERC, SERVEIS, ARTESANIA |
@ MODA

Aquestes ajudes estan explicades a I'apartat de Mesures per Autonoms- pag. 19
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MESURES PER A TREBALLADORS




1. EXPEDIENTS DE REGULACIO TEMPORAL D’OCUPACIO (ERTO)

CAPITULO II. Medidas de flexibilizacion de los mecanismos de ajuste temporal de actividad para
evitar despidos. Articulo 22 a 28. Real Decreto-ley 8/2020
https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/18/pdfs/BOE-A-2020-3824.pdf

EN QUE CONSISTEIX

Suspensid de contractes i reduccions de jornades laborals que tinguin causa directe en pérdues
d’activitat com a conseqiiéncia del COVID-19, inclosa la declaracié de I'estat d’alarma, que
impliquin suspensié o cancel-lacié d’activitats, tancament temporal de locals d’afluéncia publica,
restriccions en el transport public i, en general, de la mobilitat de les persones i/o les mercaderies,
manca de subministres que impedeixin greument continuar amb el desenvolupament ordinari de
I'activitat, o bé en situacions urgents i extraordinaries degudes al contagi de la plantilla o a la
adopcié de mesures d’aillament preventiu decretats per l'autoritat sanitaria, que quedin
degudament acreditats, tindran la consideracio de provinents d’una situacid de forca major.

Aixi doncs, es pot realitzar un ERTO per causes vinculades a la pandémia:

1. De forga major (ex: tancament de centres, falta de subministres per a seguir amb la produccio,
restriccions de mobilitat, el contagi...)
2. Economiques, organitzatives, técniques o de produccio.

TIPUS
Els classifiguem en dos tipus:

1. De suspensié de contracte de treball: en aquest cas es suspenen els contractes de treball. Les
persones afectades no tindran que prestar servei mentre duri ’'ERTO i, en conseqliéncia, tampoc es
cobra el salari. La persona treballadora cobraria I'atur.

2. De reduccid de jornada: es redueix la jornada entre un 10 i un 70% podent distribuir-se per dies
complerts o hores cada dia. Es redueix el salari proporcionalment i es cobra I'atur la part
proporcional de la jornada reduida

AFECTACIONS A LES PERSONES TREBALLADORES

Les persones treballadores afectades tindran dret a la prestacié contributiva per desocupacié
encara que no tinguin el periode d’ocupacio cotitzada minim necessari per a aixo.

Per a les persones treballadores afectades, no computara el temps en qué es percep la prestacid
per desocupacio de nivell contributiu als efectes de consumir els periodes maxims de percepcid
establerts.

No es consumira I’atur. Aixi, els periodes de desocupacié consumits durant aquesta suspensié no
perjudicaran el reconeixement de futures prestacions per desocupacio.

La base reguladora de la prestacié sera la resultant de computar la mitjana de les bases dels
ultims 180 dies cotitzats.
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La durada de la prestacio s’estendra fins a la finalitzacié de el periode de suspensié del contracte
de treball o de reduccié temporal de la jornada de treball que les causa.

La prestacio sera del 70% de la base reguladora, amb millores d’aquestes quanties en cas de tenir
fills menors a carrec. Durant 6 mesos es cobrara el 70%, a partir de 6 mesos se’n cobrara el 50%.

Hi ha tres trams maxims de pagaments a la Seguretat Social:
- Treballadors/es amb més de 2 fills, 1.411,83 € bruts

- Treballadors/es amb 1 sol fill, 1.254,96 € bruts

- Treballdors/es sense fills, 1.098,09 € bruts

Per a més informacio: https://bit.ly/2UCPUH)J

No té cap efecte sobre la cotitzacié. Es manté la consideracié d’aquest periode com efectivament
cotitzat amb caracter general.

En finalitzar 'ERTO, els treballadors/es s’incorporaran a la feina amb tots el drets i condicions
salarials, de jornada, antiguitat, etc...que tenien abans d’iniciar-se |’expedient. En cas
d’acomiadament posterior, el periode d’ERTO computaria a I'efecte d’indemnitzacié.

Com tramitar la prestacio en cas d’estar afectat per un ERTO:

- Si en algun moment heu estat inscrits a les Oficines de Treball, no és necessari fer cap tramit. El
SEPE tramitara la vostra prestacio de forma automatica

- Si no havieu estat inscrits amb anterioritat a les Oficines de Treball cal que us inscriviu seguint
les instruccions d’aquest enllag: https://bit.ly/39sg8Ci

2. PREGUNTES | RESPOSTES SOBRE LES AFECTACIONS DELS ERTOS A LES PERSONES
TREBALLADORES:

Em poden acomiadar?

El Covid19 no justifica, en cap cas, la imposicid d'un permis sense sou o un acomiadament.
L'empresa no pot decidir de manera unilateral la modificacié de vacances acordades, pero es poden
articular mecanismes de flexibilitat negociats com ara borses d’hores o adaptacions del calendari
laboral.

i una empresa demana un ERTO, quant trigara la persona treballadora a cobrar I'atur?

Aixo depen del Servei d’Ocupacié Estatal. Han comentat a partir del dia 10 d’abril (pero és dificil si
han de revisar tots els expedients presentats)

Que he de fer per cobrar la prestacié d’atur?
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Per tal de facilitar la tramitacié de les prestacions, per part del Servei Public d’Ocupacid Estatal
s’esta treballant en la regulacié d’un procediment que permeti la tramitacié de I'atur sense
necessitat de presentacid de sol-licitud individual. Per aix0, els treballadors i les treballadores
afectats per 'ERTO, de moment, no han de presentar cap sol-licitud, fins que s’informi dels tramits
en els propers dies.

En un ERTO hi ha indemnitzacia?

No n’hi ha, ja que no finalitzes la teva relacidé amb I'empresa. Només reps el salari o la part
proporcional del mes treballat i la liquidacié de les vacances pendents de gaudir generades fins a
Iinici de 'ERTO

| els treballador/es amb contractes eventuals?

També passen a I'ERTO, amb I'excepcid que quan arribi la data que tenia de finalitzacié del
contracte, el treballador/a causara baixa a I'empresa i continuara cobrant del SEPE.

Com m’afecta si s6c un treballador/a fix discontinu?

Les prestacions per desocupacio d’aquells treballadors/es fixos discontinus que hagin vist suspesos
els seus contractes de treball a conseqiiéncia de I'impacte del COVID-19 durant periodes que, en
cas de no haver concorregut aquesta circumstancia extraordinaria, hagin sigut d’activitat, es podran
tornar a percebre, amb un limit de 90 dies, quan tornin a trobar-se en situacid legal de
desocupacio.

| si estic de baixa per IT?

Mentre tinguin una baixa per IT 'ERTO no els afecta; una vegada que els donin d’alta,
automaticament passarien a la desocupacié i haurien d’arreglar la seva documentacio a través de la
pagina del SEPE.

| si estic d’excedéncia?

Si acabés una excedéncia enmig d’un ERTO passaria el mateix que en situaciéd d’IT. T’hauries
d’incorporar-te al teu lloc de treball i en aquells convenis on estigui reconegut la incorporacid
immediata d’aquestes excedéncies, passaries també a la situacié de desocupacié.

Per a més informacio:

https://bit.ly/3asEzRa

https://bit.ly/2QJHagxb

https://bit.ly/2UzFGsL
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3. LES OFICINES DE TREBALL

Es recorda a la ciutadania la prohibicid per desplagar-se excepte en determinats casos. Les Oficines
de Treball no han estat determinades com un dels suposits autoritzats pel Decret d’estat d’alarma
aprovat pel Govern i, per tant, no s’hi pot anar presencialment. Les Oficines de Treball romandran
tancades al public fins a nou avis.

Totes les cites previes que havien estat concedides quedaran anul-lades i les oficines de treball les
re programaran en el moment en queé sigui possible.

Diferents tramits com la renovacié de la demanda, els pagaments de la renda garantida, la prorroga
de subsidis i les declaracions anuals de persones majors de 52 anys es realitzaran d’ofici, sense que
la persona usuaria faci cap actuacio.

Per a qualsevol gestié relacionada amb prestacions d’atur es pot trucar al teléfon del Servicio
Publico de Empleo Estatal o contactar a través del www.sepe.es

El SOC habilita un nou servei d’atencié telefonica gratuita, de dilluns a divendres de 8 a 14 h, a
través del: 900 800 046

L’atencié telefonica es mantindra a totes les Oficines de Treball, excepte en les que han estat
clausurades o confinades fins a data d’avui. En el segiient enllag es poden consultar les oficines
tancades: https://bit.ly/2J1Jx0u

Es garantiran els drets de les persones beneficiaries i sol-licitants de prestacions. No es tindran en
compte els terminis establerts per sol-licitar les prestacions, de forma que no es perjudiqui cap
dret.

Les renovacions de la demanda d’ocupacié queden automaticament prorrogades des del dia 10
de marg i/o es realitzaran d’ofici si préeviament havia estat inscrit el demandant.

Les inscripcions d’ocupacié es podran fer trucant al teléfon de I'oficina de treball o bé enviant un
correu electronicc i es posaran en contacte amb la persona. A Manresa
otg manresa.soc@gencat.cat i telefon de la centraleta: 938748842

Les inscripcions d’ocupacié també es poden fer de forma telematica a través d’un formulari on-
line que podeu trobar a: https://bit.ly/330Saj6

En tot cas us recordem que en aquesta situacié excepcional els terminis queden suspesos i per tant
gualsevol tramit que s’hagi de realitzar diferent als anteriors es pot posposar a la finalitzacié de
I’estat d’alarma.

m Servei d'Ocupacio de Catalunya

COM DONAR-SE D'ALTA COM A DEMANDANT‘D'OCUPACI(‘) AL SERVEI D'OCUPACIO DE CATALUNYA
ABANS DE TRAMITAR LA PRESTACIO AL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL

INICI CONTACTE INSCRIPCIO PRESTACIO
He sigut acomiadat o ¢l meu contracte de Opcia 1 I
treball ha finalitzat recentment | vull { ’) Ja m'he inscrit com a
sobdicitar 'stur o una aitra prestacié ™ . . demandant d ocupacic
‘, [ -
T— g iy Oficina de Treball del SOC
Has estat inserit abans com & Truco s meva ¥ ]
demandant d ocupacié al SOC? Oficina de Treball
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ﬁ Opeié 2
-1 1l gy SEPE
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4. PROCEDIMENT PER A TRAMITAR LES PRESTACIONS PER DESOCUPACIO EN CASOS

DE FI DE CONTRACTE O ACOMIADAMENT

(Només per aquelles persones no afectades per un ERTO i per aquelles persones que encara no
hagin presentat la seva sol-licitud per altres canals)

1.

Demanar cita prévia | telematicament: IMPORTANT: NO S’"HA D’ANAR PRESENCIALMENT A
L'OFICINA EL DIA QUE INDICA LA CITA. Els gestors del SEPE es posaran en contacte amb la
persona interessada el més aviat possible. Imprescindible omplir els camps de teléfon i correu
electronic).

Per demanar cita prévia: https://bit.ly/2ydzgah

Omplir el formulari de pre-sol-licitud individual de prestacions per desocupacio:
Enllag al formulari: https://bit.ly/2yaMdI2

Si esteu afectats per un ERTE/ERTO i en algun moment heu estat inscrits a les Oficines de
Treball, no és necessari fer cap tramit. El SEPE tramitara la vostra prestacié de forma
automatica. Si us cal tramitar un altra prestacid o subsidi cal demanar cita prévia al SEPE.

5. NOUS SUBSIDIS EXCEPCIONALS PER FI DE CONTRACTE | PER PERSONES
TREBALLADORES DE LA LLAR

Subsidi excepcional d’atur per fi de contracte temporal:
https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/04/pdfs/BOE-A-2020-4802.pdf

El podran percebre les persones treballadores que gaudissin d’un contracte temporal,
d’almenys dos mesos de duracio, finalitzat després de la declaracié de I'estat d’alarma (15 de
marg del 2020) i que no comptessin amb cotitzacions suficients per a accedir a un altre tipus de
prestacio o subsidi.

Com a contractes temporals també s’inclouen els contractes d’interinitat, formatius i de relleu.

Aguest subsidi sera incompatible amb la percepcié de qualsevol renda minima, renda
d’inclusid, salari social o ajudes concedides per qualsevol Administracié publica

El subsidi excepcional consistira en una ajuda mensual del 80% de l'indicador public de Renda
d’efectes miiltiples mensual (440 €) vigent i tindra una duracié d’un mes ampliable si aixi es
determina.

Com el puc sol-licitar?
Us podeu dirigir a la seglient pagina del SEPE i omplir el formulari de pre-sol-licitud:
http://www.sepe.es/HomeSepe/COVID-19/subsidio-excepcional-fin-contrato-temporal.html

El termini comenga el 5 de maig de 2020.
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Requisits:
Inscripcié como a Demandant d’Ocupacié no Ocupat al SOC.

- Durant la vigéncia de I'estat d’alarma, la inscripcié como a demanant d’ocupacié la fara
d’ofici al SOC, sempre i quan la persona sol-licitant hagi estat anteriorment inscrita.

- Inscripcié per internet:
http://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Renovacio-de-la-demanda-
docupacio?category=76dd0346-a82c-11e3-a972-000c29052e2c&moda=1

La persona sol-licitant no podra percebre la Renta Garantida.

La causa del fi de la relacié laboral ha de ser involuntaria per part de la persona
Treballadora

Durada:

El dret a percebre el subsidi s’iniciara a partir del dia seglient en que s’hagi extingit el contracte
de durada determinada.

En el cas de tenir vacances pendent de gaudir, el dret a percebre els subsidi s’iniciara un cop
finalitzat el periode de vacances.

La durada del subsidi sera d’'un mes, ampliable si aixi es determina per Reial Decret, pero no
es podra percebre en més d’'una ocasio.

Subsidi per a persones treballadores de la llar
https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/04/pdfs/BOE-A-2020-4801.pdf

El podran percebre persones incloses en el sistema especial de treballadores de la llar.
La prestacido comenga a computar des de la data de la baixa a la Seguretat Social o des de la
data que figuri a la declaracié responsable firmada per persona contractant.

L’acreditacié podra fer-se a través de:

- Una declaracié responsable firmada per la persona contractant. En cas de que hi hagin
més d’una persona contractant, s’haura de presentar una declaracié per a cada un dels
treballs suspesos total o parcialment.

El model de declaracid responsable es troba a la seu Electronica del SEPE on la persona
contractant declara que la persona treballadora ha deixat de prestar els seus serveis per a
reduir el rics de contagi per COVID-19 i per causes alienes a la seva voluntat.
file:///C:/Users/GER23/Downloads/SEEH DR Empleador Regimen SEEH R.pdf

- Lacarta d’acomiadament.

- La Comunicacio de desistiment de la persona treballadora.

- La baixa al Sistema Especial de Treballadores de la llar.

Sera compatible amb la percepcié d’altres salaris per compte propia o aliena si no es supera,
en conjunt, el salari minim interprofessional.
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La quantia de la prestacio sera del 70% de la base reguladora del mes anterior declara per la
persona treballadora de la llar. Si la persona treballadora redueix la seva jornada, aquest
percentatge es referira només al treball deixat de realitzar. Aixi el maxim per aquest subsidi
gue es podra cobrar és el salari minim interprofessional establert, exclosa la part proporcional
de les pagues extres.

Aguest subsidi es percebra per periodes mensuals i sera incompatible per la incapacitat
temporal o pel permis retribuit recuperable aplicat a les persones treballadores per compte
aliena que no presten serveis essencials amb el fi de reduir la mobilitat de la poblacié en el
context de la lluita contra el COVID-19.

Sol-licitud:

Omplir el formulari disponible a la Seu Electronica del SEPE, adjuntant el document que
acrediti la pérdua parcial o total de I'activitat.
http://www.sepe.es/HomeSepe/COVID-19/subsidio-extraordinario-personas-empleadas-

hogar.html

El termini de presentacid s’iniciara a partir del 5 de maig de 2020 i finalitzara I'dltim dia de la
vigéncia de la mesura, segons el Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marzo.

En el cas que es mantingui alguna de les relacions laborals, la persona treballadora haura de
presentar una declaracid responsable subscrita per la o les persones contractants on constara
les retribucions netes percebudes.

En el cas que la persona sol-licitant estigui realitzant activitats per compta propia haura
d’aportar la documentacié necessaria per acreditar els ingressos derivats d’aquesta activitat.

Durada:

El dret a percebre el subsidi s’iniciara a partir de la data que es produeixi la reduccié total o
parcial de I'activitat o a partir del dia que finalitza la relacié laboral i s’estendra fins I'dltim dia
de la vigéncia de la mesura en conformitat al Reial Decret-Llei 11/2020, de 31 de marg.

Pagament del subsidi:
Es percebra per periodes mensuals. L'abonament sera el dia 10 de cada mes.

Comunicacio de canvis de la situacio laboral:
La comunicacidé dels canvis produits en la situacié laboral o en les retribucions s’haura de
produir en un termini de 3 dies naturals.

La no comunicacidé d’aquests canvis, aixi com la falsedat dels mateixos, suposara I'extincid del
subsidi i la devolucid de les quantitats percebudes, a més de les sancions corresponents.
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6. LA RENDA GARANTIDA DE CIUTADANIA

S’han anul-lat totes les cites relacionades amb la RGC fins a la finalitzacidé de I'estat d’alerta. Totes
les cites prévies que s’han anul-lat per motiu de la crisi sanitaria pel coronavirus es reprogramaran
a partir del 20 d’abril. Per fer-ho, el/ la trucaran directament des de la seva oficina de Treball.

En el cas de les tramitacions relacionades amb la Renda Garantida de Ciutadania, també queden
automaticament prorrogats tots els terminis.

D’altra banda, les noves peticions de cita prévia es faran de la mateixa manera establerta: trucant
al 900 400 012 o a través de l'assistent virtual del web de la RGC, i es mantindra com a data de
presentacié de la sol-licitud, la de la peticié de cita prévia.

Per comunicar un canvi en el meu expedient de RGC us heu de posar en contacte amb I'Oficina
de Treball que teniu assignada per teléfon o correu electronic

Per a més informacié podeu consultar a:

https://bit.ly/2xrf2cw

https://web.gencat.cat/ca/coronavirus/preguntes-mes-frequents/renda-garantida-de-ciutadania/

7. PREGUNTES FREQUENTS

A continuacid detallem algunes situacions relacionades amb els tramits de prestacions i subsidis
del SEPE i tramits de renovacions de demanda, etc. amb el SOC, drets i deures de les persones
treballadores i altres gestions que es veuen alterades per la situacié generada a causa del COVID-
19.

1. M'HE QUEDAT SENSE FEINA PERQUE L'EMPRESA TRAMITA ERTO O ERE. QUE FAIG?

No has de demanar hora ni al SEPE ni al SOC. L'empresa a través de I'expedient de I'ERE o ERTO
inicia el tramit. Informacio: https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/01 soc/Informacio-
sobre-el-Covid-19/DOCS/Donarse _demandant ocupacio.pdf

2. M'HE QUEDAT SENSE FEINA PERQUE L'EMPRESA M'HA RESCINDIT CONTRACTE A
CONSEQUENCIA DE LA SITUACIO ACTUAL.

Qué he de fer? Com sol-licito la prestacié d'atur i la demanda d'ocupacié del SOC si no puc sortir de
casa?

T’has d’inscriure com a demandant d’ocupacié al SOC i demanar hora al SEPE per sol-licitar atur o
altra prestacio.
Enllag web per demanar inscripcié com a demandant ocupacié: https://t.co/McqTgMFwkG
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Nota: canvi de versid del SOC. Si estas afectat/ada per un ERTO o ERO també cal que t’inscriguis.
Facilitaras els tramits a I'empresa quan gestioni I'atur.

A banda de la pagina web del SEPE també pots posar-t’hi en contacte a través de les linies de
telefon habilitades:

http://www.sepe.es/HomeSepe/contacto/atencion-telefonica.html

Recomanacions en cas d'acomiadament

Es un acomiadament i com a tal 'empresa ha d’acreditar la causa per determinar uns o altres drets
d’indemnitzacié. En tot cas pots signar la comunicacié escrita i escriu de forma clara que no estas
conforme per tal de després adrecar-te a un professional o a un sindicat per corroborar
si Facomiadament s’ha realitzat correctament.

3. HE DE TRAMITAR LA BAIXA LABORAL O RENOVAR-LA. COM HO FAIG?
No vagis al CAP.

Fes-ho per teléfon (900 053 723 de dilluns a divendres de 8-20h) o a través de I'aplicacié gratuita:
La Meva Salut (enllac al registre d’alta: //lamevasalut.gencat.cat/web/cps/registra-t).

http://canalsalut.gencat.cat/web/.content/ A-Z/C/coronavirus-2019-
ncov/materialdivulgatiu/coronavirus-baixa-laboral.pdf

4. SOC BENEFICIARI/A DE RENDA GARANTIDA DE CIUTADANIA (RGC) | EN AQUESTS DIES HE
INICIAT/FINALITZAT CONTRACTE. COM COMUNICO L'ALTA DE CONTRACTE O SOBRETOT BAIXA DE
CONTRACTE AL SOC?

Aquest canvi de situacid i altres els pots comunicar a través del teléfon gratuit 900 400 012 aixi com
també consultar la situacié del teu expedient ja que totes les Oficines de Treball estan tancades.

5. HE DE RENOVAR LA DEMANDA D'OCUPACIO. COM HO PUC FER?

Ho pots fer com sempre a través de la pagina web:
https://www.oficinadetreball.gencat.cat/socfuncions/Renovacio.do?idiomaNavegacio=ca&secure=
S

Si sempre et dirigies a I'Oficina de Treball del SOC de la teva localitat, ara no pots fer-ho, sapigues
gue queden automaticament prorrogades, per tant, se’t renova sola.

Pots consultar més informacid a :

https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/00 inici/Imatges/PMF EXTERNES 20 03 2020.p
df

6. TRUCO A L'OFICINA DE TREBALL PERO NO EM CONTESTEN. COM PUC CONTACTAR AMB ELLS?

Des del 30/03/2020 el SOC posa a disposicié un nou teléfon per a gestionar tramits i/o consultes
gue normalment es realitzen des d'una Oficina de Treball, com poden ser:

- donar d'alta la demanda d'ocupacié
- consultes de la Renda Garantida de Ciutadania
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- altres tramits i/o consultes que normalment es realitzen des de I'Oficina de Treball

900 800 046. Teléfon gratuit d'atencié en horari de 8-14 h de dilluns a divendres

7. PUC ANAR A SERVEIS SOCIALS MENTRE DURI EL CONFINAMENT? COM FUNCIONEN AQUESTS
DIES?

A 25/03/20, Serveis Socials informa que:
Totes les zones estan operatives (excepte a Infants) i I'atenci6 es fa de forma telefonica.

Si ets una persona usuaria de SS i tens alguna necessitat, pots trucar a la teva zona corresponent i
algun técnic t'atendra. Pot ser que sigui el teu professional de referéencia com no qui reculli la teva
demanda.

8. QUE ES EL PERMIS RETRIBUIT RECUPERABLE? QUAN DURA? QUE COMPORTA?

El Govern d’Espanya, a través del Reial Decret-llei 10/2020, de 29 de marg, estableix que les
persones treballadores per compte alié (exceptuant autonoms i persones que poden fer teletreball)
estaran en situacio de permis retribuit recuperable, sempre i quan no es tracti de servei essencial i
per tant, no han d’anar a treballar al seu centre de treball.

Aquest permis és entre el 30 de marg i el 9 d’abril de 2020, ambdds inclosos.

Comporta que no t’has de desplacar al centre de treball, cobraras el salari amb normalitat. A partir
del dia seglient de la fi de I'estat d’alarma les hores no treballades es recuperaran progressivament
de forma pactada amb I'empresa fins al 31/12/2020, sense incomplir les hores de descans diari i
setmanal ni tampoc I'establert en els convenis col-lectius.

9. SOC TREBALLADOR/A EN REGIM DE LA LLAR (TREBALL DOMESTIC, DE CURA DE PERSONES ETC)
| HE ESTAT ACOMIADAT, M'HAN REDUIT LA JORNADA O BE NO PUC TREBALLAR DURANT AQUEST
PERIODE DE CORONAVIRUS. QUE PUC FER?

Pots obtenir un subsidi extraordinari temporal a través del SEPE. Has de presentar la declaracio
firmada de la persona que et contractava o la carta d’acomiadament o la baixa del sistema de
Treballadors/es de la llar del Régim General de la Seguretat Social. Rebras el 70% de la base de
cotitzacio i, si has reduit la jornada, la part proporcional a aquesta reduccio.
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/presidencia/Paginas/2020/310320
20 medidascovid.aspx

Aquest ajut ha estat aprovat el 31/03/2020 pel Consell de Ministres del Govern d'Espanya.

10. ESTAVA TREBALLANT PERO NO TINC DRET A ATUR PERQUE NO TINC LA COTITZACIO MIiNIMA.
QUE PUC FER?

Tens dret a un subsidi extraordinari d’un mes (ampliable si aixi decideix el Govern d’Espanya) d’uns
430€ mensuals que pots tramitar a través del SEPE. L'Unic requisit és que la durada del contracte
hagi estat com a minim de 2 mesos.
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11. CIBERSEGURETAT: HE REBUT UN SMS DIENT QUE ERA DEL SEPE DEMANANT DADES
PERSONALS, COMPTE CORRENT, ETC HE DE RESPONDRE?

NO. Es tracta d’una estafa. No donis les teves dades d’accés ni d’usuari ni codis, etc. per SMS.

I amb els correus electronics comprova que acabin amb @sepe.es; si no, no I'obris!

MAI REBRAS UN SMS DEL SEPE/SOC DEMANANT DADES

Connsulta sempre : www.sepe.es; http://sede.sepe.gob.es ; https://serveiocupacio.gencat.cat/

12. SI LA MEVA EMPRESA HA DEMANAT UN ERTO, QUANT DE TEMPS TRIGARE A COBRAR
L'ATUR?

El SEPE ha d'efectuar el pagament de la prestacié d'atur entre el dia 10 i 15 del mes seglient a
I'oficialitzacio de I'ERTO.

Es a dir, si I'empresa ha tancat I'ERTO (no iniciat) durant el mes de marg, el SEPE hauria d'abonar la
prestacio al treballador afectat entre el 10i el 15 d'abril.

Tot i que per la situacié actual el SOC i el SEPE estan fent front a una allau de demandes, s'han
habilitat canals i recursos extrardinaris.

13. M'HE DE DESPLACAR, ON PUC OBTENIR EL MODEL DE DECLARACIO AUTORESPONSABLE?

Aqui tens l'enllag on et pots descarregar el model ofcial que pots imprimir-te o presentar
telematicament:

http://interior.gencat.cat/ca/arees dactuacio/proteccio civil/consells autoproteccio emergencia/
malalties-transmissibles-emergents-amb-potencial-alt-risc-/certificat-autoresponsable-de-
desplacament-en-el-marc-de-lestat-dalarma-per-la-crisi-sanitaria-per-la-covid-19/index.html

Telematicament: https://confinapp.gencat.cat/#/

8. CERTIFICAT OBLIGATORI PER A LA MOBILITAT DE TOTS ELS TREBALLADORS DE SERVEIS
ESSENCIALS

La declaraciod de I'estat d’alarma per gestionar la crisi sanitaria de la COVID-19 limita la llibertat de
circulacié de persones i determina per a quines activitats es pot circular per les vies d’Us public. Les
persones treballadores per compte aliena dels serveis considerats essencials hauran de justificar la
seva mobilitat per desplagar-se al seu centre de treball:

Model de certificat obligatori per la mobilitat de tots el treballadors de serveis essencials.

https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/30/pdfs/BOE-A-2020-4196.pdf

9. PERMISOS RETRIBUITS PER A PERSONES QUE TREBALLIN EN SERVEIS NO ESSENCIALS

Aplicable a totes les persones treballadores de serveis no essencials tan d’empreses publiques com
privades, que no hauran d’anar al seu lloc de treball entre els dies del 30 de marg i el 9 d’abril,
ambdds inclosos a causa de la crisi sanitaria del COVID-19.
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En aquells casos en els que resulti impossible interrompre de forma immediata I'activitat
empresarial, es podra prestar serveis durant el 30 de mar¢ de 2020 amb I’Unic proposit de dur a
terme tasques imprescindibles per a poder fer efectiu el permis retribuit recuperable sense
prejudici de forma desproporcionada la repesa de I’activitat empresarial.

Durant aquest permis, els treballadors i treballadores continuaran perceben les seves retribucions
totals, tant de salari base com de complements a les que tinguin dret.

Un cop acabat aquest periode, les persones treballadores podran tornar a I'empresa les jornades
no treballades de forma progressiva fins el 31 de desembre del 2020.

Les empreses podran establir un nimero minim de plantilla o establir torns de treball
imprescindible per a mantenir I'activitat que sigui indispensable.

No sera aplicable en els seglients casos:

- A les persones treballadores que es trobin en situacidé de suspensié de contracte a causa d’un
ERTO, menys en els casos en els que els ERTOS siguin de reduccid de jornada.

- Persones en situacid de baixa medica o aquelles que estiguin en situacié de suspensié de
contractes per altres de les causes legals.

- Persones que desenvolupin la seva activitat professional mitjancant teletreball.

- Persones que treballen per compte propi (autonoms) que desenvolupin activitats que no s’hagin
vist suspeses per les mesures de contencid previstes en el Real Decreto 463/2020, del 14 de marg.
Poden seguir amb l'activitat perqué no podrien fer efectiva la contraprestacié economica ni la
recuperacio d’hores.

- A les persones treballadores que prestin els seus serveis en aquells sectors o linies de produccid
considerats essencials. sectors o linies de produccié

10. INFORMACIO D’ ALTRES ADMINISTRACIONS PUBLIQUES | SINDICATS

> Generalitat de Catalunya

SOC:
Informacié sobre la Covid-19 per a ciutadania, entitats i empreses

https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/detall/article/Informacio-sobre-la-Covid-19-00001

Treball, Afers Socials i Families (sobre Coronavirus):
Informacions, tramits i noticies que es veuen afectats pel Covid-19

https://treballiaferssocials.gencat.cat/ca/el departament/coronavirus-sars-cov-2/

Preguntes freqlients per a empreses, treballadors/es i ciutadania
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https://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/01departament/coronavirus/pmf-ambit-

laboral-coronavirus.pdf

Departament d'Interior
Preguntes sobre les restriccions a les activitats laborals no essencials per la COVID-19 i permis
retribuit recuperable

https://interior.gencat.cat/web/.content/home/030 arees dactuacio/proteccio civil/consells aut
oproteccio_emergencies/Coronavirus/Questionari-restriccions-totals-COVID19-v20200330-
08h esmenatBO.pdf

Ageéncia de I'Habitatge de Catalunya

Moratoria en el pagament del lloguer a tots els habitatges i locals comercials del parc de la
Generalitat a causa de la pandémia del COVID-19

https://cutt.ly/FyyH6fu

> Estat
SEPE:
Mesures adoptades pel Ministerio de Trabajo y Economia Social

http://www.sepe.es/HomeSepe/COVID-19.html

Noticies del SEPE relacionades amb el Covid-19 i reduccions, bonificacions i altres mesures

http://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/noticias.html

FAQ’s del SEPE relacionades amb situacions de les persones treballadores. Hi ha molta tipologia de
situacions contractuals (baixes IT+ERTE, RAI+ERTE, etc.)

http://www.sepe.es/HomeSepe/COVID-19/preguntas-frecuentes.html

Enllag a la Guia de bonificacions i reduccions a la contractacié i modificacions legislatives
adoptades per la situacié del COVID-19

http://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/noticias/detalle-
noticia.html?folder=/2020/Marzo/&detail=actualizacion-guia-bonificaciones-contratacion-medidas-
covid19

Consells de ciberseguretat

http://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/noticias/detalle-
noticia.html?folder=/2020/Marzo/&detail=consejos-ciberseguridad-covid19

Ministerio de Inclusidn, Seguridad Social y Migraciones
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@

Guia de FAQ's sobre les mesures adoptades pel Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y
Migraciones

http://prensa.empleo.gob.es/WebPrensa/salamultimedia/documento _enlaces/guias ayuda.pdf

» Sindicats i informacions sobre irregularitats laborals:

Intersindical-scp

https://www.intersindical-csc.cat/

ccoo

https://www.ccoo.cat/noticia/228863/nous-canals-de-consultes-%20laborals-sobre-el-
coronavirus?id=228863#.XoFZ0OeozblU

UGT

http://www.ugt.cat/contactes-per-a-latencio-telefonica-i-telematica-de-la-ugt-de-catalunya-

covid19/

Confederacié General del Treball (CGT)

http://cgtcatalunya.cat/spip.php?rubrique159

11. AJUTS PER SUBMINISTRAMENTS BASICS

Aquests ajuts es troben explicats a 'apartat de Mesures per Autonoms. Pag. 22

Beneficiaris: Treballadors per compte propi o per compte d’altri, amb residéncia legal a
Catalunya

Import: la quantia de la prestacié és de 200 euros, de pagament Unic
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1. LINIA D’AVALS ICO PER GARANTIR LA LIQUIDITAT D’AUTONOMS | EMPRESES

Linia d'avals que garantira el 80% dels nous préstecs i renovacions d'operacions sol-licitades per
autonoms i pimes. A tramitar a I'entitat financera habitual.

S’ha aprovat destinar un maxim de 100.000 milions d’euros per a concedir avals per a facilitar el
finangament de circulant per a empreses i persones autonomes. El primer tram ja activat, per
import de 20.000 milions d’euros anira adregat a garantir liquiditat a les persones autdonomes i
pimes, per atendre necessitats de financament derivades, entre altres, del pagament de factures,
sous, necessitat de circulant , venciments d’obligacions financeres o tributaries.

Es creen dos subtrams:

> 10.000 milions d’euros per renovacions i nous préstecs per autonoms i pimes
> 10.000 milions d’euros per renovacions i nous préstecs per empreses que no siguin pimes

LU'Instituto de Crédito Oficial, en col-laboraci6 amb les entitats financeres Cal anar a l'entitat
financera que hagi subscrit acord de col-laboracié amb I'ICO

Empreses i persones autonomes afectades pels efectes COVID-19 i sempre que els sol-licitants no
estiguessin en situacié de morositat a 31 de desembre de 2019 i en procediment concursal a 17 de
marg de 2020.

Té caracter retroactiu i es poden sol-licitar per les operacions formalitzades amb posterioritat a
I’entrada en vigor del RDL 8/2020 de 18 de marg. Cobreix el 80% del préstec i renovacié d’operacid
sol-licitats en el cas autonoms i pimes

Cobreix el 70% del préstec i el 60% de la renovacidé d’operacid sol-licitats en el cas de la resta
d’empreses.

L’aval tindra la vigencia del préstec concedit, amb un termini maxim de 5 anys

El cost de I'aval (entre 20 i 120 punts basics) s’assumira per part de les entitats financeres

QUAN ES POT SOL-LICITAR Les empreses i autonoms interessats podran sol-licitar I’aval fins al 30 de
setembre de 2020 art.29: https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/18/pdfs/BOE-A-2020-3824.pdf
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2.
(Generalitat de Catalunya)

Avalis de Catalunya i I'ICF avalen el 100% dels préstecs de les entitats financeres amb la finalitat de
cobrir les necessitats de liquiditat de les pimes catalanes a conseqliéncia de la situacié derivada del
CoVID-19.

Les empreses s'hauran de comprometre a mantenir llocs de treball.

Sol-licitud https://web.finempresa.cat/icf/presentacioSolicitud.do?reqCode=inici&set-
locale=ca ES&idProducte=24&literal=COVID19

Manual de com realitzar la sol-licitud: http://www.icf.cat/web/.content/pdf/ICF-Avalis-
Liguiditat COVID19 Manual.pdf

Condicions Financeres dels préstecs liquiditat COVID-19

http://www.icf.cat/ca/productes-financers/prestecs/icf-avalis-liquiditat-covid-19

Import: préstecs de I'lCF entre 50.000€ i fins a 1M€, amb I’aval d’Avalis pel 100% del principal.
Interés: EURIBOR a 12 mesos més un diferencial del 1,85%.

Comissions: per part d'Avalis, Comissié d'Administracié i Risc (CAiR) del 0,65%. Sense comissid
d'obertura, d'estudi ni de cancel-lacié anticipada.

Termini: entre 2 5 anys amb fins a 1 any de caréncia inclos.

3.

Préstecs per a petites i mitjanes empreses que necessitin liquiditat arran de lacrisi de la COVID-19.
http://www.icf.cat/ca/productes-financers/liquiditat-covid-19/icf-eurocredit-covid-19

CONDICIONS FINANCERES
Tipus d’interés: EURIBOR a 12 mesos més un diferencial d’entre el 0,95% i el 2,75%.

Comissions: d’obertura maxim del 0,25% del nominal del préstec; d’amortitzacié,del 0,25%.
Garanties: a determinar en funcié del projecte.

REQUISITS
Poden sol-licitar aquests préstecs les micro, petites i mitjanes empreses:
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a) que tinguin un minim de 5 treballadors o que el volum de facturacié anual i el seu balang siguin
iguals o superiors a 1 milié d'euros,

b) i que tinguin menys de 250 treballadors i un volum de facturacio inferior a 50 milions d'euros o
un balang inferior a 43 milions d'euros

Les actuacions finangades hauran de tenir, com a minim, una de les segiients caracteristiques
(criteris de prioritzacid):

1. Actuacions realitzades per empreses que operin en/o pels ambits sectorials identificats a la
RIS3CAT. Quan l'activitat de I'empresa en o pels seglients sectors sigui superior al 20% de la seva
activitat total: alimentacid, Energia i recursos, Sistemes industrials, IndUstries basades en el disseny,
Industries relacionades amb la mobilitat sostenible, Industries de la salut, Industries culturals i
basades en |'experiéncia.

2. Actuacions que generin beneficis economics o socials a Catalunya (aquelles on la inversid es
realitzi a Catalunya o que inclou I'objectiu d'un increment net del nombre de treballadors localitzats
a Catalunya).

3. Actuacions amb generacié i manteniment d'ocupacio, en especial el d'alta qualificacié (que
inclogui com a objectiu un increment net de treballadors o bé que mantingui I'ocupacié si més d'un
15% del total sén treballadors amb educacio superior).

4. Actuacions amb finangament privat (on I'import del préstec sigui inferior al 70% de I'import de
|'actuacidelegible).

5. Actuacions amb ['objectiu d'incentivar [l'activitat exportadora Catalunya (aquelles on les
actuacions estiguindirectament relacionades i amb I' objectiu d'incrementar el volum d'exportacid).

6. Actuacions en processos d'innovacid i desenvolupament de nous productes.

7. Empreses que presentin una necessitat sobtada de liquiditat com a conseqiiéncia del brot de
la COVID-19

IMPORT

Una empresa destinataria podra obtenir més d'un préstec, amb els maxims segiients:
- Curt termini: 2.000.000€

- Llarg termini: 2.500.000€

- Sublinia COVID-19: 2.000.000€.

- Total maxim per empresa: 6.500.000€

L'import minim d'un préstec sera:

- Curt termini: 100.000€

- Llarg termini: 150.000€
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- Sublinia COVID-19: 250.000
Termini:

Curt termini: el termini d'amortitzacié sera de minim 2 anys i maxim de 5 anys, amb possibilitat
d'un periodede caréncia d'amortitzacié de capital d'1 any, inclos en aquest termini.

COVID-19: el minim sera d'un any i maxim de 5 anys, amb possibilitat d'un periode de caréncia de
fins a 1 any, inclos en aquest termini.

Llarg termini: el termini d'amortitzacié minim sera de 5 anys i maxim de 15 anys, amb possibilitat
d'un periode de carencia d'amortitzacio de capital de fins a dos anys, inclos en aquest termini.

TIPUS D’INTERES.
El tipus d'interés, amb caracter general, sera de tipus variable. No obstant, en cas de peticid per

part del sol-licitant, sera de tipus fix. Totes les operacions de la sublinia COVID-19 seran a tipus
variable.

Tipus variable

El tipus d'interés sera I'Euribor a 12 mesos més un percentatge (diferencial) que es determinara per
a cada sol-licitud concreta. Aquest diferencial sera entre un minim de 0,50% i un maxim de 2,75%.

El valor concret del diferencial es determina en funcid de I'analisi dels seglients factors:
1. El nivell de recursos propis.

. El nivell de deute financer net.

. El benefici operatiu.

. El creixement de la facturacio.

. El nivell de resultats.

. Historial i incidencies de credit amb ICF.

. Les garanties addicionals, en el seu cas, i la seva eficacia.

. El termini de I'operacio.

O 00 N OO U B~ W N

. El tipus d'actuacié.IPUS D’INTERES
Tipus fix

El tipus d'interés sera un tipus fix durant tot el termini de I'operacid. Aquest tipus sera entre un
minim de 0,75% i un maxim de 6%.

El valor concret del tipus fix es determina en funcié de I'analisi dels mateixos factors indicats per
determinar elvalor del diferencial del tipus variable.
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SOL-LICITUD
Les sol-licituds s'han de presentar i formalitzar telematicament per mitja del formulari que estara a
disposici6 de les potencials empreses beneficiaries al web de [I'ICF

http://www.icf.cat/ca/productes-financers/liquiditat-covid-19/icf-eurocredit-covid-19

Normativa: https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8129/1793574.pdf
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| an
Ajuntament % de Manresa

& CEDEM

Iresa emprén

El CEDEM (Centre de Desenvolupament Empresarial) es un servei destinat a les persones
interessades en crear una empresa i a les empreses ja constituides, especialment microempreses i
PIME's.

https://www.manresa.cat/cedem/article/10098-mesures-covid-19

El CEDEM torna a obrir portes!!!

Contacta'ns:

El Centre d’Iniciatives per a I’'Ocupacio (ClO) funciona com a servei local d’ocupacié de I’Ajuntament

de Manresa.

Atenem les persones que es troben en situacié d’atur o que volen progressar en el seu lloc de
treball i els oferim una série de serveis que ajudin a millorar la seva situacio laboral. També donem
suport al teixit productiu local a I'hora de cobrir vacants laborals, formalitzar plans de formaci¢ i

d’altres serveis d’interés per a les empreses.

http://www.ciomanresa.cat/web/menu/10088-covid-19

Dilluns 11 de maig

REPRENEM I'ATENCIO PRESENCIAL
només amb cita prévia

Contacta'ns: e cio@ajmanresa.cat
R 93 877 64 90
) 676 686 914
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	Això s’aplicaria quan l’arrendatari sigui un autònom o una Pime, que hagi vist la seva activitat suspesa per la declaració de l’estat d’alarma, o hagi vist reduïda la seva facturació en un 75%. Aquesta nova mesura es podrà sol licitar per l’arrendatar...
	5. CANAL EMPRESA. GENERALITAT DE CATALUNYA
	La Finestreta Única Empresarial, del Departament d'Empresa, ofereix un servei d'atenció digital a les empreses, autònoms i professionals per informar de les mesures adoptades en matèria econòmica pel Govern de la Generalitat de Catalunya i pel Govern ...
	6.  ACCELERA PYME. GOVERN CENTRAL
	10. AMPLIACIÓ DEL TERMINI DE PRESENTACIÓ I INGRÉS DE DETERMINADES DECLARACIONS TRIBUTÀRIES
	Si l’arrendador és empresa o entitat pública de vivenda o grans tenedors de vivendes (persona física o jurídica titular de més de 10 immobles urbans, excloent garatges i trasters, o d’una superfície construïda de més de 1.500 m2. (1)
	Moratòria automàtica aplicable als arrendaments dels locals de negoci (1)
	Possibilitat de modular les obligacions del contracte mitjançant la sol licitud d’una moratòria de pagament de la renda durant l’estat d’alarma, amb el límit màxim de 4 mesos. S’ha de sol licitar en el termini d’un mes des del dia 23 d’abril, i ha de ... (1)
	Si l’arrendador és diferent dels descrits anteriorment, també es pot demanar la moratòria, però l’arrendador no està obligat a acceptar-la. No  hi ha un termini màxim de moratòria descrit en aquest cas. Ambdues  parts s’haurien de posar d’acord. (1)
	Si s’arriba a un acord, l’arrendador podrà disposar de la fiança dipositada, per compensar el pagament total o parcial d’alguna o algunes mensualitats de la renda. (1)
	Això s’aplicaria quan l’arrendatari sigui un autònom o una Pime, que hagi vist la seva activitat suspesa per la declaració de l’estat d’alarma, o hagi vist reduïda la seva facturació en un 75%. Aquesta nova mesura es podrà sol licitar per l’arrendatar... (1)
	1. EXPEDIENTS DE REGULACIÓ TEMPORAL D’OCUPACIÓ (ERTO)
	CAPÍTULO II. Medidas de flexibilización de los mecanismos de ajuste temporal de actividad para evitar despidos. Artículo 22 a 28. Real Decreto-ley 8/2020 https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/18/pdfs/BOE-A-2020-3824.pdf
	EN QUÈ CONSISTEIX
	Suspensió de contractes i reduccions de jornades laborals que tinguin causa directe en pèrdues d’activitat com a conseqüència del COVID-19, inclosa la declaració de l’estat d’alarma, que impliquin suspensió o cancel lació d’activitats, tancament tempo...
	Així doncs, es pot realitzar un ERTO per causes vinculades a la pandèmia:
	1. De força major (ex: tancament de centres, falta de subministres per a seguir amb la producció, restriccions de mobilitat, el contagi...)
	2. Econòmiques, organitzatives, tècniques o de producció.
	TIPUS
	Els classifiquem en dos tipus:
	1. De suspensió de contracte de treball: en aquest cas es suspenen els contractes de treball. Les persones afectades no tindran que prestar servei mentre duri l’ERTO i, en conseqüència, tampoc es cobra el salari. La persona treballadora cobraria l’at...
	2. De reducció de jornada: es redueix la jornada entre un 10 i un 70% podent distribuir-se per dies complerts o hores cada dia. Es redueix el salari proporcionalment i es cobra l’atur la part proporcional de la jornada reduïda
	AFECTACIONS A LES PERSONES TREBALLADORES
	Les persones treballadores afectades tindran dret a la prestació contributiva per desocupació encara que no tinguin el període d’ocupació cotitzada mínim necessari per a això.
	Per a les persones treballadores afectades, no computarà el temps en què es percep la prestació per desocupació de nivell contributiu als efectes de consumir els períodes màxims de percepció establerts.
	No es consumirà l’atur. Així, els períodes de desocupació consumits durant aquesta suspensió no perjudicaran el reconeixement de futures prestacions per desocupació.
	La base reguladora de la prestació serà la resultant de computar la mitjana de les bases dels últims 180 dies cotitzats.
	La durada de la prestació s’estendrà fins a la finalització de el període de suspensió del contracte de treball o de reducció temporal de la jornada de treball que les causa.
	La prestació serà del 70% de la base reguladora, amb millores d’aquestes quanties en cas de tenir fills menors a càrrec. Durant 6 mesos es cobrarà el 70%, a partir de 6 mesos se’n cobrarà el 50%.
	Hi ha tres trams màxims de pagaments a la Seguretat Social:
	- Treballadors/es amb més de 2 fills, 1.411,83 € bruts
	- Treballadors/es amb 1 sol fill, 1.254,96 € bruts
	- Treballdors/es sense fills, 1.098,09 € bruts
	Per a més informació: https://bit.ly/2UCPUHJ
	No té cap efecte sobre la cotització. Es manté la consideració d’aquest període com efectivament cotitzat amb caràcter general.
	En finalitzar l’ERTO, els treballadors/es s’incorporaran a la feina amb tots el drets i condicions salarials, de jornada, antiguitat, etc...que tenien abans d’iniciar-se l’expedient. En cas d’acomiadament posterior, el període d’ERTO computaria a l’ef...
	Com tramitar la prestació en cas d’estar afectat per un ERTO:
	- Si en algun moment heu estat inscrits a les Oficines de Treball, no és necessari fer cap tràmit. El SEPE tramitarà la vostra prestació de forma automàtica
	- Si no havíeu estat inscrits amb anterioritat a les Oficines de Treball cal que us inscriviu seguint les instruccions d’aquest enllaç: https://bit.ly/39sg8Ci
	2. PREGUNTES I RESPOSTES SOBRE LES AFECTACIONS DELS ERTOS A LES PERSONES TREBALLADORES:
	Em poden acomiadar?
	El Covid19 no justifica, en cap cas, la imposició d’un permís sense sou o un acomiadament. L’empresa no pot decidir de manera unilateral la modificació de vacances acordades, però es poden articular mecanismes de flexibilitat negociats com ara borses ...
	i una empresa demana un ERTO, quant trigarà la persona treballadora a cobrar l’atur?
	Això depèn del Servei d’Ocupació Estatal. Han comentat a partir del dia 10 d’abril (però és difícil si han de revisar tots els expedients presentats)
	Què he de fer per cobrar la prestació d’atur?
	Per tal de facilitar la tramitació de les prestacions, per part del Servei Públic d’Ocupació Estatal s’està treballant en la regulació d’un procediment que permeti la tramitació de l’atur sense necessitat de presentació de sol licitud individual. Per...
	En un ERTO hi ha indemnització?
	No n´hi ha, ja que no finalitzes la teva relació amb l’empresa. Només reps el salari o la part proporcional del mes treballat i la liquidació de les vacances pendents de gaudir generades fins a l’inici de l’ERTO
	I els treballador/es amb contractes eventuals?
	També passen a l’ERTO, amb l’excepció que quan arribi la data que tenia de finalització del contracte, el treballador/a causarà baixa a l’empresa i continuarà cobrant del SEPE.
	Com m’afecta si sóc un treballador/a fix discontinu?
	Les prestacions per desocupació d’aquells treballadors/es fixos discontinus que hagin vist suspesos els seus contractes de treball a conseqüència de l’impacte del COVID-19 durant períodes que, en cas de no haver concorregut aquesta circumstància extr...
	I si estic de baixa per IT?
	Mentre tinguin una baixa per IT l’ERTO no els afecta; una vegada que els donin d’alta, automàticament passarien a la desocupació i haurien d’arreglar la seva documentació a través de la pàgina del SEPE.
	I si estic d’excedència?
	Si acabés una excedència enmig d’un ERTO passaria el mateix que en situació d’IT. T’hauries d’incorporar-te al teu lloc de treball i en aquells convenis on estigui reconegut la incorporació immediata d’aquestes excedències, passaries també a la situa...
	Per a més informació:
	https://bit.ly/3asEzRa
	https://bit.ly/2QJHqxb
	https://bit.ly/2UzFGsL
	3. LES OFICINES DE TREBALL
	Es recorda a la ciutadania la prohibició per desplaçar-se excepte en determinats casos. Les Oficines de Treball no han estat determinades com un dels supòsits autoritzats pel Decret d’estat d’alarma aprovat pel Govern i, per tant, no s’hi pot anar pre...
	Totes les cites prèvies que havien estat concedides quedaran anul lades i les oficines de treball les re programaran en el moment en què sigui possible.
	Diferents tràmits com la renovació de la demanda, els pagaments de la renda garantida, la pròrroga de subsidis i les declaracions anuals de persones majors de 52 anys es realitzaran d’ofici, sense que la persona usuària faci cap actuació.
	Per a qualsevol gestió relacionada amb prestacions d’atur es pot trucar al telèfon del Servicio Público de Empleo Estatal o contactar a través del www.sepe.es
	El SOC habilita un nou servei d’atenció telefònica gratuïta, de dilluns a divendres de 8 a 14 h, a través del: 900 800 046
	L’atenció telefònica es mantindrà a totes les Oficines de Treball, excepte en les que han estat clausurades o confinades fins a data d’avui. En el següent enllaç es poden consultar les oficines tancades: https://bit.ly/2JIJx0u
	Es garantiran els drets de les persones beneficiàries i sol licitants de prestacions. No es tindran en compte els terminis establerts per sol licitar les prestacions, de forma que no es perjudiqui cap dret.
	Les renovacions de la demanda d’ocupació queden automàticament prorrogades des del dia 10 de març i/o es realitzaran d’ofici si prèviament havia estat inscrit el demandant.
	Les inscripcions d’ocupació es podran fer trucant al telèfon de l’oficina de treball o bé enviant un correu electrònic, i es posaran en contacte amb la persona. A Manresa otg_manresa.soc@gencat.cat  i telèfon de la centraleta: 938748842
	Les inscripcions d’ocupació també es poden fer de forma telemàtica a través d’un formulari on-line que podeu trobar a: https://bit.ly/33OSaj6
	En tot cas us recordem que en aquesta situació excepcional els terminis queden suspesos i per tant qualsevol tràmit que s’hagi de realitzar diferent als anteriors es pot posposar a la finalització de l’estat d’alarma.
	4. PROCEDIMENT PER A TRAMITAR LES PRESTACIONS PER DESOCUPACIÓ EN CASOS DE FI DE CONTRACTE O ACOMIADAMENT
	(Només per aquelles persones no afectades per un ERTO i per aquelles persones que encara no hagin presentat la seva sol licitud per altres canals)
	1. Demanar cita prèvia l telemàticament: IMPORTANT: NO S’HA D’ANAR PRESENCIALMENT A L’OFICINA EL DIA QUE INDICA LA CITA. Els gestors del SEPE es posaran en contacte amb la persona interessada el més aviat possible. Imprescindible omplir els camps de t...
	Per demanar cita prèvia: https://bit.ly/2ydzgah
	2. Omplir el formulari de pre-sol licitud individual de prestacions per desocupació:
	Enllaç al formulari: https://bit.ly/2yaMdl2
	Si esteu afectats per un ERTE/ERTO i en algun moment heu estat inscrits a les Oficines de Treball, no és necessari fer cap tràmit. El SEPE tramitarà la vostra prestació de forma automàtica. Si us cal tramitar un altra prestació o subsidi cal demanar c...
	5. NOUS SUBSIDIS EXCEPCIONALS PER FI DE CONTRACTE I PER PERSONES TREBALLADORES DE LA LLAR
	1. Subsidi excepcional d’atur per fi de contracte temporal:
	https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/04/pdfs/BOE-A-2020-4802.pdf
	El podran percebre les persones treballadores que gaudissin d’un contracte temporal, d’almenys dos mesos de duració, finalitzat després de la declaració de l’estat d’alarma (15 de març del 2020) i que no comptessin amb cotitzacions suficients per a a...
	Com a contractes temporals també s’inclouen els contractes d’interinitat, formatius i de relleu.
	Aquest subsidi serà incompatible amb la percepció de qualsevol renda mínima, renda d’inclusió, salari social o ajudes concedides per qualsevol Administració pública
	El subsidi excepcional consistirà en una ajuda mensual del 80% de l’indicador públic de Renda d’efectes múltiples mensual (440 €) vigent i tindrà una duració d’un mes ampliable si així es determina.
	Com el puc sol licitar?
	Us podeu dirigir a la següent pàgina del SEPE i omplir el formulari de pre-sol licitud: http://www.sepe.es/HomeSepe/COVID-19/subsidio-excepcional-fin-contrato-temporal.html
	El termini comença el 5 de maig de 2020.
	Requisits:
	Inscripció como a Demandant d’Ocupació no Ocupat al SOC.
	- Durant la vigència de l’estat d’alarma, la inscripció como a demanant d’ocupació la farà d’ofici al SOC, sempre i quan la persona sol licitant hagi estat anteriorment inscrita.
	- Inscripció per internet:
	http://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Renovacio-de-la-demanda-docupacio?category=76dd0346-a82c-11e3-a972-000c29052e2c&moda=1
	La persona sol licitant no podrà percebre la Renta Garantida.
	La causa del fi de la relació laboral ha de ser involuntària per part de la persona
	Treballadora
	Durada:
	El dret a percebre el subsidi s’iniciarà a partir del dia següent en que s’hagi extingit el contracte de durada determinada.
	En el cas de tenir vacances pendent de gaudir, el dret a percebre els subsidi s’iniciarà un cop finalitzat el període de vacances.
	La durada del subsidi serà d’un mes, ampliable si així es determina per Reial Decret, però no es podrà percebre en més d’una ocasió.
	2. Subsidi per a persones treballadores de la llar
	https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/04/pdfs/BOE-A-2020-4801.pdf
	El podran percebre persones incloses en el sistema especial de treballadores de la llar.
	La prestació comença a computar des de la data de la baixa a la Seguretat Social o des de la data que figuri a la declaració responsable firmada per persona contractant.
	L’acreditació podrà fer-se a través de:
	- Una declaració responsable firmada per la persona contractant. En cas de que hi hagin més d’una persona contractant, s’haurà de presentar una declaració per a cada un dels treballs suspesos total o parcialment.
	El model de declaració responsable es troba a la seu Electrònica del SEPE on la persona contractant declara que la persona treballadora ha deixat de prestar els seus serveis per a reduir el rics de contagi per COVID-19 i per causes alienes a la seva v...
	file:///C:/Users/GER23/Downloads/SEEH_DR_Empleador_Regimen_SEEH_R.pdf
	- La carta d’acomiadament.
	- La Comunicació de desistiment de la persona treballadora.
	- La baixa al Sistema Especial de Treballadores de la llar.
	Serà compatible amb la percepció d’altres salaris per compte pròpia o aliena si no es supera, en conjunt, el salari mínim interprofessional.
	La quantia de la prestació serà del 70% de la base reguladora del mes anterior declara per la persona treballadora de la llar. Si la persona treballadora redueix la seva jornada, aquest percentatge es referirà només al treball deixat de realitzar. Aix...
	Aquest subsidi es percebrà per períodes mensuals i serà incompatible per la incapacitat temporal o pel permís retribuït recuperable aplicat a les persones treballadores per compte aliena que no presten serveis essencials amb el fi de reduir la mobilit...
	Sol licitud:
	Omplir el formulari disponible a la Seu Electrònica del SEPE, adjuntant el document que acrediti la pèrdua parcial o total de l’activitat.
	http://www.sepe.es/HomeSepe/COVID-19/subsidio-extraordinario-personas-empleadas-hogar.html
	El termini de presentació s’iniciarà a partir del 5 de maig de 2020  i finalitzarà l’últim dia de la vigència de la mesura, segons el Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marzo.
	En el cas que es mantingui alguna de les relacions laborals, la persona treballadora haurà de presentar una declaració responsable subscrita per la o les persones contractants on constarà les retribucions netes percebudes.
	En el cas que la persona sol licitant estigui realitzant activitats per compta pròpia haurà d’aportar la documentació necessària per acreditar els ingressos derivats d’aquesta activitat.
	Durada: (1)
	El dret a percebre el subsidi s’iniciarà a partir de la data que es produeixi la reducció total o parcial de l’activitat o a partir del dia que finalitza la relació laboral i s’estendrà fins l’últim dia de la vigència de la mesura en conformitat al Re...
	Pagament del subsidi:
	Es percebrà per períodes mensuals. L’abonament serà el dia 10 de cada mes.
	Comunicació de canvis de la situació laboral:
	La comunicació dels canvis produïts en la situació laboral o en les retribucions s’haurà de produir en un termini de 3 dies naturals.
	La no comunicació d’aquests canvis, així com la falsedat dels mateixos, suposarà l’extinció del subsidi i la devolució de les quantitats percebudes, a més de les sancions corresponents.
	6. LA RENDA GARANTIDA DE CIUTADANIA
	S’han anul lat totes les cites relacionades amb la RGC fins a la finalització de l’estat d’alerta. Totes les cites prèvies que s’han anul lat per motiu de la crisi sanitària pel coronavirus es reprogramaran a partir del 20 d’abril. Per fer-ho, el/ la...
	En el cas de les tramitacions relacionades amb la Renda Garantida de Ciutadania, també queden automàticament prorrogats tots els terminis.
	D’altra banda, les noves peticions de cita prèvia es faran de la mateixa manera establerta: trucant al 900 400 012 o a través de l’assistent virtual del web de la RGC, i es mantindrà com a data de presentació de la sol licitud, la de la petició de cit...
	Per comunicar un canvi en el meu expedient de RGC us heu de posar en contacte amb l’Oficina de Treball que teniu assignada per telèfon o correu electrònic
	Per a més informació podeu consultar a:
	https://bit.ly/2xrf2cw
	https://web.gencat.cat/ca/coronavirus/preguntes-mes-frequents/renda-garantida-de-ciutadania/
	7. PREGUNTES FREQÜENTS
	900 800 046. Telèfon gratuït d'atenció en horari de 8-14 h de dilluns a divendres

	8. CERTIFICAT OBLIGATORI PER A LA MOBILITAT DE TOTS ELS TREBALLADORS DE SERVEIS ESSENCIALS
	La declaració de l’estat d’alarma per gestionar la crisi sanitària de la COVID-19 limita la llibertat de circulació de persones i determina per a quines activitats es pot circular per les vies d’ús públic. Les persones treballadores per compte aliena ...
	Model de certificat obligatori per la mobilitat de tots el treballadors de serveis essencials.
	https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/30/pdfs/BOE-A-2020-4196.pdf
	9. PERMISOS RETRIBUITS PER A PERSONES QUE TREBALLIN EN SERVEIS NO ESSENCIALS
	Aplicable a totes les persones treballadores de serveis no essencials tan d’empreses publiques com privades, que no hauran d’anar al seu lloc de treball entre els dies del 30 de març i el 9 d’abril, ambdós inclosos a causa de la crisi sanitària del CO...
	En aquells casos en els que resulti impossible interrompre de forma immediata l’activitat empresarial, es podrà prestar serveis durant el 30 de març de 2020 amb l’únic propòsit de dur a terme tasques imprescindibles per a poder fer efectiu el permís r...
	Durant aquest permís, els treballadors i treballadores continuaran perceben les seves retribucions totals, tant de salari base com de complements a les que tinguin dret.
	Un cop acabat aquest període, les persones treballadores podran tornar a l’empresa les jornades no treballades de forma progressiva fins el 31 de desembre del 2020.
	Les empreses podran establir un número mínim de plantilla o establir torns de treball imprescindible per a mantenir l’activitat que sigui indispensable.
	No serà aplicable en els següents casos:
	- A les persones treballadores que es trobin en situació de suspensió de contracte a causa d’un ERTO, menys en els casos en els que els ERTOS siguin de reducció de jornada.
	- Persones en situació de baixa mèdica o aquelles que estiguin en situació de suspensió de contractes per altres de les causes legals.
	- Persones que desenvolupin la seva activitat professional mitjançant teletreball.
	- Persones que treballen per compte propi (autònoms) que desenvolupin activitats que no s’hagin vist suspeses per les mesures de contenció previstes en el Real Decreto 463/2020, del 14 de març. Poden seguir amb l’activitat perquè no podrien fer efecti...
	- A les persones treballadores que prestin els seus serveis en aquells sectors o línies de producció considerats essencials. sectors o línies de producció
	10. INFORMACIÓ D’ ALTRES ADMINISTRACIONS PÚBLIQUES I SINDICATS
	11. AJUTS PER SUBMINISTRAMENTS BÀSICS
	Aquests ajuts es troben explicats a l’apartat de Mesures per Autònoms. Pàg. 22
	Beneficiaris:  Treballadors per compte propi o per compte d’altri, amb residència legal a Catalunya
	Import:  la quantia de la prestació és de 200 euros, de pagament únic

