Ajuntament 4“ de Manresa
) N4

M[EMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS SERVEIS
PUBLICS.- EXERCICI 2015

L'objecte de la present Memodria és donar compliment a l'obligacié prevista a
l'article 211 del Reial Decret Legislatiu 2/2004 de 5 de marg pel que s'aprova
el text refés de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals, de justificar el cost i
el rendiment dels serveis publics, aixi com el grau de compliment dels
objectius programats, amb indicaci6 dels previstos i els efectivament assolits, i
el seu cost.

L'analisi es limita a aquells serveis més significatius quant a I'aplicacié de
recursos materials i personals per part de '’Ajuntament, obviant aquells serveis
que, donada la seva poca utilitzacié no requereixen d’un estudi exhaustiu.

Els serveis objecte d’estudi vénen finangats per taxes contemplades en les
ordenances municipals, sigui quin sigui el régim de prestacié del servei. Cada
estudi de costos permet veure el grau d'utilitzacié del servei a través de
I'ingrés realitzat i la despesa que aixo ha significat per a 'Ajuntament. Obtenint
aixi el nivell de finangament que s’arriba mitjancant I'aplicacié de la taxa.

Els serveis publics objecte d’aquesta memoria sén els que es relacionen
seguidament:

. Imprés en paper reciclat

- Retirada de vehicles de la via publica amb grua.

- Recollida d’escombraries i residus solids urbans.

- Cementiri Municipal i altres serveis funebres.

- Conservatori Professional de Musica.

- Escola Municipal d'Art.

-Serveis Socials.(Servei d’Assisténcia Domiciliaria i Residencia
Catalunya)

- Subministrament d'aigua potable.

- Serveis culturals i esportius.

Manr/eéa, 20 de maig del 2016.
\

La/d'esorera,

| S—

~—Mariona Ribera i Esparbé.

=
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Ajuntament AN de Manresa
4 N4

SERVEI : Retirada de vehicles de la via pablica per infraccions de circulacié
(Grua Municipal). Dades provisionals.

REGIM DE GESTIO : Servei externalitzat a Estacionamientos y Servicios S.A.

Numero de serveis, durant tot I'any 2015.............ccocoeiieveiieeeeeeeeeee. 1.306
DESPESES
s 218.095,54
Compra béns COMENtS i SEIVEIS ...........coeveeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeee e, 39.685,41
Despeses fiNANCEIES ...........covvviereeioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereneans S SL | N—
Manteniment, reparaci® i CONSEIVACIO.............c.oovveeeeeereeeeee e E
AMENUAMENTS ...ttt sttt e e e e e s e e e et e e e e ebeeereaeneeeres -
Canons i tranSTEIENCIES ..........ccvceereriere et ssessaees st et s s nsesnensesaeens -
PP CBBDIOBIE . v s P R N R 32.829,53
X AMOTItZACIONS TECNIGUES ........eeeiiieiieiceicceie ettt e et e et e e e eeean
g TOTAL DESPESES .......covsemmmsmsssssssssssssssssssssssssssssssesssssrossassssessss 290.610,48
g

INGRESSOS

INGressos tribULANS. .........ooiuieiccecece e 145.850
WIBISEEUE RO MIBUBENE o it s somserivrs s e ere vt e SRR SRS At -
Subvenclons | tranglerBNBIBE. ... s G -
AIrES INGIESSOS ...c.viviiiiiiiiieieiieeti ettt ettt aa e -
TOTAL INGRESSOS ... ccceerecrenrerressssnsssssssnssssssssssssssnss ssssnsassans 145.850
TOTAL A GARANTIR A L’EMPRESA EYSSA (1).ccccceerererrnresssecssns 290.610,48
SUPERAVIT (#) / DEFICHT [=) wcussssssscrssssssssinsssssnsisinsisnssnssscssisscibosiss -144.760,48

OBSERVACIONS :
(1) : Segons el Plec de clausules de la concessid, es garanteixen a la
concessionaria la totalitat dels costos.
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Ajuntament AN de Manresa
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SERVEI : Recollida d'escombraries i residus solids urbans.

REGIM DE GESTIO : Gesti6 indirecte (concessié administrativa).
Gesti6 directe mitjancant el Consorci del Bages per
a la gesti6 de residus.

DESPESES
s T I J -
Compra DEns COMBNtE § SBIVOIS ..c..coomvs amiiminaisisissis s s s s -
DeSPESES fINANCETES ........coouiiiiieiiiiiii ettt ae e na e e -
Manteniment, reparacio i CONSEIVACIO............cocveevviieiieeeeeceieee e -
T O ORIV oo e A A A B A S BB
Canons i transferénCies ........ccccuvvieeiiesieesee e 2.995.000 00
ANES QEBPBEES ... s T R R e
Participacié en els costos d'estructura o generals de
. funcionament (CONSOICI)...........ccocveeieeiieie e 2.080.926.42
E TOTAL DESPESED ...iiiciisciiimsiniasssmintassiisisusisrsisvinmsninmsiiig 5.075.926,42
g
INGRESSOS
INGresSOS tDULANIS........cocoieiie it e e e 5.074.081,73
NOressas it MBULBIS vnuasnummn i s e T S B s T iat -
Subvencions i tranSferénCIes...........ococcviiiiieciee e -
P 3= T 0 (12 o) S S U e - -
TOTAL INGREBSOS © civiinuisiniminssnsniisssismssisssmssamemaiassssinianss 5.074.081,73
SUPERAVIT (+) / DEFICIT (=) suovtesureesssmsssessssesssssssenseneasssssssessssesassasses - 1.844,69

OBSERVACIONS :
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Ajuntament A h‘ de Manresa
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SERVEI : Cementiri Municipal i Serveis Funebres.

REGIM DE GESTIO : Gesti6 directe pel mateix Ens Local.

DESPESES
L W TR B r =0 WA (R 1 SURREE R 164.327,89
Compra b&ns COrrents i SEIVEIS ........cccoveeiiveeiiiiieeeciie e e 16.674,60
DeSPeses fINANCETES .........ooo it e e e e -
Manteniment, reparacid i CONSEIVACIO..............cccuveveeeeciiiieee et
PETBOTBITITIR ... ..o onsnsiiiiomamimsisis e S S oA A R A AT -
Canons i tranSTEIENCIES ........cooiiiiiee e -
AIBE JORDEBEE .. i S s s sk A s S AR kR RS 20.060,00
INNBIEICTIE 8 TEPOBICID .uuiumisninsiivivessriiisistniiisin s st isss s s s
INVETISIO NMOVA........iiieeeiiii ettt et e e s et e e e e s e e e e e e e aaeaesensaaesannees
% TOTAL DESPESES ...ciuaivimnmmiiminibmmasmiiaribssiiis 201.062,49
g INGRESSOS
INGressos tribULANIS. ........cooiiiiiiie e 284.215,51
INGIEss0E NO WIBHIAIE oot s s s v canmisassssassiiah -
SUDYBARIGITE: P OB OEIBIETICIEE. «uormussmssvnsmsmsmsmso s s oo R R -
ARIES INGIESSOS .....ceeiiiiierireeenciirererecseeessseeeesssrenneesesssesaeessssssnnsenans 48.244.93(1)
TOTRL INGRESSUDB | iimiinemssimiimiismiieiassmamssnsisimisiin 332.460,44
SUPERAVIT (#) / DEFICIT (=) treesresreerssssesesesssssresssressssessassssssssessasas +131.397,95

OBSERVACIONS :

(1) Concessi6 de ninxols per 50 anys.
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Ajuntament @ de Manresa

SERVEI : Conservatori Professional de Musica.

REGIM DE GESTIO : Gestié directe pel mateix Ens Local.

DESPESES

FPBBIOINE . oo e S S KA A i 1.638.511,02
Compra bENS COMENtS i SEIVEIS .........cuvveeeeieieeeeeeieeee e e e eeeeeeseeireeeeeeas 96.745,55
DREOEEEE TIMBIICEIOR ..o v s s A oA SR S v
Manteniment, reparacio i CONSEIVACIO.............coivurerriereeeecereeecireee e e e eesaeeeeseeens
g (=T aTo b= Lo =Y o €S
CAONS | IANBICTSHIBIOS oo rsviisimic it o i S s A ST RN
ARIES HESPESES ....ceiieeeeiiiee et e et et e e et et e e e e et e e e baraeeeeeeeannasenns
INVErsions de rePOSICIO ............ccvveiiieiirniesieireeeieeeessreresseesssnessessenesensnsssenee
INBESIE NOVE oo R R s 4.637,23

TOTAL DESPESES ..cvmsmnoudomsmivasnisimenimimesmiimsssinemmpiss 1.739.893,80

INGRESSOS

Imprés en paper reciclat

INgressos tHbUIANS . ... ... oo nnimasv s R 513.295,27
INGressos NO tHDULANIS. .........ccoiiiiiieee e
Subvencions i transferéncies Generalitat de Catalunya..............cccccceeiveciienenen,
PRIETEI IPVEIIERBINRD .. comoioni v i s i P 5 DA B R SR RS DR SO
TEOTAL INCGIRES SIS v casssmsvianrssssmmsssinas s assmmsinss 513.295,27
SUPERAVIT () / DEFICIT (=) csveressessssessersssssssesssssssssssssssssassssnsses -1.226.598,53

OBSERVACIONS :
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Ajuntament @ de Manresa

SERVEI : Escola Municipal d'Art.

REGIM DE GESTIO : Gesti6 directe pel mateix Ens Local.

DESPESES

i - T —. 531.044,94
Compra béns Corrents i SEIVEIS ............covvvereciieiee e e 50.466,84
DesSpeses TINANCEIES .....o.coinemsmssrismsnssmssisisass A R R R e
Manteniment, reparacio | CONSEIVACIO..........cccccoviiierieciieeee e e e e
ATENAAMENES ...t e et e e re e baas s s aeesssaeeesseasiantreeeseanns
Canons | HanBIEIE RGO .o s hs i b siieis sh e bes i baoias
INVEIBIONS U8 TOPOBIBIY iuvoiuimsnsscuos st it i etins S i stisits
INVETSIO NMOVA......ooiiiiiiiiciitiiiii et e e et a e e e e e e asbssaasseeeenbrasaeens

L P ——— 581.511,78

INGRESSOS

Imprés en paper reciclat

INDrERS08 BULANS. .ccovivsvimianiiim s is s i e s 79.509,03
o bt Ts LMot gl a0 o - OSSOSO S,
Subvencions i transferéncies (Generalitat de Catalunya) ...............ccccoovvveennnen.
Subvencions i transferéncies (Diputacio de Barcelona)..............cccceveeviiis e

TOTAL INGRESSOS : ...ccruirreerssisnmssssssssssssessassssasssssssssssssessssesssssssans 79.509,03
SUPERAVIT (#) / DEFICIT (=) cvuveerurseeresessssssessessessssassssesssssassssssssases -502.002,75

OBSERVACIONS :
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Ajuntament Ah‘ de Manresa
) N\ 4

SERVEI : Serveis Socials (Servei d'Assisténcia Domiciliaria).

REGIM DE GESTIO :  Gestio indirecte (concessio administrativa a favor de
FUNDACIO SOCIOSANITARIA DE MANRESA). |

DESPESES
PEOISONAL....... .ot e e e e e e e e et eeeeeraeeeesaeaeesseanes 688.867,50
Compra béns COITENtS | SEIVEIS .........cceeoiviiiiiiiiieciiiieeieree e eeeeeaeens 4.635,14
DEEPESEE TINEIYDOIEIE .. uusaisownississsieessinis s st isins s ivessinss doutes st snanizstis 7.697,48
Manteniment, reparacio i CONSEIVACIO............ccceeeeeeieciieeeieiriieeeeiee e 2.317,87
SUDMINSHEMENIE v smimasm s R e 5.267,15
BRI, cocssierinonsinssnip onsiois S pimsoa e e o BRSNS 455 857,06
ARTES UESPESES ... ..ottt e e e et e e e et e e s s e s esrb e s e eeeeseraneessin 8.509,54
5 TOTAL DESPESES ...i.ciivininiinmmiisiisissmisisimnmsiissss s iamssoin 718.151,74
1 INGRESSOS
7; INGrEBROS TRDURBKIBL ...suummussmsemsumsmisssssisssyeorsmsi im0 -
£ INGressos NO trDULANS. ..........ocvviiiiieiiee e 717.530,91
Subvencions i transferencies (1).........ccccovveevieevieciiieciee e (661.852,31)
ARFES INGIESSOS ....eeiieeieeciiie ettt e et e e e e e e e eaeeee e -
TOTAL INGRESSOS :.....ccccvinennienniissmnsssisssresssssssssnsssssnsssssssnsssesnss 717.530,91
SUPERAVIT (+) / DEFICIT (=) seceurerreesienserescsssssssssesssssssssssssssssenssssancses 620,83

OBSERVACIONS :

(1) 661.852,31 euros reconeguts per ['Ajuntament de Manresa per la
concessié de la gestié del Servei d’Atencié Domiciliaria a la Fundacié (es
el total facturat pels 12 mesos de l'any 2015); i inclosos dins el total
d'ingressos de 717.530,91€.
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Ajuntament "{'h de Manresa
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SERVEI : Serveis Socials (Residencia Catalunya).

REGIM DE GESTIO :  Gesti6 indirecte (concessié administrativa a favor de
FUNDACIO SOCIOSANITARIA DE MANRESA).

DESPESES

BPEEBOTREI . cinmismmsiinisns emms s R S s S S SR AR R AR aS 327.223,99
Compra béns Corrents i SEBIVEIS ..........covvveiveiiieee e eeee e ee v 113,777,938
o g e 5.144,63
Manteniment, reparacio i CONSENVACIO.............ccceevveeeiieeiiiiecieeeceeee i 6.684,75
SUbMINISITAMENTS ... 16.233,30
L T 259,62
o g S T N N UGN WO RS 11.280,42
TOTAL DESPESES ........occiieniiiinniesisenirssesssssmssssssssssssssssssnssssssnssnes 479.604,09

INGRESSOS

Imprés en paper reciclat

INGIrESSEs HIBUHBNS ..o s R it i s ve e miiresn -
R P BEIE TH ETIRUTEITI o s B TS S A AR A RS 475.131,55
Subvencions i transfereéncies (1)..........cccccoeveieieiveeecie e, (340.253,36)
ARISE INGPBEBOB .viivsminnsim i s s s b asis -
TRITAL WNGREBSDE 1 wiinsimiuivssssnnsiimsaissivsasmiiaoisosnnissimis 475.131,55
SUPERAVIT () / DEFICIT () ousisossisnsuissisassinssisssssssnssssusssiussssssssussssasin -4.472,54

OBSERVACIONS :

(1) 340.253,36 euros reconeguts per I'‘Ajuntament de Manresa per la
concessio de la gestio de la Residéncia a la Fundacio (es el total facturat
pels 12 mesos de l'any 2015); i inclosos dins el total d'ingressos de
475.131,55€.
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Ajuntament @ de Manresa

SERVEI : Subministrament d'aigua potable.

REGIM DE GESTIO : Gestié directe mitjancant empresa privada municipal
(AIGUES DE MANRESA, S.A)).

DESPESES
PEMSONAL oo S G T e 1.547.475,93
Compra béns corrents i SEIVEIS ...........ccccviiiiiiiiei e 791.429,08
Despeses fINANCEIES ...........oiiiiiiieeee e 193.251,72
Treballs | BUbMINBIEMBNIE ..o 486.107,81
STTRRNNIRER oo s i S AR A S A SR 183.398,06
PN g o4 (] 4= Tl (o] o T- SRS 739.988,68
Dotacions provisié existéncies 0 iNSOIVENCIeS ............cccvvveeeeeeeiiineeenns 302.389,12
5 TOTAL DESPESES ......cococeiirierrcmssnessssssssssssmssssssesssnsassssssssnsasse 4.244.040,40
g INGRESSOS
b L e i 1) e T—
g Ingressos NO trbUtaris (1) ......oovvvriiiiieee e, 4.580.925 61
“Ingressos manteniment comptadors ..............ccoeeveeiireerereieeieeerennns 480.139,86
AHTBE INQPBBBOB «.iviisinimiisniiimsisii i e 207.685,06
TOTAL INGRESSOEB : ...cciuvuiomssasnssssnsasunisssssnusssisassssassssnssssiasiss 5.268.750,53
SUPERAVIT (+) / DEFICIT (=) suostesussesssensssessesssssenssnssssassssssassasass +1.024.710,13

- Dades facilitades per Aiglies de Manresa, S.A. del compte d’explotacio.
Exercici 2015. Abastament de Manresa.

(1) Ingressos per la venda d'aigua (aigua + quotes de servei) dels comptadors
i aforaments de Manresa i ingrés per aportacions (quan es fa el contracte).
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Ajuntament @ de Manresa

SERVEI : Serveis Culturals i Esportius (Equipaments culturals de proximitat,
Centres Oberts, Instal-lacions esportives, i Esports de lleure i competicio.)

REGIM DE GESTIO : Gesti6 directe pel mateix Ens Local.

DESPESES
- | 445.738,51
AITENAAMENTS ....oeiieiiiiiicece e e e e e e e e a e e e s aanae e s 9.434,99
Reparacions, manteniment i cONServacio ............ccccceeeeeeciiieeeeiiiiee e, 939,52
Material, subministramentsialtres ............ccooeeieiiiiieiiiiiiiieeeeeeeeees 116 367 .79
INVETSIO MOVA.... ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e aareee e e e ennaaeesebeeeeeas
RIETSID A8 FEBOBIE i s s 38.400,92
TOTAL DESPESBES ...cocuisiscsiusiussussinsiionsssisiassusinmssasismmsiasisauiss 609.871,73
¢ INGRESSOS
& Ingressos de dret pUbIIC............ooeeviieeeceee e e 81.280,34
g Subvencions Generalitat de Catalunya.................. R —
£
TOTAL INGRESSBOSE | ciicinninsasinsimsvissussssiminnsssismssinsisissssmssisssansosis 81.280,34
SUPERAVIT (+) I DEFICIT () ceueveseessessssressesssessessasssssssssssssesssassses - 528.591,39

OBSERVACIONS :
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