Enquesta per a familiars i/o tutors legals d'infants
de l'escola bressol La Lluna

2 2 Total de respostes de 40 families: 55%

Respostes

1. Grup d'infant (0 punto)

@ Lactants (10) 4
@ Caminants (11) 9
@ Maternals (12) 9

2. Considereu que la llar d'infants és un element important per I'educacio dels (0 punto)
vostres infants?
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3. En termes generals, com valoreu La LLuna en una escala de 0 a 10?7 (On 10 (0 punto)
és la puntuacid més alta i 0 la més baixa)
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4. Com valoreu el procés de preinscripcio i matriculacid, I'atencié rebuda per (0 punto)
part del personal i la informacio facilitada?
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5. Com valoreu el calendari i I'horari escolar? (0 punto)
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6. Com valoreu les quotes del servei escolar? (0 punto)
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7. Valoreu com heu rebut la informacio de les diferents activitats de I'escola (0 punto)
bressol desenvolupades al llarg del curs?
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8. Valoreu I'atencio rebuda per part de la direccio i personal de I'escola (tracte (0 punto)
personal, nivell d'informacid, hores d'atencid, etc..)
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9. Com valoreu l'actuacio de I'escola en cas de malaltia de l'infant? (0 punto)
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10. Com valoreu I'aplicacio kinder-tic (agenda electronica) (O punto)
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11. Quins canals de comunicacio, dels que utilitza I'escola, valoreu més (0 punto)
positivament?

@ Agenda electrénica 14
@ Xarxes socials 2
® tmai 6

@ Relacio directe amb I'equip edu... 19 \

12. Valoreu els espais de |'escola: LES AULES (0 punto)
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13. Valoreu els espais de I'escola: ESPAIS EXTERIORS (0 punto)
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14. Valoreu les condicions de seguretat de I'escola (0 punto)

20
18
16
14
12

4.86 10

Clasificacion promedio

L= R A L L= -

15. Valoreu les condicions de neteja i higiene de I'escola (0 punto)
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16. Valoreu els materials i recursos educatius (0 punto)
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17. Valoreu l'acceés al centre (0 punto)
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18. Valoreu els/les vostres referents d'aula (0 punto)
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19. Valoreu la metodologia i les diferents propostes educatives utilitzades per (0 punto)
I'escola al llarg del curs
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20. Valoreu la relacio de les educadores amb els infants (0 punto)
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21. Valoreu la informacio rebuda sobre el progrés de I'infant (0 punto)
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22. Valoreu la relacié de les educadores amb les families (0 punto)
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23. Com valoreu la satisfaccio de l'infant? Se'l veu feli¢ d'anar a I'escola? (0 punto)
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24. Com valoreu I'ambient que es viu a I'escola? (0 punto)
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25. Us heu sentit que heu pogut participar de |'escola: tallers, celebracions,

sortides, etc..?
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26. Utilitzeu frequentment el servei de menjador? (0 punto)
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27. Com valoreu l'adequacié i qualitat dels menus? (0 punto)
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28. Com valoreu la qualitat del servei de menjador a nivell d'acompanyament (0 punto)
cap a l'autonomia, estona de descans..?
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29. Valoreu el cost del servei de menjador (0 punto)

8

7

6

5

3:15 4
Clasificacion promedio 3
2

—




30. Quins aspectes de |'escola valoreu més positivament i perqué?
La relacié de les mestres amb els infants. Es important que se sentin acollits i acompanyats.

La relacion con las profesoras y direccidn ya q se nota el amor por los nifios, les gusta su
trabajo!

Les mestres, el tracte i la proximitat amb les families

Propostes d activitats que hi ha dintre de les aules, el most que menjen el migdia,. El arribar a |
escola, i trobar nos una mestra que ens saluda, de la quan no la coneixem, et fa sentir molt i
molt bee!!ll El recolzamen que hi ha es entre mestre i famila es molt bonic

Espai, professionals, ambient

L'equip i la dedicacio. Perqué cuiden i acompanyen d'una manera molt bonica i sincera.
La relacié entre I'equip docent amb els nens i les seves families.

La familiaritat del equip cap els infants i les families.

La proximitat, el clima

En general 'equip huma. Meravellds

El tracte rebut per part de tot el personal de I'escols

Tot I'equip.

Tracte de les educadores i I'equip directiu, tant amb les families com amb els infants

Quins aspectes de I'escola creieu que caldria millorar?

Las aulas son muy pequefias, es necesario ampliar la guarderia en general. También es
necesario poner aire acondicionado ya g en verano hace mucha calor

El timbre de I'entrada, es tarda molt en obrir la porta, realizar més activitats( tipo plantar
plantes com vem fer) entre families per millorar la part social, i tampoc no se quina funcio te,
la mare que es votar per I’AFA (exactament no se quin nom té)

Quota escolar i preu menjador
Més relacio entre les families i celebracions, propostes o sortides organitzades des de la llar.
Preu del menjador

A les sortides cal preveure que potser no tothom hi pot anar i no es podem quedar amb
I'infant a casa.

El recinte és petit i potser més materials per fer servir al pati
Oferir servei d'acollida. Arreglar o canviar el timbre.

No és propiament de I'escola: preu dels menus. Si es queda cada dia es podria valorar posar un
preu fix i si és esporadic un altre
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