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Enquesta per a familiars i/o tutors legals d'infants '
de la Llar d'infants La Lluna

21 Total de respostes de 41 families: 515%.

Respostes

1. Grup d'infant (O punt)

@ Lactants (10) 6
. Caminants (I1) 5
. Maternals (12) 10

-

2. Considereu que la llar d'infants és un element important per I'educacié dels (0

punt)

vostres infants?
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3. En termes generals, com valoreu La LLuna en una escala de 0 a 10? (On 10 ésla (0
puntuacio més alta i 0 la més baixa) punt)
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4. Com valoreu el procés de preinscripcid i matriculacio, I'atencié rebuda per part (0
del personal i la informacio facilitada? punt)
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Valoracio mitjana
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5. Com valoreu el calendari i I'horari escolar? (0 punt)
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Valoracio mitjana
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6. Com valoreu les quotes del servei escolar? (0 punt)
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7. Valoreu com heu rebut la informacio de les diferents activitats de la Llar (0
d'infants desenvolupades al llarg del curs? punt)
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8. Valoreu l'atencio rebuda per part de la direccié i personal de I'escola (tracte (0
personal, nivell d'informacié, hores d'atencio, etc..) punt)
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Valoracio mitjana
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9. Com valoreu l'actuacio de la Llar d'infants en cas de malaltia de I'infant? (0 punt)
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Valoracié mitjana
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10. Com valoreu l'aplicacié bynapp (agenda electronica) (0 punt)
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Valoracié mitjana
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11. Quins canals de comunicacio, dels que utilitza la Llar d'infants, valoreu més (0
positivament? punt)

@ Agenda electronica 10
@ Xarxes socials 1
® tmail 2
. Relacio directe amb I'equip edu... 20

12. Valoreu els espais de I'escola: LES AULES (0 punt)
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Valoracié mitjana .
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13. Valoreu els espais de I'escola: ESPAIS EXTERIORS (0 punt)
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Valoracié mitjana
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14. Valoreu les condicions de seguretat de |'escola (0 punt)
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Valoracié mitjana
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15. Valoreu les condicions de neteja i higiene de I'escola (0 punt)
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16. Valoreu els materials i recursos educatius (0 punt)
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17. Valoreu l'accés al centre (0 punt)
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Valoracio mitjana 6
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18. Valoreu els/les vostres referents d'aula (0 punt)

20
18
16
14
12

4.90 10

Valoracié mitjana
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19. Valoreu la metodologia i les diferents propostes educatives utilitzades perla (0
Llar d'infants al llarg del curs punt)
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20. Valoreu la relacié de les educadores amb els infants (0 punt)
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21. Valoreu la informacié rebuda sobre el progrés de I'infant (0 punt)
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22. Valoreu la relacio de les educadores amb les families (0 punt)
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23. Com valoreu la satisfaccié de I'infant? Se'l veu feli¢ d'anar a I'escola? (0 punt)
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24. Com valoreu I'ambient que es viu a I'escola? (0 punt)
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25. Us heu sentit que heu pogut participar de I'escola: sortides, festes, etc..? (0 punt)
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26. Utilitzeu freqlientment el servei de menjador? (0 punt)
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27. Com valoreu I'adequacié i qualitat dels mends? (0 punt)
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28. Com valoreu la qualitat del servei de menjador a nivell d'acompanyament cap (0
a l'autonomia, estona de descans..? punt)
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