COST EFECTIU DELS SERVEIS PRESTATS PER LES ENTITATS LOCALS

(Ordre HAP/2075/2014, de 6 de novembre, per la que s’estableixen els criteris de calcul del
cost efectiu dels serveis prestats per les entitats locals )

La recent reforma del régim local instrumentada per la Llei 27/2013, de 27 de
desembre, de Racionalitzacié i Sostenibilitat de I'Administracié Local, en el seu apartat
trenta-u de l'article primer, ha introduit un nou precepte, I'article 116 ter, a la Llei 7/1985,
de 2 d'abril, reguladora de les Bases del Régim Local, en el qual es contenen determinats
criteris basics relatius al cost efectiu dels serveis prestats per les entitats locals.

Es refereixen aquests criteris a I'ambit objectiu d'aplicacié d'aquesta magnitud, a la font
d'informacié en qué s'ha de fonamentar el seu calcul i la publicitat que, de la mateixa,
s'haura de realitzar per tal d'aprofundir en el compliment dels principis d'eficiencia i de
transparéncia de la gestié publica local.

D'aquesta manera, disposa aquell precepte que la totalitat d'entitats locals, i en relacié
amb tots i cadascun dels serveis que presten, hauran de calcular abans del dia 1 de
novembre de cada any el cost efectiu corresponent. Per a aix0, s'haura d'utilitzar com a font
d'informacié la liquidacié del pressupost general i, si escau, dels comptes anuals aprovats de
les entitats vinculades o dependents, corresponent a I'exercici immediat anterior. Com a
criteri de determinacio del cost efectiu es considera que han d'estar integrats per costos reals
directes i indirectes que es derivin de I'execucié de despeses. En conseqléncia, s'identifica
amb les obligacions reconegudes per determinats conceptes de despesa el cost d'un servei
prestat per una entitat subjecta al régim pressupostari, i, aixi mateix, s'identifica amb les
despeses d'explotacid reflectits en el compte de pérdues i guanys en els suposits que el
servei es presti per una entitat subjecta al pla general de comptabilitat de I'empresa.

Per ordre del ministre d'Hisenda i Administracions PUbliques es desenvoluparan aquests
criteris de calcul i totes les entitats locals han de comunicar els costos efectius de cada un
dels serveis al Ministeri d'Hisenda i Administracions Publiques per a la seva publicacio.

La disposicio transitoria Unica de I'ordre HAP/2075/2014 recull el termini de remissio
dels calculs que realitzen les entitats locals dels costos efectius dels serveis per a la seva
publicacié fins que no es produeixi I'aprovacié de la modificacié de I'Ordre HAP / 2105/2012,
d'l d'octubre , per la qual es desenvolupen les obligacions de subministrament d'informacié
previstes en la Llei Organica 2/2012, de 27 d'abril, d'Estabilitat Pressupostaria i Sostenibilitat
Financera. Excepcionalment, es recull que la publicacié de I'any 2014 referida a les
dades de 2013 es realitzara pel Ministeri d'Hisenda i Administracions Publiques a
partir de la informacio continguda en les liquidacions de pressupostos
subministrades per les entitats locals i amb un major grau d'agregacio.

La informacié que les entitats locals remetin al Ministeri d'Hisenda i Administracions
Publiques corresponent a I'any 2014 haura de tenir en compte el nivell de desagregacié de la
classificacié per programes contingut en I'Ordre HAP / 419/2014, de 14 de marc.



Ajuntament @ de Manresa

NLEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS SERVEIS
PUBLICS.- EXERCICI 2013

L'objecte de la present Memoria és donar compliment a I'obligacié prevista a
l'article 211 del Reial Decret Legislatiu 2/2004 de 5 de mar¢ pel que s’aprova
el text refos de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals, de justificar el cost i
el rendiment dels serveis publics, aixi com el grau de compliment dels
objectius programats, amb indicacio dels previstos i els efectivament assaolits, i
el seu cost.

L'analisi es limita a aquells serveis més significatius quant a l'aplicacié de
recursos materials i personals per part de I'Ajuntament, obviant aquells serveis
que, donada la seva poca utilitzacié no requereixen d'un estudi exhaustiu.

Els serveis objecte d'estudi vénen finangats per taxes contemplades en les
ordenances municipals, sigui quin sigui el régim de prestacio del servei. Cada
estudi de costos permet veure el grau d'utilitzacid del servei a través de
I'ingrés realitzat i la despesa que aixo ha significat per a I'’Ajuntament. Obtenint
aixi el nivell de finangament que s’arriba mitjangant I'aplicacié de la taxa.

Els serveis publics objecte d’aguesta memdria son els que es relacionen
seguidament: -

Imprés en paper reciclat

- Retirada de vehicles de la via publica amb grua.
- Recollida d’escombraries i residus solids urbans.
- Cementiri Municipal i altres serveis flunebres.

- Conservatori Professional de Musica.

- Escola Municipal d'Art.

- Serveis Socials.

- Subministrament d'aigua potable.

- Serveis culturals i esportius.

Manresa, 14'de maig de 2014.

La tresorera,

Al

\

_Mariona Ribera i Esparbé.

Pl.Major, 1,51 6 - 08241 - Manresa (Bages) - Tel.: 938782300 - Fax: 938782307 - ajt@ajmanresa.cat - NIF: P-0811200-E



Ajuntament AN de Manresa

A4

SERVEI : Retirada de vehicles de la via publica per infraccions de circulacid
(Grua Municipal). Dades provisionals.

REGIM DE GESTIO : Servei externalitzat a Estacionamientos y Servicios S.A.

Numero de serveis, durant tot I'any 2013..........cccceevviiciiiiie e 1.580
DESPESES

P BRI o oscinsvmioemosacs s A A R A DR OF 185.194,48
Compra béns COrments i SEIVEIS ..........ccccoveviieeiiiiiiiiee s 33.698,62
Destias eSS NEMEEIESE « onvvmsmsme s a T ER  e 1.947,60
Manteniment, reparacié i CONSEVACIO...........coceciviiieiieieices e, -
AITENAAMENTS ...oiiviii e sat s eent et e s raeesree s st essressressenen s s -
Lanons Hranslereities uuummmemmsimiimme syt v R S S -
AIFES AESPESES ...ccviviiieeeicie et et e e 75.065,00
Amartitzaclong R EHIGUES s s s g 13.415,22
TOTAL DESPESES ..couiimmnmmasmimmim s omssaissn s onsm s s i 309.320,92

INGRESSOS

Imprés en paper reciclat

INgressus NBUIANS s wwmr s ammm mmE R E 153.824,00
INGreSSOS NO HDULATIS. ......cooiiiieiieccce e et eene e -
SUDVENCIONS 1 tranSTEIENCIES .. ...eiiieiiiiiciee ittt et e e s een e -
ANTES INGrEBES i S L -
TOTAL. I RS SIS o sssoninnsmmssnsinsmms s .....153.824,00

TOTAL A GARANTIR A L’EMPRESA EYSSA (1)...cccoecuvierenreensnnnnn:309.320,92
SUPERAVIT (%) F DEFICIT () sssusussunsosnsssiiamus it -155.496,92
OBSERVACIONS :

(1) : Segons el Plec de clausules de la concessid, es garanteixen a la
concessionaria la totalitat dels costos.
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Ajuntament AN de Manresa
‘ N4

SERVEI : Recollida d’escombraries i residus solids urbans.

REGIM DE GESTIO : Gesti6 indirecte (concessio administrativa).
Gestié directe mitjancant el Consorci del Bages per
a la gestid de residus.

DESPESES
=T = To g = ST -
COMpEE DERS COTEItS ] SBMIBIS vt ow o R R ey -
DeSPESES fINANCEIES ..icvviiiiiii ettt et aaaee e -
Manteniment, reparacio i CONSEIVACIO ...........ceeievietiereieee e e e -
TIPS R L B SR
Canons i transferénCies .........ccovvvviiciee e 3.265.000, OO
ALrSE dEEPEBEE . s S R R S TR
Participacio en els costos d'estructura o generals de
% funcionament (CONSOTCH).........c..civeiieeiieeinieeeiie e 1.703.203,99
Z-[ TOTAL DESPESES ...uiumimnsmmmininmms sy 4.968.203,99
g

INGRESSOS

IHEressus INBUENS . onsrmrmaeE s S 4.962.516,94
Jali|a=iotmrcm Aty Jolk L L= OO -
SUbVeNCIoNS i tranSfErENCIES..........cuvievviiie it -
ANroE INGrEBSOE wovimvrimm s e e e A -

TOTAL INGRESSOS : ......courerrerrerrrcmrieercsesssessesssnnsssnssenssssessenes: 4.962.516,94
SUPERAVIT () ! DEFICIT (=) issssisscsscsmsininsssvisemisssssssssssssisissons - 5.687,05

OBSERVACIONS :
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Ajuntament AN de Manresa
’ N4

SERVEI : Cementiri Municipal i Serveis Funebres.

REGIM DE GESTIO : Gestio directe pel mateix Ens Local.

DESPESES
P G T L 55 scumune somsnn s main s RS A R AR B PAA EE  RAA S A AES 241.251,51
Compra béns corrants [ BeVEIS. .o s s 22.908,11
DESPESES fINANCEIES ......eeiieii it e -
Manteniment, reparaci® | CONSEIVACIO..........c..ccovviie it e e
TR T B TTIRTINED oo a3 P S R S S e -
Canons i tranSfereNCIES ..........c.ccivieiiiiiie e s -
A S DB cors v avasi s 0 S S S S A S s 20.000,00
INversions de repoSiCiO ..........ccceviiiiciieriei e e, 15.227,85
INVEISIO MOVA....ceiiies ettt e st s et bt e et s et st et s et e et e sieae s
1 TOTAL DESPESES suisssnssmssiassminianimsmmg 299.387,47
g INGRESSOS
INGressos tribUtariS........c.ocviiiir i 279.268,90
IngressosNO THDURENS: i s R R e s -
Subvencions i tranSfereNCIES. .........c...ccvciieieciecece e -
AIPSE INGrEESOE o s s R S 65.316,90(1)
TOHALINGRESS0S Loy et s 344.585,80

SUPERAVIT (+) / DEFICIT () vouuvevveereeeeneseesssssssseesssessessmsseessenseeees +45.198,33
OBSERVACIONS :

(1) Concessio de ninxols per 50 anys.
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Ajuntament Ah de Manresa.
J N\ 4

SERVEI : Conservatori Professional de Musica.

REGIM DE GESTIO : Gestio directe pel mateix Ens Local.

DESPESES

PRIFSOIRE s smrsvmmmunsin s o v s S e v a5 T 1.759.428,39
Compra béns Corrents i SEIVEIS ........ccoiiiiiiiiiiic e, 120.734,67
D8O Ra s T A IO o i e e e e e s
Manteniment, reparacio | CONSEIVACIO ........c.c.vevivreeerieeiiniie s ceiiee e eeeine e
AITENUAMENTS ....oiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiet ettt e e e s es it rrre st eeste e it b e st saeeeessbbbentaaseesansbaans
Canons i transferéncies
AFES AESPESES ...coveveiiieeeinit s ietriee sttt ee it s reb e e sa et bete et iannttenssnteeseeesseaeeennnans
Inversions de reposicio
Inversié nova

.......................................................................................

........................................................................................

TOTAL.-DESPESES ...cicccnenmunummmsmmummimoanesoms smmmosssmaves 1.880.163,06

INGRESSOS

Imprés en paper reciclat

Igros BSOS tHBUARIS o cmmimsmrimm v e T SRS
INGressos NO trbULATIS.........coccceiiiiii e e 446.705,48
Subvencions i transferéncies Generalitat de Catalunya............cccoccocoiviiiiiinns 0
Altres ingressos

...................................................................................................

TOTAL INGRESSOS ! .....ccovurerirsenirsmsesensissssassssessssssssessassssassssassases 446.705,48
SUPERAVIT (+) / DEFICIT (1) ovevveecrrreircsremsesesesesescnsreesenssensennees =1.433.457 58

OBSERVACIONS :
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Ajuntament AN de Manresa

A4

SERVEI : Escola Municipal d'Art.

REGIM DE GESTIO : Gesti6 directe pel mateix Ens Local.

DESPESES

=127 i | - 516.518,76
Compra béns COrrents i SEIVEIS ..........ccoceveeiiiceiees e 52.013.65
Despeses MNaNCETES. curwvmss s s i s s e i e e m s
Manteniment, reparacio | CONSENVACIO........ccceveriiiiieiceeieeeecee e
= o T L= T

INVErsions de rePOSICIO .........coceiiieiiciiieiciece e ee e ae e
= T L S T

TOTAL DESPESES ........cocviricererrrererrcenrce e e ——— 568.532,41

INGRESSOS

Imprés en paper reciclat

INGressos trIDULAIMS.......c.ovvieccc et
INGressos NO tribULAMS. .........oiiueeieceicce e, 87.652,44
Subvencions i transferéncies (Generalitat de Catalunya).................. 129.915,95
ARTES INQIESSOS ...vviviei ettt e N ———
TOTAL INGRESSOS . ... s s ssesseresssesssms s 217.568,39
SUPERAVIT (#) / DEFICIT (=) evureureaverstsemssessesessessemsessnesessessssssssmssens -350.964,02

OBSERVACIONS :
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. AN
Ajuntament #4858 de Manresa
J N4

SERVEI : Serveis Socials (Assisténcia domiciliaria).

REGIM DE GESTIO : Gestié municipal i gestio indirecte mitjangant concessio
a favor de FUNDACIO SOCIOSANITARIA DE
MANRESA

DESPESES

L5 O RO 132.687,56
Compra B&NS COMENLS | SEIVEIS .........ccviveveee ettt
DeSPESEs TINENOBTES «euummiisisiimi s i i 58 an s som e pmsmsssan st an e smne
Mantenitnent; FeRBraBit: CORIS SRR st s A
AITENAAMENTS ...ttt ee et e et e e s e

AIITES JESPESES ....ieiiceei ettt et et e e e
Participacio en els costos d'estructura o generals

B T G IO BTN s cvcuscmmimasssssssasninion A SR SR R S S TGRS 425.000
TOTAL -DESPESES ....ummnussmunsmrmnpisnsmmansn: 1998660

INGRESSOS

Imprés en paper reciclat

INGrESSOS tIDULATIS......evviiviciiicicee ettt eeete e,
e =T o o= e 75.929,20
Subvencions i transferencies (Generalitat de Catalunya).................. 528.101,48
Subvencions i transferéncies (Diputacié de Barcelona)............ 148.427
TOTAL INGRESSOS : ..o s sssssssmssesesens ... 152.457,68
SUPERAVIT (#) / DEFICIT (-)uueuueueeuieiresrecsressearemseseeseesessesssemsesseseeans -47.528,92

OBSERVACIONS :

Pl.Major, 1,516 - 08241 - Manresa (Bages) - Tel.: 938782300 - Fax: 938782307 - ajt@ajmanresa.cat - NIF: P-0811200-E



Ajuntament @ de Manresa

SERVEI : Serveis Socials (Residéncia Catalunya).

REGIM DE GESTIO :  Gestio indirecte (concessio administrativa a favor de
FUNDACIO SOCIOSANITARIA DE MANRESA).

DESPESES

PO ONE o S R R B AR 309.472,27
Compra BEns COTTEITS. | BRINEIS s s i s s s 108.493,76
Despeses fINANCEIES ..........eeiicee e et 11.318,31
Manteniment, reparacio i CONSErVaciO..........ceeciiverer e 13.190,69
SUbMINISIrAMENES ... 16.149,06
NN =) = - SO P PP URP PP 14.932,42
AHTES HOSDOEES i vosicaiimvmusssmioi i e s s i s o G s 3.020,19
TOTALDEBPESES ..ccmmsumasmsmnasss st sekss ianass g manes 476.576,70

INGRESSOS

Imprés en paper reciclat

VP OBSOS UG i e S s B T e B -
Ingressos NO HBUIANS. . s i s s s 473.340,73
Subvencions i transferéncies (1)........ccoovvviiiiiniiic e, (341.346,99)
L= 5 [ [ =t 5
TOTAL INGRESSOS ! ..cuunnnsmsassmmienissimsisimismnsiass 473.340,73
SUPERAVIT [8).) DEFICIT [-) s sconscsvssimssssrnyms s ssss iy -3.235,97

OBSERVACIONS :

(1) 341.346,99 euros reconeguts per I'Ajuntament de Manresa per la
concessid de la gestié de la Residéncia a la Fundacid; i inclosos dins el
total d’ingressos de 473.340,73€.
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. AN
Ajuntament {&8'™ de Manresa
J N4

SERVEI : Subministrament d'aigua potable.

REGIM DE GESTIO : Gesti¢ directe mitjiangant empresa privada municipal
(AIGUES DE MANRESA, S.A.).

DESPESES

POESENEL s sty s s s ey i S e e 1.815.431,17
Compra béns COrments | SEIVEIS ........occvvvciveir oo 714.398 47
DesSpeses fINANCETES .........c.coveiieiieiiece et 388.109,28
Traballs lsubriristramentSi e s s e 514.641,49
THBULS .o e e 243.434,29
Tt | [ ] 1 T — 676.132,39
Dotacions provisio existéncies 0 inSoIVENCIes...........cccccccveerveiieeninnen, 465.728,58

TOTAL DESPESES ,..ovimnmmmsmnsanassssnmnna el 187587

INGRESSOS

Imprés en paper reciclat

INGreSSOS tHDULAMIS. .. ..iiuvi ittt et re e ereeree e,

Ingressos no tributaris (1) ......c.ccvecvieeieeeceeeee e, 4.384.556, 53
Ingressos manteniment comptadors ...........ccccecviiviiin e e 466.939,98
ARMES INGIESSOS ..oviiriietiiei it e eeeee e st e e rene s eereeaans 198.293,66
TOTAL INGRESSOS ! .....ccccovriemremrnrsenisesssesiessemessmnsssnremssemevoneransn 5.049.790,17
SUPERAVIT (#) / DEFICIT () cvuevteeuerremsesssessesseessssssassnsssssssessssnes +231.914,50

- Dades facilitades per Aigilles de Manresa, S.A. del compte d’explotacio.
Exercici 2013. Abastament de Manresa.

(1) Ingressos per la venda d’aigua (aigua + quotes de servei) dels comptadors
i aforaments de Manresa i ingrés per aportacions (quan es fa el contracte).
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Ajuntament @ de Manresa

SERVEI : Serveis Culturals i Esportius (Instal-lacions Esportives i Centres
Civics.)

REGIM DE GESTIO : Gestié directe pel mateix Ens Local.

DESPESES
PPRTSIOINVE vt S R0 B 8 A 536.671,78
AITENAAMENTS ...eiiiieeii e e 9.5562,00
Reparacions, manteniment i CONSEVACIO ........cccceveviivieeiicivieeieieenen, 12.635,40
Material, subministraments i altres ..........ccccvviiiien i, 208.477,15
IVETSIO MOV .. iuiieitir ettt e et e et e et e s s e et enr e ssa e ae e 0
INVBrsio. d8. repoBICIO s inmmmrmir s R S 824 .01
TOTAL DESPESES ...oouousomsusuonsnsssns sumoninsinmsisreisssnsssssas smisresss 768.160,34
2 INGRESSOS
: INGTESSOS HOULANIS.............oovvvv v s 82.253,66
: Subvencions Generalitat de Catalunya............cccviivveiieiiniicn e 0,00
- TOTAL INGRESSOS . ... ccrticmrniccnsessnsnsesssen s sesnsssssssassssmssssnnnssens 82.253,66
SUPERAVIT (+) / DEFICIT () eevrreereienseieseressensssesesssssesssenssassessens - 685.906,68

OBSERVACIONS :
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