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bressolvent

escola bressol municipal

En termes generals, com valoreu I'escola bressol en una escala de 0 a 10? 9,3
Fins a quin punt recomanarieu el servei a altres persones en una escalade 0 a 10? 9,2
IOpinié que teniu respecte als temes tractats a les preguntes :
| Molt bé: 5 Bé: 4 Ni bé ni malament: 3 Malament: 2 Molt malament: 1
1. Valoracio6 d'aspectes relacionats amb la gestid i organitzacio de
I’escola i sobre I'atenci6 a I'usuari?
5 4 3 2 1 |Total |Mitiana
El procés de pre-inscripcié i matriculacié 31 9 0 0 0 40 4,67
El calendari escolar i horari 31 8 1 0 0 40 4,67
Les quotes del servei 20 11 7 2 0 40 4,03
La informacio rebuda al comengament del curs,
durant el curs i sobre les activitats que es
realitzen 32 7 1 0 0 40 4,51
La qualitat de I'atencié rebuda (tracte personal,
nivell d’'informacid, etc.) direccid i personal escola 35 5 0 0 0 40 4,45
L’actuacié del centre en cas de malaltia del nen 32 5 3 0 0 40 4,60
Gesti6 i organitzaci6. Atenci6 a l'usuari
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Conceptes
2. Opinié sobre els espais de I'escola i els materials utilitzats
5 4 3 2 1 |[Total |Mitjana
L'aula i el altres espais de I'edifici que utilitzen els
infants 29 9 1 0 0 39 4,74
L'eina de comunicacié Kindertic 24 13 1 0 0 38 4,58
Els espais exteriors (accés, pati) 36 2 1 0 0 39 4,83
El mobiliari, material i recursos utilitzats 30 10 0 0 0 40 4,70
Les condicions de seguretat, neteja i higiene de
les instal-lacions 27 11 2 0 0 40 4,70
L'accés al centre 30 8 2 0 0 40 4,90

Espais de I'escola i materials utilitzats
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3. Utilitzeu el servei de menjador de I'escola bressol cada dia, algun dia de la setmana,

esporadicament 0 mai?

Cada dia

20

Esporadicament

Alguns dies de la setmana

6

Mai

En cas que hagueu contestat A, B o C, com valoreu els segiients aspectes

relacionats amb el servei de menjador de I’escola?

5 4 3 2 1 Total |Mitjana
1|L‘adequacié dels menus 15 11 5 0 0 31 4,57
2|La qualitat del servei de menjador 16 12 2 0 0 30 4,42
Servei de menjador
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Conceptes
Nivell de satisfaccié global del servei de menjador en una escala de 0 a 10? [8,6

[y

N

4. Com valoreu els segiients temes sobre la practica educativa i el personal docent?

5 4 3 2 1 | Total |Mitiana

Les activitats d’aula que realitzen els infants 25 13 1 1 0 40 4,58
Els educadors/res 31 8 1 0 0 40 4,58
La relacié dels educadors/res amb els infants 31 8 1 0 0 40 4,70
La relacié dels educadors/res amb els pares i

mares 31 9 0 0 0 40 4,45
La informacié que es rep sobre el progrés de

l'infant 26 10 3 1 0 40 4,32
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Practica educativa i personal docent

Conceptes
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5. Queé us semblen els segiients aspectes relacionats amb I’ambient escolar i la participacié dels

pares i mares a I’escola?

5 4 3 2 1 Total |Mitjana
La satisfaccié de I'infant (se’l veu felic d’anar a
'escola?) 27 13 0 0 0 40 4,61
L’ambient que es viu a I'escola (és afectuds,
amable?) 31 9 0 0 0 40 4,74
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Les relacions entre els infants 26 14 0 40 4,64
Les relacions entre els pares i mares 16 19 5 40 3,90
La participaci6 dels pares i mares en les

activitats de I'escola (sortides, festes) 17 13 10 40 4,12
La participaci6 dels pares i mares en les

activitats formals (AMPA,Consell de participacio,

comissions, etc.) 18 14 8 40 3,96

Puntuacio
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6. Que us semblen els segiients aspectes relacionats amb el serveis complementaris

d'acollida, horari post escolar i altres serveis a la familia?

5 4 3 Total |Mitjana
L'horari del servei d'acollida i horari post escolar 27 9 3 40 4,22
El cost d'aquests serveis 15 13 9 40 3,96
Les propostes dels altres serveis d'atencio a la
familia (Tastets Educatius, Tastets d'Estiu, Pati
Obert) 30 9 40 4,29
El cost d'aquests serveis 21 13 4 40 4,19
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Aspectes relacionats amb els serveis complementaris

QUINS ASPECTES DE L'ESCOLA BRESSOL VALOREU MES POSITIVAMENT?




Ambient, el tracte cap a l'infant, I'amabilitat, I'atenci6 rebuda. Escola petita i familiar.

Relacié familia-escola. 21
Instal-lacions, espais, pati 20
Equip i educadores 45
Metodologia, filosofia i projecte educatiu. Propostes i activitats 40
Materials 10
Comunicacié 30
Progrés i satisfaccié de l'infant 10
Accés i ubicaci 10
Varis: Flexibilitat horaria, transparéencia, predisposicid, reflexié pedagogica, varietat de
propostes, respecte, calidesa, etc. Situacid, pocs infants, tracte familiar, parella educativa.

QUINS ASPECTES DE L'ESCOLA BRESSOL CREIEU QUE CALDRIA MILLORAR?
Comunicacio diaria més personalitzada, informacio6 sobre el progrés de l'infant,
Kindertic més personalitzat 2
Cap 8
Es dina molt aviat, abans de les 12h 2
Les recollides a les 12h quan s'informa al llibret i a I'inici de curs que és fins 12.30 h.
No queda clara la informacié. 2
guotes 2

Varis: Aguest curs al fet de comengar pocs alumnes i que durant el curs hi hagi hagut tantes
incorporacions s'ha fet una mica complicat la sensacié de conéixer del tot el grup classe i les
families que la formen. Potser una trobada de families a mitjans de curs? Terra molt Fred, El
transport public fins a I'escola, mocs dels infants, bata a I'escola, atenci6 infants, activitats a
l'aula, sortides i excursions, aula especifica menjador, més sortides, a I'hivern I'espai dels
abrics queda forca atapeit, no sortir al pati amb tan sol, s'embruta massa roba, una bata, més
desdoblaments de grups, més propostes artistiques, es dina massa d'hora, més observacio al

cant6 esquerre del pati.
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