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SERVEI DE CONTRACTACIÓ, PATRIMONI I INVERSIONS
SECCIÓ DE CONTRACTACIÓ
CON.LIA 2025000001

ACTA DE LA MESA DE CONTRACTACIÓ
DEL SERVEI CONSISTENT EN LA GESTIÓ I DINAMITZACIÓ DEL SERVEI 

D’INFORMACIÓ JUVENIL DE L’OFICINA JOVE DEL BAGES, ELS PROJECTES DE 
L’ASSESSORIA DE MOBILITAT I EL CASAL D’ESTIU ÒRBITA JOVE

Lot 1. GESTIÓ I DINAMITZACIÓ DEL SERVEI
D’INFORMACIÓ JUVENIL DE L’OFICINA JOVE DEL BAGES

En data 30 d’abril de 2025, a les 13:30 hores, es reuneixen els membres de la Mesa 
de contractació del SERVEI CONSISTENT EN LA GESTIÓ I DINAMITZACIÓ DEL 
SERVEI D’INFORMACIÓ JUVENIL DE L’OFICINA JOVE DEL BAGES i ELS 
PROJECTES DE L’ASSESSORIA DE MOBILITAT I CASAL D’ESTIU ÒRBITA JOVE, 
Lot 1: GESTIÓ I DINAMITZACIÓ DEL SERVEI D’INFORMACIÓ JUVENIL DE 
L’OFICINA JOVE DEL BAGES.

Integren la Mesa:

. President: Pere Massegú Bruguera, regidor delegat d’Hisenda

. Vocals: José Luis González Leal, secretari general

Mariona Ribera Esparbé, interventora general

Isabel Sánchez Pulido, regidora delegada d’Infància i Joventut.

Rosa de Paz Sanjuan, cap de Secció d’Igualtat i Cohesió Social

Esteve Albàs Caminal, cap del Servei de Contractació, Patrimoni 
i Inversions

. Secretària: Lourdes Castells Castany, cap de Secció de Contractació, 
Patrimoni i Programa d’Inversions

Es reuneixen telemàticament mitjançant l’aplicació GOOGLE MEET, a través de 
l’enllaç: https://meet.google.com/egy-rpvk-cdj

D’acord amb la convocatòria de la Mesa, els assumptes a tractar es detallen a 
continuació:

1. Ratificació de la qualificació de la documentació inclosa en el sobre 
número 1 (documentació administrativa). A la vista de la diligència 
d’obertura del sobre núm. 1, duta a terme en data 22 d’abril de 2025, la Mesa 
acorda ratificar la qualificació de la documentació administrativa, i admetre 
l’única proposició presentada a la present licitació, que és la  següent:
▪ Proposició número 1, presentada per l’entitat  CAE FORMACIÓ I SERVEIS

SOCIOCULTURALS (G-58.452.210).

http://www.manresa.cat/validar
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2. Exposició de l’informe de valoració del Comitè d’Experts en relació al 
sobre número 2. Per tal de conèixer la puntuació del sobre número 2 de 
l’oferta presentada, relatiu als criteris avaluables segons un judici de valor, la 
cap de Secció d’Igualtat i Cohesió Social exposa el contingut de l’informe del 
Comitè d’experts, de data 29 d’abril  de 2025, que s’incorpora a l’acta com a 
annex, i que recull els aspectes més significatius de l’oferta.

D’acord amb els criteris descrits i la valoració de la proposta, la puntuació del
sobre núm. 2 és la següent:

RESUM DE LES VALORACIONS

ÍTEM A VALORAR MÀXIMA 
PUNTUACIÓ

PUNTUACIÓ

1.Presentació i experiència de l’entitat/empresa 10 10

2.Diagnosis i ubicació territorial i social del servei 18 18

3. Gestió del servei 21 14

4. Recursos humans 15 15

5. Treballs en xarxa i coordinacions 10 5

6. Aplicació de la perspectiva feminista 
interseccional i medioambiental

8 6

7. Sistema d’avaluació del servei 6 3

8.Millores 3 2,5

TOTAL 91 PUNTS 73,5 PUNTS

3. Aprovació de la valoració que s’atribueix a l’oferta presentada en relació 
amb el sobre número 2. La Mesa acorda aprovar la puntuació que s’atribueix a 
l’oferta en relació amb el criteris ponderables en funció d’un judici de valor, 
d’acord amb l’informe del Comitè d’experts, de 29 d’abril de 2025.

4. Exposició pública de la puntuació obtinguda respecte el sobre número 2. 
Tenint en compte que no concorre públic a la sessió de la Mesa de 
contractació, es donarà publicitat a la puntuació obtinguda per l’única 
proposició en relació amb els criteris avaluables segons un judici de valor, amb 
la publicació de l’acta de la Mesa al Perfil del contractant.

http://www.manresa.cat/validar
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5. Obertura del sobre número 3 mitjançant la plataforma Vortal. A 
continuació, mitjançant la plataforma Vortal, es porta a terme l’obertura del 
sobre número 3 de l’única proposició admesa. 
El contingut de la proposició econòmica formulada és el següent:

6. Aprovació, si escau, de la valoració de l’oferta en relació amb el sobre 
número 3, de la puntuació final i de la proposta d’adjudicació del 
contracte, condicionada a la inexistència de possibles valors anormals o 
desproporcionats o altres elements que requereixin d’un estudi del 
contingut o d’aclariments de les empreses licitadores.

Tenint en compte que en el moment de l’obertura del sobre núm. 3 no es 
detecten possibles valors anormals o desproporcionats o altres qüestions que 
requereixin d’un estudi del contingut o d’aclariments de l’empresa licitadora, la 
Mesa aprova la puntuació obtinguda pel licitador pel que fa al sobre número 3; i 
la puntuació final de l’oferta rebuda.

U
Un cop aprovada la puntuació final obtinguda per l’única proposició presentada, 
la Mesa proposa a l’òrgan de contractació, l’adjudicació del Lot 1: GESTIÓ I 
DINAMITZACIÓ DEL SERVEI D’INFORMACIÓ JUVENIL DE L’OFICINA 
JOVE DEL BAGES, del contracte consistent en la prestació del SERVEI 
CONSISTENT EN LA GESTIÓ I DINAMITZACIÓ DEL SERVEI 
D’INFORMACIÓ JUVENIL DE L’OFICINA JOVE DEL BAGES i ELS 
PROJECTES DE L’ASSESSORIA DE MOBILITAT I CASAL D’ESTIU ÒRBITA 
JOVE, a favor de la proposició presentada per l’entitat CAE. FORMACIÓ I 
SERVEIS SOCIOCULTURALS, amb CIF G-58.452.210, per un import anual de 
88.900€ euros, exempts d’IVA, i una durada de 2 anys, amb possibilitat de 
pròrroga, per dues anualitats.

Servei d’informació juvenil de l’Oficina Jove del Bages

Empresa Oferta econòmica % BAIXA

1 CAE. FORMACIÓ I SERVEIS SOCIOCULTURALS 88.900,00 € 0,35%

Pressupost licitació 89.212,72 € Anormalitat
Imports de referència 88.900,00 € 20,00%

RESULTAT

Empresa SOBRE 2 Oferta econòmica TOTAL

1 CAE. FORMACIÓ I SERVEIS SOCIOCULTURALS 73,50 30,00 103,50

Licitador Sobre 2 Sobre 3 Total
1 CAE. FORMACIÓ I SERVEIS SOCIOCULTURALS 73,50 30,00 103,50

http://www.manresa.cat/validar
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El president dóna per finalitzat l’acte, a les 13 hores i 40 minuts de la data indicada a 
l’encapçalament, i perquè consti s’estén aquesta acta, el contingut de la qual, com a 
secretària, certifico.

La secretària de la Mesa El president de la Mesa
Lourdes Castells Castany Pere Massegú Bruguera

http://www.manresa.cat/validar


· 

 

Es valorarà l’experiència de l’entitat pel que fa a la gestió de serveis d’informació juvenil, 
contrastada a partir d’una declaració dels responsables de cada proposta, que inclogui hores 
anuals de funcionament, especifiqui línies d’informació, mitjana de persones ateses a l’any i anys 
acumulats d’experiència. 
Puntuarà només el criteri més favorable en cada cas. 

 
Ítems puntuació: 

§ Anys de funcionament: 

§ Experiència de més de 10 anys: 2 punts 
§ Experiència de 5 anys o més: 1 punts 
§ Experiència de menys de 5 anys: 0,5 punts 
§ Sense experiència: 0 punts 

 
§ Mitjana d’hores anuals: 

§ Més de 950 hores/any: 5 punts 
§ Entre 500 i 950 hores/any: 2 punts 
§ Entre 200 i 500 hores/any: 1 punt 

 
§ Línies de projectes adreçats a joves: 

§ 6 projectes/actuacions: 3 punts 



§ 3 projectes/actuacions: 1 punt 
§ Menys de 3: 0 punts 

 

Es valorarà la diagnosi del licitador, pel que fa al territori, el marc institucional i el grup de població, 
a partir del detall de la informació inclosa en la memòria tècnica. 

 
S’atorgarà un màxim de 3 punts per cadascun dels següents ítems: 

§ Coneixement de l’entorn i de la situació del col·lectiu juvenil de Manresa. 

§ Coneixement de les entitats, associacions i grups informals de joves de la ciutat i les seves 
necessitats, així com la relació, el coneixement d’aquestes i la col·laboració establerta. 

§ Anàlisis de les necessitats informatives de la població juvenil. 

§ Coneixement dels centres d’ensenyament existents i metodologia de 
coordinació entre aquests centres i el servei. 

§ Coneixement dels servies existents al territori, així com la xarxa de professionals. 

§ Coneixement i encaix amb les línies del Pla Local de Joventut. 



 

 Gestió i organització del servei- Màxim 6 punts 
 
Es valorarà la gestió i organització del servei proposat, a partir del detall de la informació inclosa 
en la memòria tècnica. 

 
S’atorgarà un màxim d’1 punt per cadascun dels següents ítems: 

§ Projecte de gestió i organització interna del servei. 
§ Per al servei d’informació general: proposa d’horaris d’atenció, horaris de treball intern i 

règim de les coordinacions establertes. 
§ Tipus i continguts dels serveis d’emancipació que s’ofereixin des de l’Oficina Jove: 

plantejament, horaris, organització, seguiment i avaluació. 
§ Sistema de recollida i registre de dades, així com els mecanismes d’anàlisis. 
§ Mecanismes de difusió. 
§ Mesures d’inclusió social i la perspectiva global a l’hora de plantejar les accions. 

 
 Gestió i organització del punt al pati- Màxim 5 punts 
 
Es valorarà el servei del punt al pati, a partir del detall de la informació inclosa en la 
memòria tècnica. 

  
S’atorgarà un màxim d’1 punt per cadascun dels següents ítems: 

 
§ Metodologia que es durà a terme pel que fa a aquest programa. 
§ Coordinació amb els INS de la ciutat que s’hagin adherit al programa. 
§ Metodologia de dinamització. 
§ Propostes per potenciar la participació de l’alumnat i l’acompanyament al professorat en 

les diverses activitats proposades des del servei. 
§ Idoneïtat dels materials que s’utilitzaran i els valors que es transmeten en la realització de 

les diferents activitats. 
 
Gestió i organització del punt al Campus i al carrer- Màxim 5 punts 
Es valorarà el servei del punt al Campus i al carrer, a partir del detall de la informació inclosa en la 
memòria tècnica. 
S’atorgarà un màxim d’1 punt per cadascun dels següents ítems: 

· Metodologia que es durà a terme pel que fa a aquest programa. 
·  Coordinació entre les universitats de la ciutat en l’elaboració de les propostes. 
· Coordinació amb els plans de desenvolupament comunitari i els barris de la ciutat. 
· Propostes per a potenciar la participació de l’alumnat i l’acompanyament al professorat en les 

diverses activitats proposades des del servei. 
· Idoneïtat dels materials que s’utilitzaran i els valors que es transmeten en la realització de les 

diferents activitats. 
 
Gestió i organització de l’Assessoria d’educació- Màxim 5 punts 
Es valorarà el servei de l’Assessoria d’educació, a partir del detall de la informació inclosa en la 
memòria tècnica. 
S’atorgarà un màxim d’1 punt per cadascun dels següents ítems: 

· Horari d’atenció proposat 
·  Proposta de xerrades i vinculació amb al servei d’educació. 



·  Sistema de coordinació amb altres serveis. 
·  Sistema de recollida de dades i anàlisis d’aquestes. 
· Tipologia de materials per a l’assessorament i fonts d’actualització de la informació. 

 

 d’una forma molt 

clara els horaris del servei i d’atenció al públic, també els horaris 
de tancament del servei i per tant de gestió interna, també 
s’especifiquen les coordinacions establertes. Al projecte hi ha un 
organigrama general dels serveis que s’ofereixen des de l’OJB, 
però es troba a faltar els continguts específics que s’ofereixen 
des de cada un d’aquests serveis i la coordinació amb el servei 
generalista d’informació. Es detallen els mecanismes de difusió. 
Es tenen en compte les mesures d’inclusió social a l’hora 
d’atendre les persones jove si també en l’elaboració d’informació. 

(6 punts) 



 

Organització del personal i pla de formació- Màxim 10 punts 
 
Es valorarà: 

 
§ Previsió i organització dels recursos humans, fins a 3 punts. 
§ Perfils proposats i idoneïtat amb les funcions a desenvolupar: formació i l’experiència en 

l’àmbit de joventut, i concretament, en referència a la informació juvenil. 
Puntuarà només el criteri més favorable en cada cas (fins a 5 punts). 
- Si tot l’equip té experiència completa (formació, experiència laboral, 

experiència voluntariat): 5 punts 
- Si la 1/2 de l’equip completa aquesta experiència: 2 punts 
- Si només 1 persona compleix els requisits màxims: 1 punt. 

§ Existència i idoneïtat d’un pla de formació, fins a 2 punts. Es valorarà només el criteri més 
favorable en cada cas. 

            Formació específica amb intervenció amb joves: 2 punts. 

Programa de voluntariat i alumnes en practiques- Màxim 5 punts 
 
Es valorarà, el Programa de voluntariat i alumnes en pràctiques, a partir del detall de la informació 
inclosa en la memòria tècnica, amb un màxim de fins 2,5 punts a cada ítem: 

 
§ Existència i idoneïtat d’un programa de voluntariat que doni suport a les tasques de 

dinamització del servei d’informació juvenil. 
§ Existència i idoneïtat de persones que realitzin pràctiques al servei i que donin suport a la 

tasca desenvolupada.  



 

Treball amb entitats i institucions- Màxim 5 punts  
 
Es valorarà, el Treball amb entitats i institucions, a partir del detall de la informació inclosa en la 
memòria tècnica, amb un màxim de fins 2,5 punts a cada ítem: 

 
§ Proposta i qualitat d’activitats de sensibilització relacionades amb els interessos de l’etapa 

juvenil i implicació d’entitats i/o institucions en l’organització d’aquestes. 
§ Circuïts de derivació existents entre el servei i diferents iniciatives del territori. 

Treball amb centres educatius- Màxim 5 punts 
 
Es valorarà, el Treball amb centres educatius, a partir del detall de la informació inclosa en la 
memòria tècnica, amb la següent puntuació per cada ítem: 

§ Reunions de coordinació i contacte amb els centres: 2 punt, 
§ Mecanismes de valoració del treball amb els centres: 2 punts 
§ Contacte directe amb els i les joves dels centres: 1 punt 

 

Aplicació de la perspectiva feminista- Màxim 2 punts 
 
Es valorarà: 

§ Acreditació de l’existència de Pla d’igualtat degudament registrat. (1 punt). 
Si no hi ha obligatorietat de comptar amb Pla d’Igualtat, es valorarà un full de compromís i 
descripció de l’aplicació d’estratègies de conciliació i igualtat per part de l’empresa. 



 
· Acreditació d’un protocol d’abordatge sexual i assetjament per raó de sexe. (1 punt). 

 
Perspectiva interseccional- Màxim 2 punts 
 

· Es valorarà, en base als eixos contemplats a la Llei d’Igualtat de tracte i No-discriminació: 
 

· Metodologia aplicada per tal d’atendre els diferents eixos de desigualtat en l’atenció a les 
persones joves. 

 
Mesures mediambientals- Màxim 2 punts 

 
Es valoraran: 

 
Propostes per a la reducció de la possible petjada ecològica amb accions, projectes i costums 
ecosostenibles (aprofitar materials reciclats, reducció de l’ús de plàstics, potenciar els transports 
sostenibles entre el personal, concreció de proveïdors d’economia social i solidària...) 
 
Compromís amb el comerç just- Màxim 2 punts 
 
Es valoraran: 

 
Propostes per al respecte dels drets humans en sentit global: compromís d’ús de tèxtil de comerç 
just en el vestuari del personal, si és el cas, i de productes de comerç just en berenars o tastos que 
es puguin introduir a les activitats. Caldrà llistar els tipus de segells que es tindran en compte per a 
acreditar els productes. 
 



 

Es valorarà: 
 

§ Proposta d’indicadors de qualitat i millora continua i avaluació general del servei. 3 punts. 
§ Valoració de satisfacció de les persones participants. 2 punts. 
§ Sistema de recollida de queixes i suggeriments. 1 punt 

 
§ Participació juvenil. 

Es tindrà en compte qualsevol oferta complementària o aportació a actuacions 
relacionades amb la participació juvenil, especialment als centres de secundària. Màxim 1 
punts 

 
§ Sistema de suplències. 

Es tindrà en compte la concreció de terminis de substitució i sistema per fer-ho efectiu. 
Es puntuarà només el criteri més favorable en cada cas 
- Suplències activades en 48 h: 2 punts 
- Suplències activades en 1 setmana: 1 punt 
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