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SERVEI DE CONTRACTACIO, PATRIMONI | INVERSIONS
SECCIO DE CONTRACTACIO
CON.LIA 2025000001

ACTA DE LA MESA DE CONTRACTACIO
DEL SERVEI CONSISTENT EN LA GESTIO | DINAMITZACIO DEL SERVEI
D’INFORMACIO JUVENIL DE L’OFICINA JOVE DEL BAGES, ELS PROJECTES DE
L’ASSESSORIA DE MOBILITAT | EL CASAL D’ESTIU ORBITA JOVE

Lot 1. QESTIO | DINAMITZACIO DEL SERVEI
D’INFORMACIO JUVENIL DE L’OFICINA JOVE DEL BAGES

En data 30 d’abril de 2025, a les 13:30 hores, es reuneixen els membres de la Mesa
de contractacid del SERVEI CONSISTENT EN LA GESTIO | DINAMITZACIO DEL
SERVEI D’INFORMACIO JUVENIL DE L’OFICINA JOVE DEL BAGES i ELS
PROJECTES DE L’ASSESSORIA DE MOBILITAT | CASAL D’ESTIU ORBITA JOVE,
Lot 1: GESTIO | DINAMITZACIO DEL SERVEI D’INFORMACIO JUVENIL DE
L’OFICINA JOVE DEL BAGES.

Integren la Mesa:

. President:. Pere Massegu Bruguera, regidor delegat d’Hisenda

. Vocals: José Luis Gonzélez Leal, secretari general
Mariona Ribera Esparbé, interventora general
Isabel Sanchez Pulido, regidora delegada d’Infancia i Joventut.
Rosa de Paz Sanjuan, cap de Seccio d’lgualtat i Cohesié Social

Esteve Albas Caminal, cap del Servei de Contractacio, Patrimoni
i Inversions

. Secretaria: Lourdes Castells Castany, cap de Seccid6 de Contractacio,
Patrimoni i Programa d’Inversions

Es reuneixen telematicament mitjangant l'aplicaci6 GOOGLE MEET, a través de
I'enllag: https://meet.google.com/egy-rpvk-cdj

D’acord amb la convocatoria de la Mesa, els assumptes a tractar es detallen a
continuacio:

1. Ratificacié de la qualificaci6 de la documentacié inclosa en el sobre
nimero 1 (documentacié administrativa). A la vista de la diligéncia
d’obertura del sobre num. 1, duta a terme en data 22 d’abril de 2025, la Mesa
acorda ratificar la qualificacid de la documentacié administrativa, i admetre
I'inica proposicié presentada a la present licitacio, que és la seguent:

= Proposicié nimero 1, presentada per I'entitat CAE FORMACIO | SERVEIS
SOCIOCULTURALS (G-58.452.210).
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2. Exposicié de l'informe de valoracié del Comité d’Experts en relacié al
sobre nimero 2. Per tal de conéixer la puntuacié del sobre numero 2 de
I'oferta presentada, relatiu als criteris avaluables segons un judici de valor, la
cap de Seccié d’lgualtat i Cohesid Social exposa el contingut de I'informe del
Comité d’experts, de data 29 d’abril de 2025, que s’incorpora a I'acta com a
annex, i que recull els aspectes més significatius de I'oferta.

D’acord amb els criteris descrits i la valoracio de la proposta, la puntuacio del
sobre num. 2 és la seguent:

RESUM DE LES VALORACIONS

ITEM A VALORAR MAXIMA PUNTUACIO
PUNTUACIO

1.Presentacio i experiéncia de I'entitat/empresa 10 10

2.Diagnosis i ubicacio territorial i social del servei 18 18

3. Gestio del servei 21 14

4. Recursos humans 15 15

5. Treballs en xarxa i coordinacions 10 5

6. Aplicacio de la perspectiva feminista 8 6

interseccional i medioambiental

7. Sistema d’avaluacié del servei 6 3

8.Millores 3 2,5

TOTAL 91 PUNTS 73,5 PUNTS

3. Aprovacio de la valoracido que s’atribueix a I’oferta presentada en relacié
amb el sobre numero 2. La Mesa acorda aprovar la puntuacié que s’atribueix a
I'oferta en relaci6 amb el criteris ponderables en funcié d’'un judici de valor,
d’acord amb I'informe del Comite d’experts, de 29 d’abril de 2025.

4. Exposicié publica de la puntuacio obtinguda respecte el sobre numero 2.
Tenint en compte que no concorre public a la sessié de la Mesa de
contractacié, es donara publicitat a la puntuacié obtinguda per [I'Unica
proposicio en relacié amb els criteris avaluables segons un judici de valor, amb
la publicacié de I'acta de la Mesa al Perfil del contractant.
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5. Obertura del sobre numero 3 mitjancant

la plataforma Vortal.

A

continuacié, mitjangant la plataforma Vortal, es porta a terme l'obertura del

sobre nimero 3 de I'Unica proposicié admesa.

El contingut de la proposicié econdmica formulada és el seglent:

Servei d’informacio juvenil de I’Oficina Jove del Bages

Empresa

1] [CAE. FORMACIO I SERVEIS SOCIOCULTURALS

Pressupost licitacio

Imports de referéncia

Oferta economica

88.900,00 €

89.212,72 €
88.900,00 €

% BAIXA

0,35%

Anormalitat

20,00%

RESULTAT
Empresa SOBRE 2 Oferta economica TOTAL
1| |CAE. FORMACIO | SERVEIS SOCIOCULTURALS 73,50 30,00 103,50

. Aprovacio, si escau, de la valoracié de I'oferta en relacié amb el sobre

numero 3, de la puntuacié final i de la proposta d’adjudicacié del
contracte, condicionada a la inexisténcia de possibles valors anormals o
desproporcionats o altres elements que requereixin d’un estudi del
contingut o d’aclariments de les empreses licitadores.

Tenint en compte que en el moment de l'obertura del sobre nim. 3 no es
detecten possibles valors anormals o desproporcionats o altres questions que
requereixin d’'un estudi del contingut o d’aclariments de I'empresa licitadora, la
Mesa aprova la puntuacié obtinguda pel licitador pel que fa al sobre nimero 3; i
la puntuacio final de I'oferta rebuda.

Licitador Sobre 2 Sobre 3 Total

1 | CAE. FORMACIO | SERVEIS SOCIOCULTURALS 73,50 30,00 103,50

Un cop aprovada la puntuacio6 final obtinguda per I'inica proposicio presentada,
la Mesa proposa a I'drgan de contractacio, I'adjudicacié del Lot 1: GESTIO |
DINAMITZACIO DEL SERVEI D’INFORMACIO JUVENIL DE L’OFICINA
JOVE DEL BAGES, del contracte consistent en la prestacié del SERVEI
CONSISTENT EN LA GESTIO | DINAMITZACIO DEL SERVEI
D’INFORMACIO JUVENIL DE L’OFICINA JOVE DEL BAGES i ELS
PROJECTES DE L’ASSESSORIA DE MOBILITAT | CASAL D’ESTIU ORBITA
JOVE, a favor de la proposicié presentada per I'entitat CAE. FORMACIO |
SERVEIS SOCIOCULTURALS, amb CIF G-58.452.210, per un import anual de
88.900€ euros, exempts d'IVA, i una durada de 2 anys, amb possibilitat de
prorroga, per dues anualitats.
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El president dona per finalitzat I'acte, a les 13 hores i 40 minuts de la data indicada a
'encapgalament, i perqué consti s’estén aquesta acta, el contingut de la qual, com a
secretaria, certifico.

La secretaria de la Mesa El president de la Mesa
Lourdes Castells Castany Pere Massegu Bruguera
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SERVEI DE DRETS SOCIALS

SECCIO D’IGUALTAT | COHESIO SOCIAL. PROGRAMA DE JOVENTUT

INFORME SOBRE EL JUDICI DE VALOR PEL QUE FA A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI PER A la
GESTIO | DINAMITZACIO DEL SERVEI D’INFORMACIO JUVENIL DE L’OFICINA JOVE DEL BAGES |
ELS PROJECTES DE L’ASSESSORIA DE MOBILITAT INTERNACIONAL | EL CASAL D’ESTIU
D’ORBITA JOVE. LOT 1: GESTIO | DINAMITZACIO DEL SERVEI D’INFORMACIO JUVENIL DE
L’OFICINA JOVE DEL BAGES.

L'objecte del present plec és la regulacid de les condicions de prestacio dels serveis adrecats a
la poblacid jove de Manresa i la comarca del Bages, entre 12 i 35 anys, mitjangant la gestid i
dinamitzacié del servei d’informacid juvenil de I’Oficina Jove del Bages i els projectes de
I’assessoria de mobilitat internacional i el casal d’estiu orbita jove que organitza I’Ajuntament
de Manresa.

Una vegada finalitzat el periode de presentacio d’ofertes, PER AL LOT 1, es compta amb una
Unica oferta per la segiient iniciativa:

e CAE, formacio i serveis socioculturals.

A continuacié detallem la valoracio dels criteris especificat als plecs del contracte,
concretament del LOT 1: Servei d’informacié juvenil de I’Oficina Jove del Bages

La puntuacié maxima per criteris de judici de valor és d’un total de 91 punts

1. Presentacid i experiéncia de I’entitat/empresa- Maxim 10 punts

Es valorara I'experiéncia de I'entitat pel que fa a la gesti6 de serveis d’informacié juvenil,
contrastada a partir d’'una declaracié dels responsables de cada proposta, que inclogui hores
anuals de funcionament, especifiqui linies d’informacid, mitjana de persones ateses a I'any i anys

acumulats d’experiéncia.
Puntuara només el criteri més favorable en cada cas.

ftems puntuacio:
= Anys de funcionament:

Experiéncia de més de 10 anys: 2 punts
Experiéncia de 5 anys o més: 1 punts
Experiéncia de menys de 5 anys: 0,5 punts
Sense experiencia: 0 punts

= Mitjana d’hores anuals:

= Més de 950 hores/any: 5 punts
= Entre 500 i 950 hores/any: 2 punts
= Entre 200 i 500 hores/any: 1 punt

= Linies de projectes adregats a joves:
= 6 projectes/actuacions: 3 punts




3 projectes/actuacions: 1 punt
Menys de 3: 0 punts

Qui valorem?

Puntuacio

Explicacio

CAE

10

L’entitat mostra una gran experiéncia en la gestié de serveis
d’informacié juvenil i al projecte h detalla de forma molt
concreta i especifica, per aquest motiu se li atorga la puntuacio

maxima.

Referent als anys de funcionament I'entitat supera els 10 anys de
funcionament

Referent a la mitjana d’hores anuals també supera la mitjana
d’hores d’obertura.

Referent al nombre de projectes relacionats amb joves en té més
de 6.

Anys de funcionament: Te el maxim d’anys de funcionament

2. Diagnosis de la ubicacio territorial i social del servei- Maxim 18 punts

Es valorara la diagnosi del licitador, pel que fa al territori, el marc institucional i el grup de poblacio,
a partir del detall de la informaci6 inclosa en la memoria técnica.

S’atorgara un maxim de 3 punts per cadascun dels seglents items:
= Coneixement de I'entorn i de la situacié del col-lectiu juvenil de Manresa.

= Coneixement de les entitats, associacions i grups informals de joves de la ciutat i les seves
necessitats, aixi com la relacio, el coneixement d’aquestes i la col-laboracié establerta.

= Analisis de les necessitats informatives de la poblacié juvenil.
centres d’ensenyament existents i metodologia de

= Coneixement dels

coordinacié entre aquests centres i el servei.
= Coneixement dels servies existents al territori, aixi com la xarxa de professionals.

= Coneixement i encaix amb les linies del Pla Local de Joventut.

Qui valorem?

Puntuacio

Explicacio

CAE

18 PUNTS

Hi ha una explicacié molt exhaustiva de tots els serveis existents
per a joves. No es troba a faltar cap servei. També s’anomenen
col-lectius formats per a joves, per tant demostra que I'entitat té
un bon coneixement de la situacié del col-lectiu juvenil a la
ciutat.

A la proposta hi ha un primer apartat on es descriu la situacio del
col-lectiu juvenil, a portant percentatges i situant a nivell
formatiu, etc....

Al projecte existeix un llistat molt ampli d’entitats, no només




d’entitats juvenils, si no també d’entitats que hi participen joves.

Al projecte hi ha unes grafiques de les diferents necessitats
informatives de les persones joves.

El projecte s’encaixa amb el pla local de Joventut i es tenen en
compte els eixos proposats al pla

3. Gestio del servei- Maxim 21 punts

Gestio i organitzacié del servei- Maxim 6 punts

Es valorara la gestio i organitzacioé del servei proposat, a partir del detall de la informacio inclosa
en la memoria técnica.

S’atorgara un maxim d’1 punt per cadascun dels seglients items:

= Projecte de gesti6 i organitzaci6 interna del servei.

= Per al servei d'informacié general: proposa d’horaris d’atencié, horaris de treball intern i
régim de les coordinacions establertes.

= Tipus i continguts dels serveis d’emancipacié que s’ofereixin des de I'Oficina Jove:
plantejament, horaris, organitzacid, seguiment i avaluacio.

= Sistema de recollida i registre de dades, aixi com els mecanismes d’analisis.

= Mecanismes de difusio.

= Mesures d’inclusié social i la perspectiva global a I’'hora de plantejar les accions.

Gestiod i organitzacié del punt al pati- Maxim 5 punts

Es valorara el servei del punt al pati, a partir del detall de la informacio inclosa en la
memoria técnica.

S’atorgara un maxim d’1 punt per cadascun dels seglents items:

= Metodologia que es dura a terme pel que fa a aquest programa.

= Coordinaci6 amb els INS de la ciutat que s’hagin adherit al programa.

= Metodologia de dinamitzacio.

= Propostes per potenciar la participacié de I'alumnat i 'acompanyament al professorat en
les diverses activitats proposades des del servei.

= |doneitat dels materials que s’utilitzaran i els valors que es transmeten en la realitzacié de
les diferents activitats.

Gestio i organitzacié del punt al Campus i al carrer- Maxim 5 punts
Es valorara el servei del punt al Campus i al carrer, a partir del detall de la informaci6 inclosa en la
memoria técnica.
S’atorgara un maxim d’1 punt per cadascun dels seglents items:
e Metodologia que es dura a terme pel que fa a aquest programa.
e Coordinacié entre les universitats de la ciutat en I'elaboracio de les propostes.
e Coordinacié amb els plans de desenvolupament comunitari i els barris de la ciutat.
e Propostes per a potenciar la participacié de 'alumnat i 'acompanyament al professorat en les
diverses activitats proposades des del servei.
e Idoneitat dels materials que s’utilitzaran i els valors que es transmeten en la realitzacio de les
diferents activitats.

Gestio i organitzacié de I’Assessoria d’educaciéo- Maxim 5 punts
Es valorara el servei de I'Assessoria d’educacio, a partir del detall de la informacié inclosa en la
memoria técnica.
S’atorgara un maxim d’1 punt per cadascun dels seglients items:
e Horari d’atencié proposat
e Proposta de xerrades i vinculacié amb al servei d’educacio.




Sistema de coordinacié amb altres serveis.
Sistema de recollida de dades i analisis d’aquestes.
Tipologia de materials per a 'assessorament i fonts d’actualitzacié de la informacid.

Qui valorem? | Puntuacio

Explicacio

CAE

14

Gestid i organitzacié del servei: Es planteja d’'una forma molt
clara els horaris del servei i d’atencié al public, també els horaris
de tancament del servei i per tant de gestio interna, també
s’especifiquen les coordinacions establertes. Al projecte hi ha un
organigrama general dels serveis que s’ofereixen des de 'OJB,
pero es troba a faltar els continguts especifics que s’ofereixen
des de cada un d’aquests serveis i la coordinaciéo amb el servei
generalista d’'informacié. Es detallen els mecanismes de difusio.
Es tenen en compte les mesures d’inclusié social a I'hora
d’atendre les persones jove si també en I'elaboracié d’informacio.

(6 punts)

Gestid i organitzacio del punt al pati: El projecte és forga
complert, pero es troba a faltar desenvolupar la part de
participacié juvenil. Es parla dels boomerangs, pero faltaria
incorporar els seglients nivells de participacid. No tant els joves
des d’una mirada més informativa o passiva, si no incorporant la
part més d’accid jove. la part de participacié juvenil. Al projecte
també hi manca els mecanismes d’acompanyament al
professorat. Tot i aixi es valora forga positiu.

(3 punts)

Gestid i organitzacié de punt al campus i punt al carrer: La
metodologia s’explica d’una forma molt genérica al projecte
presentat . Es concreta que s’intal.la en espais exteriors i
interiors perd no s’especifica com es realitzara , en quins espais
es prioritza anar, etc....S’anomenen les universitats, pero no
s’especifica la coordinacié amb aquestes. Tampoc de quina
forma es fara 'apropament a les persones joves. Es troba a faltar
propostes innovadores per fer aquest apropament.

Referent a la intervencid de I'Ofi jove al carrer, no s"anomenen
els plans de desenvolupament comunitari, ni tampoc com es
creara xarxa per a la intervencid a realitzar. No s’especifica la
coordinacié amb els plans de desenvolupament comunitari.Es
dificil valorar la idoneitat dels materials, ja que no s’explica de
forma concreta cap dinamica ni cap material utilitzat.

(2.5 punts)

Referent a I'assessoria d’educacié tot i que I'enfocament és
correcte, els objectius estan ben plantejats, al projecte no
s’especifiquen els horaris d’atencid. Si que s’especifica una




xerrada vinculada al servei pero es troben a faltar propostes de
noves xerrades. tampoc les xerrades vinculades a I'assessoria.
Manca com es realitza la coordinacié amb els altres serveis de
I’Oficina Jove i la que es troba a faltar I’horari d’atencio, els
materials, i la recollida de dades només es centra en el nombre
de persones ateses. No existeix cap llistat de les fonts de
consulta d’aquesta assessoria.

(2.5 punts)

4. Recursos humans- Maxim 15 punts

Organitzacié del personal i pla de formacié- Maxim 10 punts
Es valorara:

= Previsi6 i organitzacié dels recursos humans, fins a 3 punts.
= Perfils proposats i idoneitat amb les funcions a desenvolupar: formacié i 'experiéncia en
I'ambit de joventut, i concretament, en referéncia a la informacié juvenil.
Puntuara només el criteri més favorable en cada cas (fins a 5 punts).
- Si tot lequip té experiencia completa (formaci6, experiéncia laboral,
experiéncia voluntariat): 5 punts
- Sila 1/2 de I'equip completa aquesta experiéncia: 2 punts
- Sinomés 1 persona compleix els requisits maxims: 1 punt.
= Existéncia i idoneitat d’'un pla de formacio, fins a 2 punts. Es valorara només el criteri més
favorable en cada cas.
Formacioé especifica amb intervencié amb joves: 2 punts.

Programa de voluntariat i alumnes en practiques- Maxim 5 punts

Es valorara, el Programa de voluntariat i alumnes en practiques, a partir del detall de la informacié
inclosa en la memoria tecnica, amb un maxim de fins 2,5 punts a cada item:

= Existéncia i idoneitat d’'un programa de voluntariat que doni suport a les tasques de
dinamitzacié del servei d’informacio juvenil.

= Existéncia i idoneitat de persones que realitzin practiques al servei i que donin suport a la
tasca desenvolupada.

Qui valorem? | Puntuacio Explicacio

CAE 15 punts | Al projecte es fa una molt bona organitzacid i previsio del
personal a contractar, els perfils son idonis i amb una llarga
trajectoria en quant experiéncia laboral, tant en I'ambit juvenil,
com en I'ambit de la informacié. Tot I'equip té el maxim de
puntuacié en quant a experiencia laboral i formativa.

L’entitat planteja de forma molt detallada un pla de formacié
molt adequat.

En quant al voluntariat I'entitat té una llarga trajectoria i existeix
un programa de voluntariat , aixi com també d’alumnes en
practiques.




5. Treball en xarxa i coordinacions- Maxim 10 punts

Treball amb entitats i institucions- Maxim 5 punts

Es valorara, el Treball amb entitats i institucions, a partir del detall de la informacié inclosa en la
memoria técnica, amb un maxim de fins 2,5 punts a cada item:

= Proposta i qualitat d’activitats de sensibilitzacio relacionades amb els interessos de I'etapa
juvenil i implicacié d’entitats i/o institucions en I'organitzacié d’aquestes.
= Circuits de derivacid existents entre el servei i diferents iniciatives del territori.
Treball amb centres educatius- Maxim 5 punts

Es valorara, el Treball amb centres educatius, a partir del detall de la informacié inclosa en la
memoria técnica, amb la seguent puntuacié per cada item:

= Reunions de coordinacio i contacte amb els centres: 2 punt,

= Mecanismes de valoracio del treball amb els centres: 2 punts

= Contacte directe amb els i les joves dels centres: 1 punt

Qui valorem? | Puntuacié Explicacio

CAE 5 punts Treball amb entitats i institucions: Es detalla el treball amb les
institucions, concretament I’Ajuntament de Manresa i el Consell
Comarcal, pero no s’especifica el treball amb cap entitat de
voluntariat concreta . També es barregen projectes com la Fira
de I'estudiant amb institucions. Es troba a faltar desenvolupar
una mica més I'apartat de com crear aliances amb entitats del
territori on h assisteixen joves ( ex. Entitats esportives, entitats
culturals...). Existeix el llistat de propostes de coordinacié pero
no s’especifiquen els circuits de derivacié dels i les joves.

( 2 punts)

Treball amb els centres educatius: Es mencionen els centres
educatius, publics, concertats i universitaris. Es mencionen les
reunions que es realitzen il’objectiu. No s’especifica la
metodologia de valoracid , ni com s’utilitzara la informacio
recollida en aquestes trobades amb els centres per tal de
replantejar accions, tutories, etc....

( 3 punts)

6. Aplicacio de la perspectiva feminista interseccional i mediambiental- Maxim 8
punts

Aplicacié de la perspectiva feminista- Maxim 2 punts

Es valorara:
= Acreditacid6 de l'existéncia de Pla d’igualtat degudament registrat. (1 punt).
Si no hi ha obligatorietat de comptar amb Pla d’lgualtat, es valorara un full de compromis i
descripcio de I'aplicacio d’estratégies de conciliacio i igualtat per part de 'empresa.




e Acreditacié d’'un protocol d’abordatge sexual i assetjament per rad de sexe. (1 punt).
Perspectiva interseccional- Maxim 2 punts
e Esvalorara, en base als eixos contemplats a la Llei d’lgualtat de tracte i No-discriminacio:

e Metodologia aplicada per tal d’atendre els diferents eixos de desigualtat en I'atencio a les
persones joves.

Mesures mediambientals- Maxim 2 punts

Es valoraran:
Propostes per a la reduccio de la possible petjada ecologica amb accions, projectes i costums
ecosostenibles (aprofitar materials reciclats, reduccié de I'is de plastics, potenciar els transports
sostenibles entre el personal, concrecio de proveidors d’economia social i solidaria...)
Compromis amb el comerg just- Maxim 2 punts
Es valoraran:
Propostes per al respecte dels drets humans en sentit global: compromis d’us de téxtil de comerg
just en el vestuari del personal, si és el cas, i de productes de comerg just en berenars o tastos que

es puguin introduir a les activitats. Caldra llistar els tipus de segells que es tindran en compte per a
acreditar els productes.

Qui valorem? | Puntuacié Explicacio

CAE 6 punts Aplicacié de la perspectiva feminista: Disposen del pla d’igualtat
inscrit al departament d’empresa i treball i el protocol de
prevencié de I'assetjament esta incorporat dins el pla.

( 2 punts)

Perspectiva interjeccional: Esmenten alguns eixos de desigualtat,
es troben a faltar altres com I'edatisme, temes de pressid
estetica..... | es parla activitats de sensibilitzacio grupals pero no
s’esmenta com s’atendra als joves diversos que poden assistir al
servei.

(1 punt)

Mesures mediambientals: No s’especifica metodologia de
reciclatge de paper i la reduccié del paper en les activitats
desenvolupades des del servei.

(1,5 punts)

Comerg just: No s’especifica quin tipus de segell de comerg just
tenen les empreses proposades. Al projecte es mencionen
diverses entitats socials que col.laboren

(1,5 punts)




7. Sistema d’avaluacié del servei- maxim 6 punts

Es valorara:

= Proposta d’indicadors de qualitat i millora continua i avaluacié general del servei. 3 punts.

= Valoracio de satisfaccio de les persones participants. 2 punts.
= Sistema de recollida de queixes i suggeriments. 1 punt

Qui valorem? | Puntuacié Explicacio

CAE 3 Es detalla molt els aspectes quantitatius i la recollida d’aquestes

etc...

I'any.

dades , pero la part qualitativa es podria desenvolupar més
contretament. També incorporar metodologies innovadores,

No es detalla I'indicador d’avaluacié al qual es vol arribar i per
tant no es pot fer una valoracid de I'evolucié del servei. Caldria
plantejar un objectiu anual per tal de poder-lo valorar al final de

Si que s’especifica la recollida de queixes i suggeriments.

8. MILLORES- Maxim 3 punts

= Participacié juvenil.

Es tindra en compte qualsevol oferta complementaria o aportacié6 a actuacions
relacionades amb la participacié juvenil, especialment als centres de secundaria. Maxim 1

punts

= Sistema de supléncies.

Es tindra en compte la concrecié de terminis de substitucio i sistema per fer-ho efectiu.

Es puntuara només el criteri més favorable en cada cas
- Supléncies activades en 48 h: 2 punts
- Supléncies activades en 1 setmana: 1 punt

Qui valorem? | Puntuacié Explicacio

CAE 2 | No existeix cap proposta que es pugui realitzar a través del

d’informacié juvenil.
(0,5 punts)

Existeix un sistema de supléncies adequat.

servei en quant a la participacio juvenil. Si que esmenten la
participacid a ocell de foc, pero no un projecte propi del servei

(2 punts)
RESUM DE LES VALORACIONS
iTEM A VALORAR MAXIMA PUNTUACIO PUNTUACIO
1.Presentacio i experiéncia de I'entitat/empresa 10 10




2.Diagnosis i ubicacié territorial i social del servei 18 18

3. Gestid del servei 21 14

4. Recursos humans 15 15

5. Treballs en xairxa i coordinacions 10 5

6. Aplicacid de la perspectiva feminista 8 6
interseccional i medicambiental '

7. Sistema d’avaluacié del servei 6 3
8.Millores 3 2,5

TOTAL 91 PUNTS 73,5 PUNTS

Per aquest motiu, el comité d’expertes trasllada a questes valoracions i en dona trasllat a la
mesa de contractacid, pels efectes oportuns, proposant que el CAE, ha obtingut una puntuacié

total de 73,5 punts.

La comissid avaluadora,
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