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SEGON EXERCICI DEL PROCÉS SELECTIU PER A LA COBERTURA, 
MITJANÇANT CONCURS OPOSICIÓ LLIURE, DE 10 PLACES 
D’ADMINISTRATIU/IVA (CP02/2022-2024), INCLOSES EN LES OFERTES 
PÚBLIQUES D’OCUPACIÓ DE L’AJUNTAMENT DE MANRESA DELS EXERCICIS 
2022, 2023 I 2024. 
 
1. PRIMERA PART: Tipus test a desenvolupar en el termini màxim de 45 minuts. 
Puntuació màxima 6 punts.  
 
- Cada encert es puntuarà amb 0,20 punts. 
- Cada error descomptarà 0,050 punts. 
- Les preguntes en blanc no puntuaran en cap sentit. 
 

 

     
 
 
 

 

 

 

 

Supòsit pràctic 1 

 

 

L’Ajuntament de Manresa realitza una convocatòria de subvencions destinada a 

les associacions de comerciants de la ciutat per tal de fomentar les accions de 

dinamització comercial durant el 2025, sense especificar el període d’execució.  

L’extracte de la convocatòria es publica al BOPB el dia 10 de març de 2025  i el 

termini de presentació de sol·licituds s’inicia el dia 11 de març de 2025 i finalitza 

el dia 1 d’abril de 2025 

 

Dona resposta a les preguntes següents:  

  

QUALIFICACIÓ 

 
Correctes: 
 

 

 
Incorrectes: 
 

 
Resultat: 

 
En blanc: 
 

 



 
 

1. Una de les associacions de comerciants es vol presentar a la 

convocatòria però la majoria d’accions que realitza es fan durant el primer 

trimestre de l’any i per tant, totes les despeses s’hauran executat com a 

màxim fins el 31 de març de 2025. És possible que pugui ser beneficiària 

de la subvenció encara que les despeses siguin anteriors a la data de 

finalització del termini de presentació de sol·licituds: 

a) Si ja que les subvencions poden atorgar-se per activitats realitzades o a 

realizar  i per tant, poden subvencionar-se actuacions ja realitzades. 

b) No, ja que encara que la convocatòria no ho digui, tan sols es poden 

subvencionar les actuacions que s’han realitzat amb posterioritat a la 

convocatòria. 

c) No ja que, encara que la convocatòria no ho digui, tan sols es poden 

subvencionar les actuacions que s’han realitzat una vegada la 

subvenció ha estat atorgada.  

 

 

2. A quin capítol de la classificació econòmica de la despesa del pressupost 

municipal s’hauria d’aplicar aquesta subvenció? 

a) capítol 6. 

b) capítol 4. 

c) capítol 2. 

 

 

3. Quin és el termini màxim per resoldre i notificar el procediment de 

concessió de subvencions en règim de concurrència competitiva? 

a) Per regla general,  el termini màxim per resoldre i notificar el 

procediment és de 6 mesos a partir de la publicació de la convocatòria. 

b) Per regla general, el termini màxim per resoldre i notificar el 

procediment és de 3 mesos a partir de la publicació de la convocatòria. 

c) Per regla general, el termini màxim per resoldre i notificar el 

procediment és de 3 mesos a partir de la presentació de la sol·licitud. 

 

 

4. I en cas de no resoldre’s dins el termini màxim, quin serà el sentit del 

silenci? 

a) El sentit del silenci serà negatiu i es comptarà a partir de la presentació 

de la sol·licitud. 

b) El sentit del silenci serà positiu i es comptarà a partir de la publicació de 

la convocatòria. 

c) El sentit del silenci serà negatiu i es comptarà a partir de la publicació 

de la convocatòria. 

 

  



 
5. Les bases i la convocatòria no han previst quin dia ha de presentar-se la 

justificació. En aquest cas: 

a) Les entitats no han de presentar la justificació fins que els sigui 

requerida per l’Ajuntament. 

b) Han de presentar la justificació en el termini de 3 mesos des de la 

finalització del termini per a la realització de l’activitat. 

c) Han de presentar la justificació en el termini de 2 mesos des de la 

finalització del termini per a la realització de l’activitat. 

 

6. Una vegada presentada la justificació s’observa que entre les despeses 

justificatives que ha presentat una de les associacions hi consta la comissió 

que els ha cobrat el banc per admetre un rebut en aquell compte quan no hi 

havia diners suficients.  Creus que aquesta despesa pot ser subvencionable? 

a) No, perquè es tracta d’interessos deutors de comptes bancaris i mai són 

subvencionables. 

b) Si, perquè els interessos deutors de comptes bancaris poden ser 

subvencionables si així es preveu en les bases reguladores. 

c) Si, ja que es tracta de despeses financeres que poden estar 

relacionades amb l’activitat subvencionada, sempre i quan així es 

preveu en les bases reguladores. 

 

 

Supòsit pràctic 2 

 

L’Ajuntament de Manresa  vol portar a terme un projecte de diagnosi, anàlisis i 

propostes de millora dels Polígons Industrials de la ciutat de Manresa.  Per 

portar a terme aquesta actuació té previst, entre d’altres, la contractació a un 

una empresa consultora especialitzada en polígons. A aquest efecte ha sol·licitat 

a l’empresa un pressupost per saber quin import costaria aquest estudi. 

L’empresa consultora ha presentat un pressupost de 5.000 euros (IVA exclòs). 

L’adjudicació d’aquest contracte es fa a través d’un contracte menor. 

 

7. En l’expedient de contractació del contracte menor és obligatori incloure 

informe motivant la necessitat del contracte? 

a) Si, aquest informe és preceptiu sempre en la tramitació dels contractes 

menors. 

b) Si, però tan sols en contractes menors d’import superior als 5.000,00 

euros. 

c) No, tan sols s’exigeix en els procediments d’adjudicació oberts i 

restringits. 

 

8. A quin capítol de la classificació econòmica de la despesa del pressupost 

municipal s’hauria d’aplicar aquesta despesa? 

a) capítol 2. 

b) capítol 4. 

c) capítol 6. 



 
 

 

Supòsit pràctic 3 

 

9. En Joan Tomàs, laboral fix, oficial primer paleta de l’Ajuntament de 

Manresa, ha accedit a la seva plaça a través d’un concurs-oposició, és 

correcte aquest sistema de selecció? 

a) No, aquest sistema és correcte per l’accés a places de funcionari/ia, no 

per laborals. 

b) Sí, és correcte, es pot utilitzar aquest sistema selectiu. 

c) Sí, és correcte, s’ha d’utilitzar aquest sistema selectiu. 

 

 

10. Juntament amb el Joan, també han aconseguit plaça de paleta dues 

persones més. L’administrativa que impulsa el procediment es planteja si la 

resolució per contractar-los pot ser única o ha de fer una resolució per a 

cada treballador. 

a) Ha de ser una resolució per a cada treballador, doncs són contractes de 

treball diferents. 

b) Pot ser una única resolució perquè són actes de la mateixa naturalesa i 

es poden refondre en un únic acte. 

c) Són diferents resolucions perquè en la tramitació dels expedients s’ha 

de mantenir el rigorós ordre d’incoació en assumptes de naturalesa 

homogènia. 

 

 

11. La mare d’en Joan ha mort i en Joan es planteja sol·licitar un permís per 

defunció. Hi té dret: 

a) Sí, perquè és un dels supòsits que es regulen expressament al 

TREBEP. 

b) Sí, perquè és un dels supòsits que es regulen expressament a l’Estatut 

dels Treballadors. 

c) Dependrà de la regulació pròpia de l’Ajuntament, doncs els permisos 

són objecte de negociació. 

 
 

12. En Joan necessita fer un trasllat del seu domicili habitual dins el mateix 
municipi, pregunta a companys del sindicat que l’informin sobre el tipus de 
permís, i aquests l’informen que es disposa de: 

a) 1 dia retribuït. 
b) 1 dia no retribuït. 
c) 2 dies retribuïts. 

 
 
  



 
Supòsit pràctic 4 
 
El senyor Puig es persona a l’Oficina d’atenció al ciutadà, l’OAC, per presentar 
una queixa respecte al tracte rebut per part d’un treballador/a municipal.  
 
Exposa que va trucar per demanar informació sobre quins recursos podia 
accedir per temes de dependència d’un familiar, però la persona que el va 
atendre el va interrompre per dir-li que tenia molta feina i no podia perdre el 
temps amb aquestes trucades, perquè tenia tota la informació a la pàgina web 
corporativa. 
 

13. En aquesta trucada que fa referència el senyor Puig, actua correctament 
el treballador/a de l’OAC que l’atén? 

a) Sí, una de les funcions de l’OAC és oferir informació sobre els tràmits i 
serveis que requereix la ciutadania,  la persona que el va atendre el va 
remetre a la pàgina web corporativa perquè ell mateix es busqués la 
informació, per tant va fer bé la seva feina. 

b) No, una de les funcions de l’OAC és oferir informació sobre els tràmits i 
serveis que requereix la ciutadania, en aquest cas la impaciència del 
treballador/a no va permetre que la persona comuniqués al seu ritme tot 
el que requeria, per tant el treballador no va aplicar l’escolta activa i la 
petició d’informació no va ser resolta de manera eficaç. 

c) Sí, malgrat una de les funcions de l’OAC  és oferir informació sobre els 
tràmits i serveis que requereix la ciutadania, la llei estableix que quan hi 
ha puntes de feina es pot fer una excepció. 

 
 

14. Quin seria el document administratiu més adient perquè el senyor Puig 
pogués presentar la queixa, dels que a continuació s’esmenten? 

a) El recurs. 
b) La sol·licitud. 
c) L’ofici. 

 
 

15. L’àmbit dels serveis i recursos adreçats a persones dependents es porta 
des de Serveis Socials, on disposen d’un equip especialitzat en un centre de 
treball d’ubicació diferent de l’OAC.  
 
Per aquest motiu, des de l’OAC adrecen al senyor Puig a aquest altre centre 
de treball perquè pugui presentar la queixa, ja que també hi disposen de 
registre auxiliar, el senyor Puig considera que aquesta queixa la pot 
presentar a la mateixa OAC. Quina seria l’actuació correcta davant aquest 
fet? 

a) Adreçar al senyor Puig al servei especialitzat en dependència perquè és 
l’únic lloc on pot presentar la queixa i al mateix temps pugui sol·licitar 
més informació. 

b) Registrar el document de queixa a l’OAC i al mateix temps facilitar la 
informació al senyor Puig de la ubicació, telèfon i horaris de l’equip de 
dependència perquè pugui ser orientat dels recursos existents en 
aquest àmbit. 

c) Facilitar-li l’enllaç a la web municipal on presentar la queixa de forma 
telemàtica. 

 



 
16. La queixa presenta un defecte de forma i es requereix el senyor Puig per 
tal que l’esmeni. Si el dia 2 de gener de 2025 el senyor Puig rep aquest 
requeriment. Quins dies comprendrà el termini per realitzar l’esmena? 

a) Del 2 al 11 de gener, ambdós inclosos. 
b) Del 3 al 13 de gener, ambdós inclosos. 
c) Del 3 al 17 de gener, ambdós inclosos. 

 
 

GENER 2025 

DL DM DC DJ DV DS DG 

  1 2 3 4 5 

6 7 8 9 10 11 12 

13 14 15 16 17 18 19 

20 21 22 23 24 25 26 

27 28 29 30 31   

 
 
Supòsit pràctic 5 
 

17. Una persona resident al municipi de Callús, al sortir de la biblioteca de 
l’Ateneu les Bases, s’adreça a l’equip bàsic d’atenció social de l’Ajuntament 
de Manresa que es troba en el mateix equipament per sol·licitar un recurs 
residencial per al seu pare, d’avançada edat, que conviu amb ella. Aquesta 
persona pot ser atesa pels serveis socials municipals de Manresa?  

a) Sí, sempre que la persona tingui necessitats relacionades amb serveis 
socials residencials de persones grans que Manresa ofereix com a 
capital de comarca. 

b) No, els serveis socials municipals bàsics atenen els residents del seu 
municipi. 

c) Sí, en qualsevol cas, ja que Manresa, com a capital de comarca, té 
l'obligació d'atendre tots els residents de la comarca del Bages. 

18. A Manresa, disposem d’un SAI (Servei d’Atenció Integral LGBTI+) , que és 
un servei d’atenció, assessorament, acompanyament i informació destinat a 
tota la població en general però en especial a aquelles persones LGTBI 
(lesbianes, gais, trans(*), bisexuals i intersexuals) que hagin patit, pateixin o 
estiguin en risc de patir alguna situació de discriminació per raó d’orientació 
sexual, identitat o expressió de gènere. Si et trobes atenent al taulell i et 
demanen quines persones hi poden ser ateses, què has de respondre? 

a) Únicament s’hi poden adreçar les persones que han patit una situació 
de discriminació. 

b) Les persones que han patit una situació de discriminació i els seus 
familiars. 

c) Qualsevol persona interessada en aquest àmbit ja sigui per temes 
personals, professionals o formatius, i independentment que hagi patit o 
no una discriminació. 

 
  



 
19. Si et demanen quins d’aquests recursos s’ofereixen des del SAI, què has 
de respondre? 

a) Xerrades i tallers per fomentar l’autonomia i l’empoderament de les 
dones. 

b) Gestió i tramitació del canvi de nom, per a majors i menors d’edat, en la 
targeta sanitària. 

c) Assessorament legal en casos de violència masclista. 
 
 
Supòsit pràctic 6 

 

20. En Joan vol sol·licitar un permís d’obres per canviar les rajoles del bany . 

Com que ell no té temps per fer el tràmit, es planteja la possibilitat que hi 

vagi el seu germà en nom seu , aprofitant que el germà també vol demanar 

obres per casa seva. Cal que acrediti que és el representant d’en Joan per fer 

el tràmit de les obres que corresponen al Joan? 

a) No cal , ja es presumeix. 

b) Sí, és necessari perquè és un dels supòsits en què cal acreditar la 

representació. 

c) És convenient però no obligatori, perquè la Llei 39/2015, de 

procediment administratiu comú, estableix que els interessats amb 

capacitat d’obrar podran actuar per mitjà de representant. 

 

 

21. El germà d’en Joan es persona a l’OAC, que inclou el registre d’entrada 

de documents, per fer els dos tràmits. Respecte a l’actuació que vol fer en 

nom del Joan. Com ha de procedir la persona que l’atén? 

a) Amb independència de si s’ha acreditat correctament o no la 

representació, el treballador de l’OAC ha de registrar d’entrada la 

sol·licitud per fer les obres. 

b) Si la representació del Joan pel seu germà no ha quedat correctament 

acreditada, no es pot registrar la sol·licitud. 

c) L’adreçarà a l’Oficina d’assistència en matèria de registre, que és la 

competent per informar-lo i aquesta podrà decidir discrecionalment no 

registrar la sol·licitud. 

 
 

22. En el cas de les obres per canviar les rajoles del bany, quin tipus de 

permís municipal es requereix?: 

a) Una llicència d’obra major. 

b) Una llicència d’ocupació del domini públic. 

c) Una comunicació prèvia. 

 

  



 
 

23. Si l’ajuntament no dicta resolució, en Joan pot iniciar les obres? 

a) No ho pot fer, perquè ha d’esperar que es resolgui expressament. 

b) Sí, pot començar les obres si prèviament ho ha comunicat. 

c) No, perquè el silenci és negatiu. 

 

24. Per tal de tenir més informació sobre el procediment a seguir, en Joan 

consulta l’Ordenança municipal sobre llicències i obres a l’Ajuntament de 

Manresa i es planteja si el pot afectar. En aquest sentit, una Ordenança és 

d’aplicació i compliment obligatori? 

a) Sí, és una disposició administrativa de rang superior a la llei i de 

caràcter general. 

b) No, és un protocol d’actuació que no vincula als ciutadans ni a 

l’Administració. 

c) Sí, és d’aplicació i compliment obligatori a partir de la seva respectiva 

publicació i hagi transcorregut el termini de 15 dies des de la remissió a 

l’Administració General de l’Estat i de la Generalitat de Catalunya. 

 

25. Quan el Joan consulta l’Ordenança se n’adona que encara no està 

aprovada definitivament, concretament tan sols s’ha aprovat inicialment i 

s’acaba de sotmetre a informació pública. Durant quants dies? 

a) S’ha de sotmetre a informació pública durant un període de 15 dies 

hàbils. 

b) S’ha de sotmetre a informació pública durant un període de 30 dies 

hàbils. 

c) S’ha de sotmetre a informació pública durant 20 dies hàbils. 

 

26. Durant aquest període, el Joan pot consultar l’Ordenança? 

a) Sí, pot fer-ho perquè té la condició d’interessat. 

b) Sí, pot fer-ho perquè aquest tràmit s’obre a qualsevol persona. 

c) No pot fer-ho, perquè no té la condició d’interessat. 

 

27. L’Ordenança preveu que per qualsevol tipus d’obres es requerirà un 

projecte tècnic visat. Com que en Joan determina que això és el seu cas i no 

hi està d’acord, què pot fer durant el termini d’informació pública? 

a) Pot impugnar l’Ordenança interposant un recurs. 

b) Pot presentar una al·legació. 

c) No pot fer res, perquè ja hem quedat que no té la condició d’interessat. 

 

28. Si finalment l’Ordenança s’aprova amb aquesta previsió incorporada, i en 

Joan creu que és contraria a la llei. Quin recurs podria presentar-se 

directament contra l’Ordenança? 

a) Un recurs administratiu. 

b) Un recurs contenciós administratiu. 

c) Un recurs de reposició. 

 



 
 

29. Quin termini tindria per interposar-lo? 

a) 2 mesos. 

b) 1 mes. 

c) 15 dies. 

 

 

 

30. Davant quin òrgan l’ha d’interposar? 

a) Davant la Sala del contenciós administratiu del Tribunal Superior de 

Justícia de Catalunya. 

b) Davant el ple de l’Ajuntament. 

c) Davant l’Alcalde. 


