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INFORME PER A LA JUSTIFICACIÓ DE LA MODIFICACIÓ DE LES TAXES PER A 
ESCANEIG DE DOCUMENTS EN GRAN FORMAT DINS L’ORDENANÇA FISCAL NÚM. 6, 
REGULADORA DE LA TAXA D’EXPEDICIÓ DE DOCUMENTS ADMINISTRATIUS

Antecedents

L’Ajuntament de Manresa disposa des d’enguany d’un plòter multifunció amb capacitat per 
digitalitzar documents de fins a 60 centímetres d’amplada, habitualment plànols antics, 
projectes d’urbanisme, documents topogràfics i altres documents tècnics originals en suport 
paper.

A l’Arxiu administratiu es duen a terme consultes d’expedients administratius amb certa 
freqüència, i es considera adient posar aquest servei a disposició dels usuaris i establir una 
taxa proporcional al cost del servei. 

L’article 24 del Text Refós de la Llei reguladora de les Hisendes Locals (TRLRHL) estableix 
que les taxes han de respondre al cost real o previsible del servei. 

A l’Ordenança fiscal núm. 6 existeix el detall de les tarifes (a l’epígraf núm. 2) per a la “Còpia 
de documents administratius i no administratius”, detallant les reproduccions en paper de 
còpies en color i en blanc i negre. En canvi, no es desplega per a la diversitat de mides de la 
captura. 

Aquest és el detall de l’operativa d’escaneig:

2.3 Escaneig de documents / Còpia de documentació electrònica

2.3.1 Tarifa fixa 3,75

2.3.2 A més, per pàgina que excedeixi de 5 0,10

Actualment s’aplica la tarifa de 0,10€ per a totes les còpies que es realitzen, sense 
discriminar per la mida del paper. Es considera més adient recollir la diversitat de formats, 
mantenint el preu de la captura estàndard (fins a la mida DIN A4) i afegir també la resta de 
mides de paper que són aptes per a la captura en els dispositius disponibles. 

Aquestes són les mides de paper estàndard en format DIN que es poden realitzar amb el 
maquinari disponible:

DIN A1 594 × 841 mm Plànols tècnics i cartografia
DIN A2 420 × 594 mm Plànols tècnics i cartografia
DIN A3 297 × 420 mm Plànols petits, cartells

DIN A4 210 × 297 mm Documents administratius

D’altra banda, també es considera afegir els diferents tipus de captura en funció del tipus de 
digitalització que es vulgui realitzar. La captura d’imatges amb resolució normal, apta per a 
la consulta ordinària, es realitza habitualment entre 150 i 200 punts per polzada (ppp) i 
correspon als formats de sortida PDF o JPG. És la que ja es realitza per defecte i es troba 
recollida a l’actual text de l’ordenança. En canvi, la captura d’imatge de resolució més alta 
(300 o 600 ppp), habitualment lliurada en format de sortida TIFF, no hi és a l’ordenança. 



Aquesta digitalització és més apta per a la conservació o edició editorial i comporta majors 
necessitats de temps de processament, emmagatzematge i tractament tècnic. 

Es proposa modificar aquesta ordenança fiscal, afegint els epígrafs de la taxa de documents 
en relació a la captura d’imatges considerant aquests dos criteris per reflectir millor el cost 
en consum de temps i manteniment tècnic:

a) La superfície escanejada en els formats DIN superiors a DIN A4 i

b) La resolució de la captura d’imatges, simplificada a resolució de sortida ordinària 
(PDF, JPG) o resolució alta (TIFF).

Les tasques derivades del servei d’escaneig / captura d’imatges digitalitzades comprenen:

• Manipulació, preparació i neteja del document.
• Escaneig o captura en la resolució designada amb plotter o escàner convencional 

(per defecte en color). Definició dels paràmetres de sortida (PDF per defecte en 
resolució normal, i TIFF per defecte per resolucions més altes).

• Revisió de la imatge obtinguda.
• Lliurament del fitxer (via correu electrònic, carpeta ciutadana o mitjà  digital habilitat).

Per calcular el cost s’han considerat les despeses fixes pel que fa als mitjans personals i els 
materials:

• Cost directe de personal estimat: 25 €/hora

• Costos indirectes: 15% del cost directe 

Per als diferents formats d’entrada que no estan recollits a l’ordenança: 

DIN A3. 
Escàner convencional Resolució ordinària Escàner convencional Resolució alta
Tasca Temps estimat Tasca Temps estimat
Preparació i manipulació 10 segons Preparació i manipulació 10 segons
Captura/escaneig 10 segons Captura/escaneig 30 segons
Tractament i revisió 5 segons Tractament i revisió 25 segons
Lliurament 5 segons Lliurament 5 segons

Total temps estimat 30 seg. (0,0083h) Total temps estimat 70 seg. (0,0194h)

Cost directe(25 x 0,0083) 0,21€ Cost directe(25 x 0,0194) 0,49€
Cost indirecte (0,21 x 15%) 0,03€ Cost indirecte (0,49 x15%) 0,07€
Cost total 0,24€ Cost total 0,56€

DIN A2
Plotter Resolució ordinària Plotter Resolució alta
Tasca Temps estimat Tasca Temps estimat
Preparació i manipulació 1,5 minuts Preparació i manipulació 1,5 minuts
Captura/escaneig 2 minuts Captura/escaneig 3 minuts
Tractament i revisió 1 minut Tractament i revisió 2 minuts
Lliurament 0,5 minuts Lliurament 0,5 minuts
Total temps estimat 5 min (0,083h) Total temps estimat 7 min (0,116h)
Cost directe(25 x 0,083) 2,08€ Cost directe(25x 0,116) 2,9€
Cost indirecte (2,08 x 15%) 0,31€ Cost indirecte (2,08 x 15%) 0,44€
Cost total 2,39€ Cost total 3,34€

DIN A1
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Plotter Resolució ordinària Plotter Resolució alta

Tasca Temps estimat Tasca Temps estimat

Preparació i manipulació 2 minuts Preparació i manipulació 2 minuts

Captura/escaneig 3 minuts Captura/escaneig 4 minuts

Tractament i revisió 2 minuts Tractament i revisió 2,5 minuts

Lliurament 0,5 minuts Lliurament 0,5 minuts

Total estimat 7,5 minuts Total estimat 9 minuts (0,15h)

Cost directe (25x 0,125) 3,125€ Cost directe (25 x 0,15) 3,75€

Cost indirecte (3,125x 15%) 0,47€ Cost indirecte (3,75 x 15%) 0,56€

Cost total 3,59€ Cost total 4,31€

Per al càlcul de preu per mides fora de l’estàndard DIN, es proposa una tarifa per superfície 
escanejada, calculada com a referència els costos obtinguts per la digitalització en format 
A1. Atès que la manipulació i el temps de processament augmenten proporcionalment amb 
la superfície del document i amb la resolució de sortida requerida, es proposen els imports 
següents:

Tractament Import

Digitalització en resolució ordinària (PDF/JPG), per m² 5,00 €
Digitalització en resolució alta (TIFF), per m² 9,00 €

Es proposa afegir els epígrafs següents segons la mida dels documents a digitalitzar i el 
tipus de resolució de la digitalització:

2.3 Escaneig de documents/ Còpia de documentació electrònica)

2.3.1 Tarifa fixa 3,75

2.3.2 DIN A4 (per còpia que excedeix de 5). Digitalització ordinària 0,10

2.3.3 DIN A3. Resolució ordinària. 0,24

2.3.4 DIN A2. Resolució ordinària. 2,39

2.3.5 DIN A1. Resolució ordinària. 3,59

2.3.6 Altres mides, per m². Resolució ordinària. 5,00

2.3.7 DIN A4. Resolució alta. 0,25

2.3.8 DIN A3. Resolució alta. 0,56

2.3.9 DIN A2. Resolució alta. 3,34

2.3.10 DIN A1. Resolució alta. 4,31

2.3.11 Altres mides, per m². Resolució alta. 9,00



Els imports proposats tenen caràcter estimatiu i responen al cost previsible del servei, 
d’acord amb l’article 24 del Text Refós de la Llei reguladora de les Hisendes Locals.

És tot el que em cal informar.

Signat electrònicament 
per: EDUARD 
BRUNET VICENTE 
Data: 22/05/2026 
13:04:00 
Raó: Signatura 
Lloc: Manresa

Signat electrònicament 
per: JOSE LUIS 
GONZALEZ LEAL 
Data: 25/05/2026 
8:17:25 
Raó: Signatura 
Lloc: Manresa

Signat electrònicament 
per: MONTSERRAT 
CLOTET MASANA 
Data: 27/05/2026 
11:29:03 
Raó: Signatura 
Lloc: Manresa




