Ajuntament il de Manresa
: <t

Acta Plenari Consell d’Accié i Inclusié Social de Manresa

Dia: Dimarts 20 de desembre de 2022

Hora: 9:30-11:30

Lloc: Sala d’Actes del Casal de les Escodines.
Persones assistents:

- Alegre, Roser - Fem Manresa

- Budia, Ana - Creu Roja

- Carrera, Maria - Fundacié Catalunya La Pedrera
- Diaz, Montse - CDIAP Bages

- Farres, Josefina — Caritas

- @Gali, Nona — Ajuntament de Manresa

- Feliu, Victor - Plataforma Pensionistes

- Fitd, Dolors - Sant Andreu Salut

- Franch, Alba - Creu Roja

- Homs, Mariona - Ajuntament de Manresa

- Gorchs, Genoveva - Fem Manresa

- lzquierdo, Maria Pilar — La Caixa

- Junca, Clara - Ajuntament de Manresa

- Mangas, Vanesa - Tomas Canet

- Muhoz, Jeroni - Ajuntament de Manresa

- Perostes, Laura - Ajuntament de Manresa

- Pons, Arantxa — Ajuntament d eManresa

- Prat, Victor — Col.lectiu Comuns

- Ramirez, Josefina - Ajuntament de Manresa
- Riera, Fina—Ampans

- Roca, Jordi — CASMACS

- Ruiz, Elsa - Ajuntament de Manresa

- Sanchez, Juan Jorge — Pensionistes UGT

- Soldevila, Merce - Secretaria General Pensionistes UGT
- Sol de la Vega,Francesc- PDC Escodines

- Perramon, Ignasi — Caritas

Persones excusades:

- Aloy, Marc - Ajuntament de Manresa

- Montse Bonvehi - Ajuntament de Manresa

- Montse Brugaroles — Ajuntament de Manresa
- Cortinas, Anna — Ajuntament de Manresa

- Descalzo, Pilar - Ajuntament de Manresa



- Fornell, Ramon - L'Arada

- Fuentes, Josep — CCOO

- Gomez, Montse - Ajuntament de Manresa
- Gonzalez, Rafi - Ajuntament de Manresa

- Gillen, Naila, ICS

- Huguet, Josep - Caritas

- Macias, Olga — Creu Roja

- Ortega, Rosa — Ajuntament de Manresa

- Sudrez Guevara, Julliet — Umanresa

- Tarrega Salome — Umanresa

- Tatje, Nuria — Convent de Santa Clara

- Valencia, Myriam- ICS

- Zamora, Rosa — Centre disminuits fisics - Althaia

Persones absents:

- Ayala, Bartomeu — Althaia

- Bagaria, Nuria - Generalitat de Catalunya

- Bendala, Juan Manuel - Fundacié COTS

- Cals, Joan - Ciutada

- Camps, Janeta - Ampans

- Carrid, Carme - FAVM

- Casserras, Toni - Intersindical

- Cubo, Silvia - Cambra de Comerg

- Descarrega, Mariona - ERC

- El Cadaoui, Mohamed — Fundacié Mercée Fontanilles
- Espinalt, Toni - Ampans

- Estiarte, Albert — Althaia

- Ferez Antonia - Espai jove. Ajuntament de Manresa
- Fernandez Prieto, Alicia - Col-legi treball social
- Ferrete, Carla - Ampans

- Gonzalez, Jennifer - Tomas Canet

- Gonzalez, Jose A - Convent Santa Clara

- Guerrero, Guadalupe — PDC La Font

- Herbera, Irene — Punt Omnia

- Lahuerta, Idoia- Fundacié Apip Acam

- Latorre, Jasone — PIL Bages

- Jimenez, Eva - Sant Andreu Salut

- Lopez, Helene - Tomas Canet

- Lopez, Marta - Merce Fontanilles

- Lopez, Sandra - Caritas

- Marco, lolanda - Fundacié Apip-Acam

- Marquilles, Bernat - L'Arada

- Marti, Enric - Plataforma Pensionistes

- Martinez, Anna - FAVM



- Martinez, Valenti — Umanresa

- Masana, Laura — Manresa en comu

- Mascard, Pilar - Convent Santa Clara

- Mora, Josep Ramon — CCOO

- Morancho, Alba - Discapacitat visual Catalunya
- Mufogz, Silvia - Sant Andreu Salut

- Novell, Alba — PIL Bages

- Prat, Assumpta - Althaia

- Muixi, Laura — Gedi

- Ondicas, Lidia - Xarxa Suport Mutu

- Planesas, Rosa — Cat Salut

- Poch Galisteo, Cristina — Generalitat de Catalunya
- Puigventds, Clara - La Baula

- Riera, Carlota - UManresa

- Prats, Anna Maria - Fundacié Tomas Canet
- Ramirez, Clemen - Bages per tothom

- Rojas, Alba - Gedi

- Rovira, Pilar - Convent Santa Clara

- Sala, Jordi - Generalitat Catalunya

- Sabater, Teresa — Cat Salut

- Sala, Nuria - Fundacié Merce Fontanilles

- Saladich, Nil - Gedi

- Salgado, Nuria - PAICAM Manresa

- Sanchez, Raul - FavM

- Santaeulalia, Jacint - Fundacié Tomas Canet
- Sarrié Ferran — Creu Roja

- Serrano, Miquel — Creu Roja

- Simo, Salvador - Catedra Salut Mental Uvic
- Sisd, Eva - Ajuntament de Manresa

- Sobrerroca, Pere — Comunitat Sant Egidi

- Soler, Rosa- Ajuntament de Manresa

- Sor Lucia Caram - Convent Santa Clara

- Torras, Agnes — Caritas

- Uré, Maite - Bages per tothom

- Valenti Moll, Antoni Josep — PSC- CS

- Valls, Manel - Sant Andreu Salut

Ordre del Dia:

1. Benvinguda als assistents a carrec de Mariona Homs i Alsina, regidora d’Accié
i Inclusio Social de I’Ajuntament de Manresa.

2. Presentacid de les accions realitzades pel Consell d’Accié i Inclusié Social
durant el 2.022 i noves propostes de futur.

3. Valoracio de les accions per part dels membres del plenari.

4. Precsipreguntes.



Temes tractats:

1. Benvinguda als assistents a carrec de Mariona Homs i Alsina, regidora d’Accié i
Inclusid Social de I’Ajuntament de Manresa.
La regidora Mariona Homs dona la benvinguda a tots als assistents i agraeix
I'assisténcia al plenari.

Explica quines sdn els principals reptes de treball de Consell d’Accid i Inclusié Social i el que
s’esta treballant al 2022 entenent que es tracta d’un espai de participacié, de cooperacid
public-privada i d’accidé conjunta entre I'administracio, entitats, institucions i ciutadania de la
ciutat que treballen per construir una Manresa més inclusiva i amb major qualitat de vida per a
totes les persones.

Al tractar-se d’un espai compartit entre el govern de la ciutat i la societat civil per a I'accid i
inclusié social, demanem als assistents que després de passar comptes de cada un dels reptes
es decideixi conjuntament les noves linies estrategiques de treball.

Per tal de situar als assistents en relacio als 4 reptes que varem acordat, passem a explicar-
los breument.

4 Reptes per treballar dins del Consell per I'accié i inclusié social:

- Repte.l Atencié social integrada: L'objectiu d’aquest repte és garantir un model

d’atencié social integrat, coordinat i de treball en xarxa i transversal posant a la
persona al centre d’aquest model amb I'objectiu de garantir a la ciutadania de
Manresa una vida digne i que la ciutadania tingui les seves necessitats basiques
cobertes.

- Repte.2 Promocié de l'autonomia: L’atencié a les persones en situacié de

dependencia i la promocid de la seva autonomia personal constitueix un dels
principals reptes de la politica social dels paisos desenvolupats. El repte no és un
altre que vetllar per les necessitats de les persones que, pel fet de trobar-se en
situacié d’especial vulnerabilitat, requereixen ajudes per dur a terme les activitats
essencials de la vida diaria, assolir més autonomia personal i poder exercir
plenament els seus drets de ciutadania.

- Repte.3 Accié comunitaria i inclusiva: Es aquella intervencié social que busca, de

manera intencionada i planificada, dinamitzar i enfortir els vincles socials entre els
diferents actors que conviuen en un mateix territori amb I'objectiu de disminuir les
desigualtats d’accés a les esferes d’inclusid social de les persones i promoure el
desenvolupament social del territori.

- Repte.4 Innovacié Social: Vol ser un espai tant de recollida d’informacio i estudi de

la realitat de la ciutat com un espai de generacié d’'idees per tal de fomentar la
innovacio social en les politiques socials de la ciutat. La seva tasca ha de nodrir als
diferents espais de treball per poder encaminar les seves accions per combatre les
desigualtats socials de la ciutat.

2. Presentacio de les accions realitzades pel Consell d’Acci6 i Inclusié Social durant el
2.022 i noves propostes de futur.



REPTE. 1 ATENCIO SOCIAL INTEGRADA:

Presentat per Josefina Ramirez — Cap de seccid de Serveis Socials. Ajuntament de
Manresa.

0 Comissio del dret a I'alimentacié:

Explica I'evolucié d’aquest repte que va iniciar-se amb I'acord per ple de
I’estrategia local pel Dret a I'alimentacié al febrer del 2.022.Situa als assistents
sobre les set grans estrategies a dur a terme i comentem:

= la necessitat de detectar totes les persones amb dificultats
d’alimentacié per part de Serveis socials i la necessitat de treballar
de forma coordinada amb tots els agents del territori a través de
protocols de coordinacid etc, esdevé un dels encarrecs per I'any
vinent.

= La necessitat de controlar el malbaratament alimentari en els
espais publics, creant sistemes de recollida i entrega dels grans
excedents alimentaris. Expliquem la iniciativa de les “neveres
solidaries” que en altres ciutats han funcionat molt bé.

= La necessitat de repensar el model de menjador social de la ciutat,
creant un espai molt més integrador, fent acompanyament i vincle
amb els usuaris, ubicant-lo en un espai on passin altres coses, amb
una estructura més alineada al model.

= La necessitat de disposar d’una estructura ferma a nivell de ciutat
en relacid al Dret de I'alimentacié ja que de cara a I'any 2023/24
canviara el model de distribucié de serveis socials.

= El projecte “Compartint taula”, que ja existeix a la ciutat, caldria
ampliar-lo a totes les edats i a altres entitats de la ciutat que
tinguin un menjador o espai habilitat.

0 Sensellarisme i necessitats basiques:

Des de la comissié de reflexié estrategica per a la pobresa i exclusié social es
varen decidir unes linies prioritaries que calia desenvolupar:

= L’Alba Franch ens explica la iniciativa de recollida de calgat esportiu
i ens comenta que va faltar fer més difusié del projecte per arribar
a més entitats i persones.

= Enrelacid al Sensellarisme la Josefina Ramirez explica la planificacié
per I'any vinent, tenint en compte que caldra aterrar que és el que
es necessita en concepte de sensellarisme, des de I’Ajuntament de
Manresa s’elaborara un Pla local per evocar les estrategies de
treball, quins recursos es necessiten, etc.



Pel que fa a la decisid del Consell en relacié al repte 1: Atencid social integrada es va

acordar:

- Continuar abordant el dret a l'alimentaci6 des de la comissié del dret a

I"alimentacio.

Incloure el Sense llarisme com una de les comissions a desenvolupar I'any 2.023.

- Acordem canviar el nom de la Comissido de Necessitats Basiques per Comissio de

Reduccid de les desigualtats.

REPTE 2. PROMOCIO DE AUTONOMIA:

0 Pla estratégic envelliment i dependéncia: expliquem les diferents accions que

s’han dut a terme i I'avaluacié continua que es fa del pla.
Comenten:
= L’any 2023 es creara un nou model de SAED, es tracta d’'un nou model
d’atencié que garanteix que la persona gran pugui continuar al seu
domicili (inclou la contractaci6 d’un professional de Terapia
Ocupacional, banc d’ajudes tecniques, arranjaments domiciliaris,
cobertura de SAD, etc). A la vegada disposarem del programa Nexes
de la Diputacié de Barcelona que detectara persones grans a través
d’una atencié individual i promoura la seva participacié en I’entorn
comunitari.
= Des de I'entitat Sant Andreu Salut, disposen de tres cursos de formacio
i capacitacié de personal gerocultor i treballadores familiars, amb un
compromis de contractacié del 40%.

0 Model de cures comunitaries: Comentem la necessitat de treballar d’una

forma integrada entre I'atencid social i sanitaria, també comentem la dificultat en
el registre de persones que s’atenen per poder treure dades de I'Observatori. Des
del Cat Salut i els diferents proveidors de salut mostren la seva voluntat de
treballar plegats, tenir aliances i sistemes de coordinaci6 amb serveis Socials i
Manresa pot ser que esdevingui un dels llocs on oferir una prova pilot de
integracié social i sanitaria.

Cal fer un pas més endavant en la coordinacié i poar al centre de I'atencié a la
persona atesa, i no només, les persones grans sind altres col.lectius.

Pla d’atencid a les persones en situacid de discapacitat: Dabant la impossibilitat de

desplegar un pla aquest any que hauria de ser transversal a altres departaments de
I’Ajuntament que no estan representats el Consell d’Accié i Inclusio social i debat la
demanda de diferents entitats de treballar el lleure inclusiu de les persones en
situacid de discapacitat, valorem la possibilitat de crear una Comissio per treballar
aquest aspecte i anar avangant.

Es comenta, també’, la necessitat de adequar el disseny de I'espai public i crear
ciutats inclusives amb la diversitat, caldra incidir en el disseny dels parcs infantils,
amb la comunicacid, etc.



Pel que fa a la decisié del Consell en relacio al repte 2: Promocié de I'autonomia, acordem:

- Continuar treballant en el desplegament del Pla estrategic d’envelliment i dependéncia
i fer les avaluacions periodiques que pertoquen amb els membres d’aqueta comissid.

- Acordem canviar el nom del repte: model de cures comunitaries pel nom de:
Integracio Social i sanitaria.

- De cara al gener iniciar les trobades amb les diferents entitats implicades per treballar
el lleure inclusiu. Caldra decidir el nom de la comissid i els objectius de treball.

REPTE 3. ACCIO COMUNITARIA INCLUSIVA:

0 Comissid conflicte espai public: En data 28 d’octubre de 2021 en una Jornada

de treball amb les entitats que formen part de la Comissiéo d’ Accié Social
Inclusiva acordem treballar primer I’estigma i després abordar el conflicte en
I'espai public.

0 Comissié contra I'estigma: expliquem la feina duta a terme per la comissio i

acordem desenvolupar 'accié que varem valorar com a prioritaria: Elaborar un
paquet formatiu sobre I'estigma per oferir a professionals que es dediquen a
atendre a persones estigmatitzades.

Pel que fa a la decisié del Consell en relacié al repte 3: Accid comunitaria inclusiva,
acordem:

- Seguiment treballant accions contra I'estigma.

REPTE 4. INNOVACIO SOCIAL:

Des d’aquest repte es vol ser sensible per reaccionar col-laborativament a través de la
Innovacid. Vol ser un espai tant de recollida d’informacié i estudi de la realitat de la ciutat
con un espai de generacid d’idees per tal de fomentar la innovacié social en politiques
socials de la ciutat. La seva tasca ha de nodrir als diferents espais de treball per poder
encaminar les seves accions per combatre les desigualtats socials de la ciutat.

0 Observatori social: amb I'objectiu de recopilar informacié al voltant de les

problematiques i necessitats socials, es crea I'observatori social format per
diferents entitats de | territori que poden aportar i valorar la informacid
més transcendent alhora de poder dissenyar bones politiques socials
reactives a problematiques i necessitats objectivades des de la metodologia



cientifica. Actualment s’esta treballant en un marc conceptual, creant un
diccionari comud amb uns indicadors consensuats.

0 El dia de la creativitat i innovacié social representat per I'edicié del Marru’s
Day, la jornada que es va celebrar el 21 d’abril, es van crear grups de treball en
diferents centres d’educacid secundaria de Manresa, aixi com d’altres
institucions, per tractar a través de la creativitat, la innovacié i la metodologia
cientifica un recorregut de plantejament i proposta d’iniciatives socials al volant
de la diversitat. Enguany va sorgir la necessitat de desenvolupar accions per
combatre la pressid estetica i per aquest motiu s’ha creat des de diferents

departaments de l'ajuntament de Manresa la campanya “EMMIRALLA'T”:
Campanya per combatre la pressid estética i prevenir els trastorns de conducta
alimentaria.

Pel que fa a la decisié del Consell en relacio al repte 4: Innovacié social, acordem:

- Continuar organitzant el dia de la creativitat i innovacid social, a través del Marru’s
Day.
- Seguiment i posada en marxa de |'observatori social.

Finalment I'esquema del Consell d’Accid i Inclusié Social seria el segiient:

CONSELL D'ACCIO | INCLUSIO SOCIAL

COMITE ESTRATEGIC

PLENARI
GRUP MOTOR
REPTE 1 REPTE 2 REPTE 3 REPTE 4
ATENCIO PROMOCIO ACCIO SOCIAL INNOVACIO
SOCIAL AUTONOMIA INCLUSIVA SOCIAL
INTEGRADA
Dreta a |'alimentacid Seguiment pla Comissio conflicte en Observatori social
envelliment i I'espai public
dependencia
Sensellarisme Integracid social i sanitaria [Comissié contra Dia de la creativitati la
I'estigma innovacid social
Reduccié de "Lleure inclusiu"
les
desigualtats




3. Precsi preguntes.

Des de la FUB aprofiten I'avinentesa per explicar que en el marc del Festival Clam, s’ha creat
un projecte de recerca amb participacié ciutadana i que en el moment que surti la nova
programacio 2023 es convocara a les entitals del Consell perqué aportin la seva expertes i
coneixement.

Finalment la regidora agraeix la feina feta, la implicacié i iniciativa de cada una de les entitats i
anima als participants a continuar treballant per aconseguir una Manresa amb una major
qualitat de vida per a totes les persones.



